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Misiunea noastra

Misiunea Spitalului Judetean de Urgentd Bacaueste aceea de aoferi servicii medicale deotnaltd calitate, de
a imbunatiti starea sinatitii populatiei din zona pe care o deserveste, precum g de a ne orienta
permanent citre necesititile actuale ale pacientilor i de a le fumiza servicii medicale integrate si
aliniate la principiul imbunatétirii continue.

Viziunea noastri

Viziunea conducerii Spitalului Judetean de Urgentdi Bacdu este de a construi imaginea unei
institutii medicale de prestigiu, reprezentativ pentru judetul Baciu, de a dobéndi si mentine o
buna reputatie a spitalului prin calitate. Calitatea serviciilor noastre medicale trebuie sa constituie un
exemplu pentru unitatile medicale similare si o recomandare pentru pacientii nostri!

Principiile eticii sunt generale, indiferent de locul de muncé al personalului angajat in spital, de aceea,
orice abdicare de la principiul universalitatii, in virtutea caruia orice om este privit ca demn de
respectsde ajutorare prin insdsi calitatea sa umand, este un regres etic.

De asemenea, un regres etic este orice abdicare de la principiul in virtutea ciruia omul este un "scop in

sine”.

O serie de abateri de la relatiile interumane ce trebuie s se manifeste intre membri corpului medical, intre
corpul medical si celelalte categorii de personal din cadrul spitalului, intre acestia si beneficiarii
servicilor noastre, meritd a fi enuntate si analizate tocmai pentru a stabili care sunt normele
deontologice ce trebuie si ne conduc activitatea.

fn dorinta de imbunititire a relatiilor interumane, conducerca Spitalului Judetean de Urgentd
Baciu aprocedat laintocmirea prezentului Cod de etica si deontologie profesionald valabil pentru intreg

personalul angajat al institutiei.

Fird aavea pretentia ci actuala forma a codului este una perfecta, sau ci dorim a substitui activitatea si
autoritarea asociatiilor gorganizatiilor profesionale - Colegiul Medicilor din Romania, Colegiul
Medicilor Dentisti din Roménia, Colegiu! Farmacistilor din Roménia, Ordinul Biologilor, Chimistilor
si Biochimistilor din Romania, Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti. Moaselor si Asistentilor
Medicali din Roménia, Colegiului National al Asistentilor Sociali, Colegiul Psihologilor din Roménia,
va aducem la cunostinti acest cod, cu precizarea ci suntem deschisi oriciror critici, sugestii de
imbunatitire sidezvoltare, atat din partea personalului Spitalului Judetean de Urgentd Baciu, cat g
din partea pacientilor beneficiari ai serviciilor medicale sau ale apartinitorilor care dezvoltd un

interes pentru acest cod.
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Baza legala

Elaborarea prezentului Cod de etica si deontologie profesionala al personalului Spitalului Judetean

‘1

‘7

v
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v

‘7
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de Urgentd Baciu are la bazi, ca temei legal, urmitoarea legislatie in vigoare:

Ordinul M.S nr.1502/2016 pentru aprobarea componentei si a atributiilor Consiliului etic care
functioneaza in cadrul spitalelor publice;
Legea nr.93/2006 republicatd, privind reforma In domeniul sanatatii, cu modificérile §i completarile

ulterioare,

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul Administrativ;

Hotararea Colegiului Medicilor din Roménia nr.2/2012 cu modificarile §i completdrile ulterioare,
privind adoptarea Statutului si a Codului de deontologie medicald ale Colegiului Medicilor din
Romaénia;

Decizia Colegiului Medicilor Dentisti din Roméania nr.15/2010 privind adoptarea Codului
deontologic al medicului dentist;

Decizia Colegiului Farmacistilor din Roméania nr.1/2005 privind adoptarea Statutului Colegiului
Farmacistilor din Roménia si a Codului deontologic al farmacistului, cu modificarile ulterioare;

Legea nr.460/2003 actualizatd, privind exercitarea profesiunilor de biochimist, biolog si
chimist, infiintarea, organizarea § functionarea Ordinului Biochimistilor. Biologilor Chimistilor in

sistemul sanitar din Romania;

0.U.G. nr.144/ 2008 actualizata, privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei
de moasa si a profesiei de asistent medical, precum gorganizarea si functionarea Ordinului Asistentilor
Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Roménia;

Hotardrea QAMGMAMR nr.2/2009 privind adoptarea Codului de eticd si deontologie al,
asistentului medical generalist al moasei si al asistentului medical din Roménia;

Legea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

Hotirarea Colegiului National al Asistentilor Sociali nr.1/2007 privind Codul deontologic al
profesiei de asistent social, cu modificdri ulterioare;

Legea nr.213/2004 actualizati, privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica,

infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Roménia;
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» H.G.nr.788/2005 actualizatd privind Normele metodologice de aplicare a Legii nr.213/2004 actualizatd,

Flaa

privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica, infiintarea, organizarea si
functionarea Colegiului Psihologilor din Romania;

» Codul Deontologic al Profesiei de Psiholog cu drept de liberd practicé;

» Codul Deontologic al Psihologului clinician, consilierului psihologic si psihoterapeutului din Roménia;

» Legea nr.514/2003 privind exercitarea profesiei de consilier juridic, cu modificdrile si
completirile ulterioare;

» Statut nr.1/2004 al profesiei de consilier juridic;

» Codul deontologic al consilierului juridic;

» Legea nr.672/2002, privind auditul public intern, republicatd in Monitorul Oficial, Partea [
nr.856 din 5 decembrie 2011;

» Ordinul MFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita etica a auditoriului intern;

» Legea nr.571/14.12.2004 privind protectia personalului din autorititile publice g din alte unitati
care semnaleazi in cildari ale legii;

» Legeanr. 46/2003 actualizata, privind drepturile pacientului;

» Ordinul nr.1410/2016 privind aprobarea normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr.46/2003,

publicati in Monitorul Oficial, nr.1009 din 15/12/2016;

“Ghid privind incompatibilitatile gconflictele de interese” emisde A.N.I., editia2019, seregasestela

‘}7

adresa:
https://www.integritate.eu/Files/Files/Ghid_Incompatib_ConflicteInterese_2011/ghid%20i
ncomp % 20s1%20conflicte%202019.pdf

LEGE Nr. 184/2016 - privind instituirea unui mecanism de prevenire a conflictului de interese

Y

in procedura de atribuire a contractelor de achizitie publica;

LEGE nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu toate modificarile si completarile ulterioare;

Y

> H.G. nr. 395/2016 privind Norme Metodologice din 2 iunie 2016 de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016
privindachizitiile publice, cu toate modificdrile si completdrile ulterioare;

» LEGE Nr. 176/2010 - privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor publice,
pentru modificarea i completarca Legii nr. 144/2007 privind infiintarea, organizarea si functionarca
Agentiei Nationale de Integritate, precum sipentrumodificarea si completarea altor acte normative;

» “Indrumar pentru Autorititile Contractante privind Conflictele de Intercse In Procesele de

achizitii publice, in baza Legislatiei Nationale Privind Achizitiile Publice si a Strategiei Nagionale in

8
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Domeniul Achizitiilor” — elaborat de Agentia Natlonala pentru Achizitii Publice, editia 2017, se

regiseste la adresa: http://anap.gov.ro/web/wp-content/uploads/2017/03/Col-Guide-Final-
Version-17082017-agreed- with-ANAP-TT_vl.pdf.
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CAPITOLUL I

DOMENIUL DE APLICARE SI PRINCIPII GENERALE

ART. 1 Domeniul de aplicare

Codul de conduita etica si profesionald a personalului contractual din Spitalul Judetean de Urgentd
Bac#u stabileste norme de conduiti eticd dprofesionalad pentru intregul personal contractual si
formuleaza principiile care trebuie respectate in relatia cu pacientii, partenerii, colegii, in vederea

cresterii increderii si prestigiului institutiei.

Codul de conduiti etica si deontologie profesionald al personalului contractual din cadrul Spitalului
Judetean de Urgenta Bacau va fi numit in continuare ,,cod" sau ,,cod de conduiti™.

Normele de conduitd eticd si profesionald previzute de prezentul Cod sunt obligatorii pentru
personaltul contractual din cadrul spitalului incadrat in baza prevederilor Legii nr. 53/2003 -
Codul Muncii, cu modificirile ulterioare, indiferent de durata raporturilor de munci sau de locul in

care este prestatd munca.

Prevederile prezentului Cod de conduita etica si profesionald se aplica gipersoanelor care tucreazi in spital

detasati, colaboratori, voluntari sau elevi/ studenti (care fac practicd in spital).

Colaboratorii si furnizorii nostri trebuie sa se conformeze lardndul lor acestor conditii, dat fiind faptul ¢
acceptarea Codului este una dintre cerintele pentru a putea colabora cu Spitalul Judetean de Urgenta
Bacau.

Prezentul Cod de conduiti eticd si profesionald a personalului din Spitalul Judetean de Urgenta Baciu este
aprobat de ciitre managerul institutiei ca Anexi la Manualul Sistemului de Management al Calitatii
Serviciilor deSanatate(SMCSS).

Dispozitiile Codului de conduitaetica siprofesionald producefecte pentrutotiangajatiidin institutiede la
data comunicirii, iar noii angajati vor lua la cunostinta de continutul Codului de conduitd eticd si
profesionald anterior semndrii contractului individual de munca.

Codul de conduiti etici si profesionald va fi adus la cunostinta salariatilor, astfel:

» Prinintermediul sefilor de sectie, laboratoare, compartimente, asistenti sefi, pentru personalul existent;

» Prinintermediul sefului biroului R.U.N.O.S., pentru personalul nou angajat;

» Brosuri puse la dispozitia personalului.

10
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Obiectivele prezentului Cod de conduitd etica si profesionald urmaresc si asigure cresterea calitatii

il
rened. -

serviciului public, o buni administrare in realizarea interesului public, precum geliminarea birocratiei g
a faptelor de coruptie, prin:

» Reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizérii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare crediril si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei publice sial

personalului contractual;

» Informarea publicului cu privire la conduita profesionali la care este indreptitit sa se astepte din partea
personalului contractual in exercitarea functiei;
» Crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre pacienti si personalul contractual din Spitalul

Judetean de Urgentd Bacdu.

ART. 2 Obiective

Obiectivele prezentului cod urmdresc s asigure cresterea calitdsii intregii activitati a institutiel medicale, a
serviciilor oferite, o buni administrare in realizarea interesului public, precum §i eliminarea

birocratiei si a faptelor de coruptie prin:

A4

Reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzitoare credrii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei publice sia
personalului contractual;

Informarea publicului cuprivirelaconduitaprofesionalilacareesteindreptititsd seasteptedinpartea

A7

personalului contractual in exercitarea functiei;
% Crearcaunuiclimatdeincredere sirespectireciprocintrecetitenigpersonalulcontractualdincadrul

Spitalului Judetean de Urgentd Bacau.

ART. 3 Principii generale

Principiile care guverneazi conduita profesionala a personalului contractual sunt urmétoarele:

> Prioritatea interesului public - principiu conform c#ruia personalul contractual are indatorirea
de a considera interesul public mai presus dect interesul personal, in exercitarea atributiilor

functiei;

11
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Asigurarea egalititii de tratament a cetagemlor - principiu conform céruia personalul
contractual are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic Tn situatii identice sau similare;
Profesionalismul - principiu conform caruia personalul contractual are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu curesponsabilitate, competents, eficientd, corectitudine siconstiinciozitate;
Impartialitatea sinediscriminarea - principiu conform cruia angajatii contractuali sunt obligati
s4 aibd o atitudine obiectiva, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de altd
naturd, in exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morali - principiu conform cdruia personalului contractual fi este interzis sé solicite sau
sa

accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantaj ori beneficiu moral sau
material;

Libertatea gandirii si a exprimirii - principiu conform caruia personalul contractual poate sa-si
exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept $i a bunelor moravuri;

Cinstea d corectitudinea - principiu conform céruia, in exercitarea functiei si in indeplinirca
atributiilor de serviciu, personalul contractual trebuie sa fie de bund-credintd si sa actioneze pentru

indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu.

ART. 4 Termeni

In intelesul prezentului cod, expresiile si termenii de mai jos au urmétoarele semnificatii:

v v

\r

v

‘!

Codul - Codul de etici si conduiti profesionala al personalului contractual
Spital — Spitalului Judetean de Urgentd Bacau

Personal — Personal contractual, indiferent de tipul raportului juridic (Contract individual de
munca,

Contract de voluntariat, etc.)

Personal contractual ori angajat contractual - persoana incadratd §i numiti intr-o functie in
cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Baciu, in conditiile Legii nr. 53/2003, cu modificarile
ulterioare.

Functie - ansamblul atributiilor siresponsabilitatilor stabilite, in temeiul legii. in tisa postului;
Interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de cétre spital, a drepturilor,
libertitilor si intereselor legitime ale cetitenilor, recunoscute de Constitutie, legislatia internd si
tratatele internationale la care Roménia este parte, precum gindeplinirea atributiilor de serviciu, cu

respectarea principiilor eficientei, eficacitatii si economicititii cheltuirii resurselor;

12
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» Interes personal - orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit, ori obtinut, in mod direct
sau indirect, pentru sine, ori de citre personalul contractual, prin folosirea reputatiei, influentet,
informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei;

» Conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect,
al

angajatului contractual contravine interesului public, astfel incit afecteazd san ar putea afecta

independenta si impartialitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a
indatoririlor care ii revin in exercitarea functiei detinute;

» Conflict de interese (in domeniunl achizitiilor publice, potrivit ART. 69 din Legea nr.
98/20016) - se intelege orice situatie in care membrii personalului autoritiii contractante sau ai
unui furnizor de servicii de achizitie care actioneazi in numele autoritatii contractante, care sunt
implicati in desfisurarea procedurii de atribuire sau care pot influentarezultatul acesteia au, in mod
direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi
perceput ca element care compromite impartialitatea ori independenta lor in contextul procedurii

de atribuire.

‘1

Informatie de interes public - orice informatie care priveste activitatile sau care rezultd din
activitatea unitatii sanitare, si care este stabilitd astfel de catre conducerea institutiei, in baza
prevederilor legale in vigoare, indiferent de suportul ei;

Informatie cu privire la date personale - orice informatie privind o persoand identificatd sau

"I

identificabila.

‘f

Eticii - 1. ansamblu de norme in raport cu care un grup uman isi regleazi comportamentul pentru
a deosebi ceeste legitim siacceptabil in realizarea scopurilor; morali. (DEX 2009) 2. totalitatea normelor
de conduitd morali aplicabile la nivelu! unei entitéfi; etica in sectorul public acopera patru mari domenii:
stabilirea rolului i valorilor serviciului public, respectiv nivelului de autoritate si responsabilitate;
misuri de prevenire a conflictelor de interese $i modalitati de rezolvare a acestora; stabilirea
regulilor (standardului) de conduiti a personalului contractual; stabilirea masurilor pentru

nereguli grave si fraudd. (SCIM)

v

Integritate - insusirea de a fi integru; cinste, probitate; incoruptibilitate.(DEX 2009)
Incompatibilititile reflectd acele situatii in care un oficial public exercitd mai multe funetii in
acelasi timp, desi este interzis de lege. ("Ghid privind incompatibilitatile si conflictele de interese™ ,

editia2019, emis de A.N.L., se regaseste la https://www.integritate.ew/).
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CAPITOLUL II

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI
CONTRACTUAL

ART. 5 Asigurarea unui serviciu public de calitate

» Personalul contractual are obligatia de a sigura un serviciu public de calitate in beneficiul cetdtenilor,
prin participarea activid la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practicd, In scopul realizarii
competentelor limitele atributiilor stabilite, prin fisa postulul.

[n exercitarea funciiei, personalul contractual are obligatia de a avea un comportament profesionist,

Y

precum side a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativi, pentru a castiga sia mentine

increderea pacientilor in integritatea, imparialitatea sieficacitatea institutici medicale.

ART. 6 Respectarea Constitutiei si alegilor

> Angajatii contractuali au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia si legile tarii $i sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu

respectarea eticii profesionale.

» Personalul contractual trebuie s se conformeze dispozitiilor legale privind restringerea exercitiului
unor drepturi, datoratd naturii functiilor detinute.

ART. 7 Loialitatea fati de Institutia Medicala

» Personalul contractual are obligatia de a apéra cu loialitate prestigiul institutiei sanitare in care isi
desfasoars activitatea, precum side a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia.

» Angajatilor contractuali le este interzis:

-S4 exprime in public sau n spatiul virtual aprecierineconforme curealitatea, in legaturd cu activitatea

institutiei, cu politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau

individual;

-S4 faci aprecieri in legituri cu litigiile aflate In curs de solutionare giin care institutia are calitatea de parte,
daci nu sunt abilitati in acest sens;

-Si dezvaluie informatii care nu au caracter public. in alte conditii decét cele previzute de lege;

-S4 dezvaluie sub orice forma (scris, verbal, virtual) informatiile la care au acces in exercitarea functiei,

dac aceasta dezvaluire este de naturii si atragi avantaje necuvenite ori s prejudicieze imaginea sau

14
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drepturile institutiei ori ale unor functionari publlc1 sau angajafi contractuali, precum si ale
persoanelor fizice sau juridice;

-Si acorde asistentd si consuitanta persoanelor fizice sau juridice, in vederea promovirii de actiuni juridice ori

de alti naturs Impotriva statului ori institutiei publice in care i5i destisoara activitatea.

A7

Prevederile alin. (2) pct. 1 - 4 se aplica §dupa incetarea raportului de munci, pentru o pericadi de 2
ani, daci dispozitiile din legi speciale nu previd alte termene.
» Prevederile prezentului cod de conduiti nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia legald a

personalului contractual de a furniza informatii de interes public celor interesati, in conditiile
legii.

ART. 8 Libertatea opiniilor

In indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta demnitatea functiei
detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor institutiei publice in care isi

desfasocara activitatea,

‘,1

Inactivitatea or, angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de anu se ldsa
influentati de considerentepersonale.
» In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie sa aibd o atitudine conciliantd si sd evite

generarea conflictelor datorate schimbului de pareri.

ART. 9 Activitatea publica

» Relatiilecumijloacelede informareinmasise asigurddecatre persoanele desemnateinacestsensde
conducitorul institutiei, in conditiile legii.

» Angajatii contractuali desemnati s3 participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,
trebuie si respecte limitele mandatultui de reprezentare incredintat de conducatoiul institutiei.

» Incazulin care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la activitati sau
dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ¢ opinia exprimata nu reprezintd punctul

de vedere oficial alinstitutiei.

15
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ART. 10 Activitatea politica

In exercitarea functiei detinute, personalului contractual ii este interzis in timpul programului de
lucru:

.

Sd participe la colectarea, de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

S& furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

‘7

Sa colaboreze, atét in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoanele fizice sau

‘!

juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

» Saafiseze in cadrul institutiei insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor

politice, ori a candidatilor acestora.

ART. 11 Folosirea imaginii proprii

In considerarea functiei pe care o detine, personalul contractual are obligatia de a nu permite utitizarea
numelui sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati

comerciale, precum si inscopuri electorale.

ART. 12 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei

» Inrelatiile cu personalul contractual din cadrul institutiei precum gcu persoanele fizice sau juridice,
toti angajatii contractuali sunt obligati sa aibd un comportament bazat pe respect, buna-
credintd, corectitudine siamabilitate.

Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatici si demnittii persoanelor

‘z

dincadrul institutiei, precum gipersoanelorcu care intrd in leg&turd in exercitarea functiei, prin:

- Intrebuintarea unor expresiijignitoare;

- dezviluirea aspectelor vieti ii private;

- formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase.

» Personalul contractual trebuie si adopte o latitudine impartiald gjustificat pentru rezolvarea clara i
eficientd, a problemelor pacientilor. Personalul contractual are obligatia si respecte principiul egalitatii
cetdtenilor in fata legii si a institutiei publice, prin:

- promovarea unor solutii coerente, conform principiului tratamentului nediferentiat, raportate la aceeasi
categorie de situatii de fapt;

- eliminarea oricarei forme de : discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea, convingerile

religioase gi politice, starea materiald, sdndtatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

16
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ART. 13 Conduita in cadrul relatiilor internationale

Personalul contractual care reprezinti institutiain cadrul unororganizatii internationale, institutiide
invatamant, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter international are obligatia sa promoveze o
imagine favorabila tarii si institutiei publice pe care o reprezinta.

In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii contractuali au obligatia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nationale sau dispute internationale

In deplasérile in afara trii, personalul contractual este obligat sa aibd o conduita , corespunzitoare

regulilor de protocol si sd respecte legile siobiceiurile tirii gazda.

ART. 14 Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor

e

Y

Angajatii contractuali Ti este interzis sa solicite ori sd accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu
care au avutrelatii de serviciu, afaceri sau de naturd politicd, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor detinute ori pot constitui o recompensd in raport cu aceste functii.

Sunt exceptate de la prevederile alineatului precedent bunurile pe care personalul contractual
le-a primit cu titlu gratuit in cadrul unor activititi de protocol in exercitarea mandatului sau a

functiei detinute, care se supun prevederilor legale specifice.

ART. 15 Participarea la procesul de luare a deciziilor

>

‘1

In procesul de luare a deciziilor, angajatii contractuali au obligatia s actioneze conform prevederilor
legale sisd isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat i impartial.
Angajatii contractuali au obligatia de a nu promite luarea unei decizii de cétre institutia publicd, de citre

alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

ART. 16 Obiectivitate in evaluare

»

>

In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au obligatia si asigure
egalitatea de sanse §itratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul contractual din
subordine.

Personalul contractual de conducere are obligatia sd examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de

evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine, atunci cind propune ori aproba

17
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avansiri, promoviri, transferuri, numiri sau eliberari din functii ori acordarea de stimulente materiale
sau morale, excluzind orice formé de favoritism ori discriminare.

» Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori
promovarea in functiile contractuale pe criterii discriminatorii. de rudenie, afinitate sau alte

criterii neconforme cu principiile prevazute la ART. 3.

ART. 17 Folosirea abuzivi a atributiilor functiei detinute

» Personalul contractual are obligatia de a nu foiosi atributiile functiei detinute in alte scopuri decét cele
previzute de lege.

» Prin activitatea de luare a deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete ori
actiuni de control, personalul contractual nu poate urmiri obtinerea de foloase sau avantaje in interes
personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane.

» Angajatii contractuali au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheté de orice naturd, din cadrul
institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin.

» Angajatii contractuali au obligatia de a nu impune altor angajati contractuali sau functionari publici sa
se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura acestora, ori de a nu le sugera acest lucru,
promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau profesionale.

» Deasemeni personalul contractual cu functie de conducere ii revin siurmatoarele categorii de obligatii:

a) sdrepartizeze sarcinilein modechilibrat, corespunzitor nivelului de competenta aferent functiei ocupate
si carierei individuale a fiecdrei persoane din subordine;

b) sd asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor, cu valorificarea corespunzitoare a

competentelor fiecarei persoane din subordine;

¢) sid monitorizeze performanta profesionald individuala si colectivd a personalului din subordine, si
semnaleze in mod individual performantele necorespunzitoare si s3 implementeze masuri destinate
ameliordrii performantei individuale si, dupd caz, colective, atunci cand este necesar;

d) sa examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru
personalul din subordine, atunci cAnd propun acordarea de stimulente materiale sau morale;

e) sdevalueze in mod obiectiv necesarul de instruire profesionald al fiecirui subordonat s propuna
participarea la programe de formare si perfectionare profesionald pentru fiecare persoand din
subordine;

f) si delege sarcini s responsabilititi, in conditiile legii, persoanelor din subordine care detin cunostintele,
competentele si indeplinesc conditiile legale necesare exercitarii functiei respective;

18
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g) si excludd orice formé de discriminare si de har§u1re de orice naturd si in orice situatie, cu privire la

personalul din subordine.

ART. 18 Utilizarea resurselor publice

v

Personalul contractual este obligat si asigure ocrotirea proprictatii publice i private a statului sia
unitititor administrativ-teritoriale, st evite producerea oricéirui prejudiciu, actionénd inorice situatie ca
un bun proprietar.

Personalul contractual are obligatia si foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile apartinind
institutiei numai pentru desfasurarea activitatilor aferente functiei detinute.

Personalulcontractual trebuie si propund si si asigute, potrivit atributiilorcare firevin, folosirea utild g
eficientd a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Personalului contractual care desfisoard activitati publicistice in interes personal sau activitati didactice
ii este interzis si foloseasci timpul de lucru ori logistica autoritatii sau a institutiei publice pentru

realizarea acestora, fir aprobarea conducerii.

ART. 19 Limitarea participirii, la achizitii, concesioniri sau inchirieri

»

Orice angajatcontractual poate achizitionaunbunaflatin proprietatea privatd a statuluisau aunitatilor
administrativ-teritoriale. supus vanzirii in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazuri:

-cand a luat cunostintd, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea ori

calitatea bunurilor care urmeaza sa fie vandute;

-cind a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;

-cand poate influenta operatiunile de vanzare sau cind a obtinut informatii la care persoanele interesate

‘?

‘J’

de cumpdrarea bunului nu au avut acces.

Dispozitiile alin. (1) se aplicd in mod corespunzator i In cazul concesionarii sau inchitierii unui bun aflat
in proprietatea publici ori privata a statului sau a unititilor administrativ - teritoriale.
Angajatilor contractuali le este interzisi furnizarea informatiilor referitoare la bunurile
proprietate publica sau privati a statului ori a unitatilor administrativ-teritoriale, supuse operatiunilor
de vanzare, concesionare sau inchiriere, in alte conditii decat cele previzute de lege.

Prevederile alin. (1) - (3) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul realizrii tranzactiilor prin
interpus sau in situatia conflictului de interese.
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CAPITOLUL III

COORDONAREA SI CONTROLUL APLICARII NORMELOR DE CONDUITA
PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL CONTRACTUAL

ART. 20 Sesizarea

»

"
>

»

>

>

Conducerea Spitalului Judetean de Urgenti Bac3upoate fisesizatascrissauonline, de orice

persoand cu privire la:

incilcarea prevederilor prezentului cod de conduita de catre angajatii contractuali;

constringerea sau amenintarea exercitatd asupra angajatului contractual pentru a-l determina s
incalce dispozitiile legale in vigoare ori s le aplice necorespunzator.

Sesizarea prevazutd la. alin. (1) nu exclude sesizarea organului disciplinar competent, potrivit legti —
Comisii :de discipling, si a Cosiliului etic al spitalului constituit in baza prevederilor Odinului
,M.S. nr.1502/2016, in functie de atributiile acestuia.

Angajatii contractuali nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in niciun fel pentru sesizarea cu buné-credintd a
organelor disciplinare competente, in conditiile legii.

Conducerea Spitalului Judetean de Urgentd Bacdu va verifica actele sfaptele pentru care au fost
sesizate, prin organul disciplinar competent investit cu solutionarea sesizérii, cu respectarea
confidentialititii privind identitatea persoanei care a ficut sesizarea.

in cazul in care, in situatia sesizatd este implicat conducétorul institutiei publice ori directorii acesteia,

competenta in solutionarea sesizarii o are structura ierarhic superioari institutiei.

ART. 21 Solutionarea sesizirii

r

A7

Rezultatele cercetarii actelor si faptelor depuse spre analiza gverificare organului disciplinar competent,
potrivit legii - Comisie de disciplind sau Consiliul etic al spitalului constituit in baza prevederilor
Ordinului M.S. nr.1502/2016, vor fi consemnate, dupd caz, intr-un Raport scris(Nota de
constatare) si respectiv Aviz, Hotarare in care va fi precizat explicit fie cazul de Incilcare a
disciplinei in unitatea sanitard a, Codului de etici si deontologie profesionald, fie cazul de incilcare a
drepturilor pacientilor, precum si orice alte situatii dupd caz.

Raportul organului disciplinar competent, potrivit legii, va contine si masurile impuse de
rezultatul cercetdrii, In raport cu gravitatea abaterii, avandu-se in vedere urmétoarele:
imprejurdrile 1n care fapta a fost savarsiti;

gradul de vinovitie al angajatului contractual;
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consecintele abaterii ;

comportarea generald in serviciu a angajatului contractual;

eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre angajatul contractual.

In cazul in care organul disciplinar competent, investit cu solutionarea sesizdrii, apreciazi ci gravitatea
si complexitatea acuzelor aduse angajatului contractual sunt de naturd a afecta grav onoarea, prestigiul
profesiei si moralitatea profesionald in rdndul corpului profesional din care face parte, in conformitate
cu prevederile legilor si regulamentelor specifice profesiei, incilcarea procedurilor siale protocoalelor
implementate, ale statutelor si ale codurilor etice si de deontologie profesionala, poate propune
transmiterea sesizdrii in vederea cercetdrii si solutiondrii ctre organismele de cercetare disciplinard
organizate la nivelul organismelor profesionale.

Rezultatul cercetarii actelor si faptelor depuse spre analiza g verificare organului disciplinar competent,
potrivit legii, vor fi comunicate:

angajatului contractual sau persoanei care a formulat sesizarea;

angajatului contractual care face obiectul sesizirii;

Rezultatele activititii de centralizare a sesizirilor sau petitiilor se consemneaza intr-un raport anual al
Consiliutui etic al spitalului, pe baza céruia conducerea Spitalului Judetean de Urgentd Baciu va
formula recomandari cu privire la modul de corectare a deficientelor constatate si trebuie “sa
cuprinda si urmatoareledate:

numarul siobiectul sesizérilor privind cazurile deinc#lcarea normelor de conduitd profesional;
categoriile si numarul de angajati contractuali care au incilcat normele de conduitd morala si
profesionali;

cauzele siconsecintele nerespectirii prevederilor prezentului cod de conduité;

evidentierea cazurilor in care personalului contractual i s-a cerut sd actioneze sub presiunea
factoruluipolitic;

recomandarile propuse
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ETICA SI DEONTOLOGIA MEDICILOR

ART. 22 Domeniul de aplicare principii generale

Sianatatea omului este telul suprem al actului medical. Obligatia medicului constd in a apira
sanatatea fizicd 4 mentald a omului, in a ugura suferintele, in respectul vietii si demnitétii persoanei
umane, fird discriminiri in functie de vérst3, sex, rasd, etnie, religie, nationalitate, conditie sociald,
ideologie politicd sau orice alt motiv, in timp de pace, precum siin timp de rdzboi. Respectul datorat
persoanei umane nu inceteaza nici dupa decesul acesteia.

In exercitarea profesiei sale, medicul acorda prioritate intereselor pacientului, care primeaza asupra
oricdror alte interese.

In exercitarea profesiei sale, medicul este obligat sa respecte drepturile fundamentale ale omului g
principiile etice in domeniul biomedical. Este interzis medicului, inexercitarea profesieisale, sa
impund pacientului opiniile sale personale de orice naturd ar fi acestea.

Medicul nutrebuie, sdinceteze niciodatd, in decursul vietii sale profesionale, s isi insuseascé stiintei
medicale, In scopul Imbunititirii cunostintelor sale medicale. Medicul trebuie ca, in
conformitate cu abilititile scunostintele sale, sd contribuie lainformarea obiectivd a publicului
siautoritatilor medicale In ceea ce priveste problemele medicale.

Medicul care oferd informatii medicale in mass-media trebuie s& verifice modul in care

afirmatiile sale sunt ficute publice sisi ia atitudine in cazul denaturdrii acestora.

ART. 23 Despre independenta profesionalid a medicului si responsabilitate

A3

Medicul are independenta profesionald absoluti, libertatea absolutd a prescriptiilor i actelor
medicale pe care le consideri necesare, in limitele competentei sale, si este rdspunzitor pentru
acestea.

Incazul limitarii prin constrngeri administrative si/sau economice a independentei sale, medicul nu
este rAspunzitor,

Medicul nu va garanta vindecarea afectiunii pentru care pacientul i s-a adresat.

in activitatea medicali ce se desfdsoard in echipi - sectii de spital, proces de invatdmant medical tip
rezidentiat, rispunderea pentru actele medicale apartine sefului echipei, in Limitele atributiilor
administrative de coordonare si medicului care efectueaza direct actul medical, in limitele

competentei sale profesionale si rolului care i-a fost atribuit de seful echipei. In echipele
22
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interdisciplinare, seful echipei se considerd a ﬁ medicul dm spec1a11tatea in care s-a stabilit
diagnosticulmajorde internare, dacinuexistireglementdrispeciale care sd prevadialtfel.

» Delegareatotald sau partiald aobligatiilor proprii citre alte persoane, in lipsa evaludrii si controlului
personal, constituie abateredeontologica.

» Exprimarea consimtdméntului informat al pacientului pentru tratament nu inliturd
responsabititatea medicutui pentru eventualete greseli profesionate.

ART. 24 Secretul profesional este obligatoriu, cu exceptia situatiilor expres previizute de lege

» Facobiectul secretului profesional, totceeacemedicul, intimpul exercitérii profesiei sale, aaflat
direct sau indirect in legituri cu viata intima a bolnavului, a familiei, aapartinitorilor, precum ¢

problemede diagnostic, prognostic, tratament, diverse circumstante in legaturi cuboala.

‘;f

Secretul profesional persistd sidupa terminarea tratamentului sau decesul pacientului.

Secretul profesional trebuie pastrat si fata de apartindtori, dacéd pacientul nu doreste altfel.

‘7

v

Secretul profesional trebuie pastrat fata de colegi, cadre sanitare dinstitutiile medicale care nu sunt
implicate inactul medicalal pacientuluiin cauza. Incomunicirile stiintifice cazurile vor fiinasa
fel prezentate incat identitatea bolnavului sd nu poaté fi recunoscuta.

» In cazul in care nu este contrar intereselor pacientului, medicul curant va permite accesul
mass- media la pacient numai cu acceptul acestuia. Conducerea unititii medicale, prin
Directorul Medical este obligati s3 ia toate masurile in aga fel incét accesul mass-media la
pacientsisefacinumaicu acceptulmediculuicurant gal pacientului. Acordarea de informatiicu
privire la un anumit caz se poate face numai cu acordul pacientului, al medicului curant gal
conduceriiunititiimedicale.

» Evidentele medicale trebuie pastrate ca materiale secrete profesionale.
ART. 25 Reguli generale de comportament in activitatea medicali

> Medicul nu poate trata un pacient fira a-1 examina medical in prealabil, personal. Numai in
cazuri exceptionale, de urgenta sau in cazuri de forta majora (imbolndviri pe nave maritime aflate in
mers, pe avioane In zbor, locuri inaccesibile sau intimp util) se vor da indicatii de tratament prin

mijloace de telecomunicatii.

"7

Medicul poate executa o activitate medicald doar daca are pregétire gpracticd suficienta pentru
aceasta. Aceastil, prevedere nuseaplicd in cazuri de urgenta vitald, care nu poate fi rezolvat altfel.
» Medicul poate utiliza numai aparate de diagnostic sau tratament autorizate sipentru manuirea

ciirora are pregitire si suficientd practica. Daca In urma examindrii sau in cursul tratamentului
23



AT Ha et 1ernenmd etahF L4 £ 148 EITHTIN
nflats fre

b o Bl &= ..~ \4 q \7 .1 VE eue ¥t T
SR A E G E R A by

l.u.‘uu_a!_u.l.um
ST I P g T Y P oy eT ey Jrra
pee ECT

AN DMCS @SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA BACAU
| A

\ll_pnierennhr\ A s e

medicul considera ca nu are suficiente cunostinte ori experientd pentru a asigura o asistenta
corespunzitoare, vasolicitaun consult, prin oricemijloace, cualti specialisti sau vaindrumabolnavul
citre acestia.

In caz de pericol de moarte iminent, medierii varamane langa pacient atat timp cateste nevoie de

‘f

ajutorul lui profesional. Pacientul nevindecabil va fi tratat cu aceeasi grija siaceeasi atentie ca scel
care are sanse de vindecare.

Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentului necesar si a sanselor de

‘f

insanatosire. Medicul va evita sa trezeascd prin comportamentul lui imaginea unei boli mai grave
decét este ea in realitate.

» Medicul va pistra o atitudine de strictd neutralitate si neamestec in problemele familiale ale
bolnavului, exprimandu-si parerea numai daca este solicitat si numai dac# interventia este motivata
de interesul sandtitiibolnavului.

» Medicul nu trebuie si se implice in problemele legate de interesele materiale din familia bolnavului
sau.

ART. 26 Obligativitatea acordirii asistentei medicale

» Mediculcaresegaseste inprezentaunuibolnavsauranitinpericolareobligatiasdiiacordeasistenta la
nivelul posibilititilor momentului gilocului ori s se asigure ci cel in cauza primeste ingrijirile
necesare.

Incazdecalamititinaturale sauaccidentdriin masi, medicul este obligatsa raspundd lachemare, chiar
si isi ofere de bunivoic serviciile medicale imediat ce a luat cunostintd despre eveniment.

‘1

» Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sénatate din motive personale sau profesionale
temeinice, indrumand pacientul spre alte surse de ingrijire medicald, cu exceptia situatiilor

de urgenta.

‘/

Medicul este obligat si pund la dispozitie confratelui care preia pacientul toate informatiile

medicale referitoare la caz.
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ART. 27 Intretinerea si folosirea cunogstintelor profesionale

Educatia medicali continui - Medicii au datoria de a-si perfectiona continuu cunostintele

profesionale. In folosirea unor metode terapeutice noi trebuie sé primeze interesul pacientului, iar

acesteanu pot fi utilizate decit dupa evaluarea raportului risc-beneficiu.

ART. 28 Integritatea imaginea medicului

r

‘f

",I

v

‘.’

‘?

Medicul trebuie sa fie model de comportament etico-profesional, contribuind la cresterea nivelului
sau profesional si moral, a autoritdtii si prestigiului profesiunii medicale pentru a merita stima
si increderea pacientilor sia colaboratorilor.

Medicul nu trebuie si se foloseascd de un mandat electiv, o functie administrativa sau de alte
autorititi pentru a-si creste clientela.

Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregatirii sale profesionale.

Informarile privind serviciile medicale suntacceptate, cu conditiasa fie corecte sise pot referi la:

sediul profesional, orele de functionare, conducerea institutiei medicale, specialitatea si titlul
medicului;

metodele de diagnostic g tratament folosite. Aceste informatii trebuie si se refere numai la metode
de diagnostic dtratament fundamentate stiintific gacceptate in -lumea medicald. Nu trebuie sa
contind informatii eronate sau care ar putea induce pacientii in eroare;

tarifele percepute.

Aceste informatii nu trebuie sd induca pacientilor impresia ci neapelarea la serviciile medicului
respectiv le poate pune in pericol starea de sanatate fizicd sau psihicé.

Medicul nu poate face reclama unor medicamente sau bunuri medicale de consum. Mentionarea
denumirii unormedicamente sau bunuri medicale In cuprinsul unorarticole, cirti, ficutd in scop

stiintific, nu se consideri reclama.

Medicul nu trebuie si faci propaganda in mediile nemedicale sau chiar medicale unor procedee de

diagnostic ori tratament insuficient probate, fara sa sublinieze si rezervele ce se impun.

Este contrara eticii intelegerea dintre doi medici, intre medic g farmacist sau intre medic §un cadru

auxiliar pentru obtinerea de avantaje materiale.
Este interzisd medicului practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau produse
medicamentoase autorizate ori neautorizate.

Este interzisd practicareade citre medic aunor activititi care dezonoreaza profesia medicala.

Orice medic trebuie si se abtina, chiar in afara vietii profesionale, de la acte de naturd si duci la

desconsiderarea acesteia.
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» Medicul nu poate fi obligat s& isi exercite profesia in conditii ce ar putea compromite calitatea

ingrijirilor medicale si a actelor sale profesionale, cu exceptia urgentelor medico-chirurgicale vitale.

» Medicul nu poate propune sau aplica pacientului remedii benefice ori lipsite de riscuri sau
procedee

iluzorii ori insuficient probate. Orice practicd nestiintificd este interzisa.

‘;7

Este interzisd acordarea de faciiitati, cotaborarea sau sprijimires oricérei persoane care practici ilegal
medicina. Medicul are obligatiade a sesiza existenta unorastfel de situatii colegiului teritorial af

medicilor.

ART. 29 Onorarii si atragerea bolnavilor

» Este interzisd emiterea oricarui document medical care ar aduce pacientului un avantaj material
nejustificat sau ilicit.

» Este interzisd medicului practicarea concurentei neloiale, inclusiv prin practicarea unor tarife
minimale, vidit disproportionate fatd de costul real al serviciului medical. in scopul
atragerii clientelei.

» Este admis serviciul gratuit in scopuri filantropice, cu informarea colegiului teritorial al medicilor,
cel mai tirziu la 3 zile dupd acordarea asistentei medicale.

ART. 30 Indatoriri fati de bolnavi

A.Respectarea drepturilor persoanei

» Medicul trebuie si respecte dreptul persoanei in privinta optiunii libere asupra medicului séu curant

si chiar sé faciliteze aceasta posibilitate.

\:}'

Un medic care este solicitat sau are obligatia si examineze o persoand privatd de libertate ori sd dea
ingrijiri in mediu carceral nu poate nici direct, nici indirect, fie si numai prin simpla prezenta,
s cautioneze sau sd favorizeze atingerea integritatii fizice ori psihice a vreunui detinut,
inclusiv a demnititii acestuia. Dacd medicul constati ci persoana privati de libertate a suportat

maliratéri, are obligatia sd informeze autoritatea judiciara.

B.Relatia cu pacientul

» Exercitarea profesiei medicale nu trebuie ficutd impersonal, ci incercand stabilirea unei
relatii umane cu pacientul, pentru cd, la nevoie, compasiunea din partea medicului s nu paré

un act formal.
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Este interzis ¢ medicul curant si intretina relatii sexuale cu pacientii sdi sau sa-i supuna pe acestia
unor acte degradante pentru fiinta umana.

Medicul trebuie si dea dovada de diligentd maxima in stabilirea diagnosticului
Tratamentuluiadecvatsiin evitareacomplicatiilor previzibile la pacientul aflat in ingrijirea sa.
Prescriptiile medicale trebuie formulate cat mai clar, medicul asigurandu-se ca a fost inteles
complet de catre bolnav §i anturajul acestuia, mergéind pand la incercarea de a supraveghea
executarea tratamentului.

Din momentul in care a rispuns unei solicitiri, medicul este automat angajat moral si asigure
bolnavului in cauzi ingrijiri constiincioase si devotate, inclusiv prin trimiterea pacientului la o
unitate medicala sau la un specialist cu competente superioare.

Medicul curant are obligatia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita pacientului sdu
obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boald.

In caz de rizboi, cataclisme, epidemii si atentate, medicul nu are dreptul sé isi abandoneze bolnavii,

cu exceptia unui ordin formal al unei autoritati competente in conformitate cu legea.

¢.Consimtamintul

=
»

‘f

‘1

Y

Pentru orice interventie medicald diagnosticd sau terapeuticd este necesar consimtdmantul
informat al pacientului.

Consimtimantul pacientului va fi exprimat in conditiile legii. Consimtdméntul va fi dat
dupi informarea pacientului asupra diagnosticului, prognosticului, alternativelor
terapeutice, cu riscurile si beneficiile acestora.
Insituatiapacientilorminori,incompetentisaucarenuisi potexprimavointa, consimtimantul va
apartine reptezentangilor legali. Dac medicul curant apreciazi ¢ decizia reprezentantului legal nu
este in interesul pacientului, se constituie o comisie de arbitraj de specialitate pentru a
evalua cazul si a luadecizia.

In situatii de urgents, cAnd este pusi in pericol viata pacientului, iar acesta nu isi poate exprima
vointa si rudele sau reprezentantii legali nu pot fi contactati, consimtimaéntul este implicit, iar
medicul va face tot ceea ce este posibil pentru salvarea pacientului, urménd ca informarea
acestuia sa se facdulterior.

Prognosticul grav va fi impartasit pacientului cu prudenti i tact, tindndu-se cont de starea psihicé a

acestuia. Prognosticul va 1 dezviluit §i familiei doar daci pacientul consimte la aceasta. In cazul in
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nu doreste sa afle, prognosticul poate dezvaluit familiei.

ART. 31 Probleme ale ingrijirii minorilor

» Medicul trebuie s fie aparatorul intereselor medicale ale copilului bolnav atunci cdnd apreciaza cd
starea de sanatate a copilului nu este bine inteleas3 sau nu este suficient de bine protejatd de
anturaj.

» Dacd medicul apreciazi ci un minor este victima unei agresiuni sau privatiuni, are obligatia de a-I

proteja uzdnd de prudentd si anuntdnd autoritatile competente.

ART. 32 Eliberarea de documente medicale

» Este interzisd eliberarea pentru bolnav a unor certificate de complezenti sau a unor rapoatte
tendentioase. Orice act medical va oglindi realitatea obiectivi.

» Medicul poate emite certificate, atestate si documente permise de lege, pe baza propriilor sale
constatéri sia examenelor necesare in acest scop.

» Esteinterzis ca informatiile medicale sa fie prezentate deformat sau ascunse.

» Documentele medicale vor respecta forma prevazuta de lege. Documentele medicale nu trebuie s3
con{ind mai multe date decét este necesar scopului pentru care acestea sunt intocmite si eliberate.

» Persoanalacare sereferi documentul medical emis are dreptul de a fi informaté cu privire la

\(f

continutul acestuia

ART. 33 Indatoriri fati de comunitate

» Medicul chemat intr-o familie ori colectivitate trebuie s se ingrijeascd de respectarea” regulilor
de igiena si de profilaxie. El va semnala bolnavului si anturajului responsabilitatea ce revine
acestora fata de ei ingisi, dar gi fatd de comunitate si colectivitate.

» Medicul are obligatia morald de a aduce la cunostintd organelor competente orice situatie de care

afla si care reprezintd un pericol pentru sdnétate publicd.

‘;I
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ART. 34 Relatiile medicului cu colegii si colaboratorii, Cofraternitatea

» Medicul va trebui sa isi trateze confratii, asa cum ar dori el insusi sa fic tratat de ei. [n baza
spiritului de corp profesional, medicii isi datoreaza asistentd morala.

» Schimbul de informatii intre medici privind pacientii trebuie sa se faca obiectiv si in timp util,
inasa fel incét asistenta medicald a pacientilor sa fie optima.

» Daca un medic are neintelegeri cu un confrate, trebuie si prevaleze concilierea potrivit Statutului
Colegiului Medicilor din Romaénia. Este interzisa rispandirea de comentarii ce ar putea sa
prejudicieze reputatia profesionald a unui confrate. Medicii trebuie sd ia apdrarea unui confrate
atacat pe nedrept.

» Constituie incilcare aregulilor etice blamarea si defidimarea colegilor (critica pregatirii sau activitatii
lor medicale) in fata bolnavilor, apartindtorilor, a personalului sanitar etc, precum goriceexpresie sau
act capabil s zdruncine Increderea in medicul curant g autoritatea acestui.

» Atunci cind un medic ia cunostinti despre greseli etice sau profesionale care aduc atingere imaginii

profesiei, comise de ctre un coleg, trebuie sa ia atitudine cu tact, incercénd s discute problema cu
confratele in cauzi. Daca aceasta nu di rezultate, medicul are obligatia sa discute cazul in cadrul

Colegiului Medicilor din Roménia, inainte de a se adresa altor autoritii competente.

ART. 35 Consultul medical

» Ori de cite ori medicul considerd necesar sa cearii parerca unui coleg pentru elucidarea
diagnosticului, formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interventii, acesta va
propune, de acord cu bolnavul sau apartinatorii tui si tindnd cont de preferintele acestuia, un
consultcualti confrati.

Consultul este organizat de medicul curant g este recomandabil ca medicii chemati pentru

‘7

consult si examineze bolnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii se retrag pentruadiscuta
cazul.

Dupa ce au ciizut de acord, medicul curant comunici bolnavului sau apartinitorului rezultatul

Y

consultului. Daci exista divergente de pareri, se va proceda, dupd caz, la completarea examindrilor,

internarea in spital, largirea consultului prin invitarea altor specialigti eic.

\};’

In consultul medical se va pistra o atmosferd de stima i respect reciproc, nu se va manifesta
superioritate faii de medicul curant. Discutia cazului §i observatiile critice nu se vor face in

fata bolnavului sau a altor persoane strine, chiar daci este vorba de medici subordonati.

29



$UPRAVEGHEREA

A AT TRYIN

itate afista in mmauuﬂ»\—\.‘—'—

AN MCS @ngALUL_JUBETEAN DE URGENTA BACAU

,u_il.n.v__u_u_ﬂ.lu.l.u.Ldl
N Rt e 1 e toy FrparerIy SorPIY
P

g

v

Un medic care a fost chemat pentru un consult nu trebuie s revada ulterior pacientul din proprie
initiativ si fird aprobarea medicului curant. In cazul colaborarii mai multor medici pentru
examinarea sau tratamentul aceluiasi pacient, fiecare practician isi asumd responsabilitatea
personal. Este interzis transferul de sarcini si. responsabilititi privind indicatiile de
investigatii, prescriereade medicamente sauconcedii medicale catre alti medici care nuau participat
laconsultul medical.

Dac4, in urma unui consult avizul celor chemati diferd fundamental de cel al medicului curant,
pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber si se retraga daca, pirerea medicilor chemati
la consult prevaleaza in opinia pacientului sau a anturajului acestuia.

Pacientul aflat in tratamentul unui coleg poate fi asistat de orice confrate pentru probleme
incidente urgente, cu informarea prealabild sau ulterioard a medicului. Daca propunerca pentru
un consult medical vine din partea pacientului sau a anturajului acestuia, medicul are obligatia
organizarii modalitdtii de consult,

Incazulincaremedicul curantnuestedeacord, se poateretrage firdexplicatii, inurmaconsultului
seva redacta un document semnat de participanti. Daca documentul nu este redactat, se considerd ca

participantii la consult sustin punctul de vedere al medicului curant.

ART. 36 Raporturi cu profesionisti din domeniul medical

Medicii voravearaporturi bune, in interesul pacientilor, cuceilalti profesionisti din domeniui medical.

ART. 37 Reguli privind cercetarea medicali/studii clinice pe subiecti umani

>

Cercetarea medicald/studiul clinic pe subiecti umani se face curespectarea prevederilor conventiilor

si declaratiilor internationale la care Romania este parte semnatard si a dispozitiilor legale nationale
emise in vederea reglementarii acestora.

Medicul implicat in cercetarea biomedicala are datoria de a promova i proteja viata, sdnatatea,
intimitatea si demnitatea subiectilor umani care participa la cercetare/studiu. in desfasurarea
cercetarii medicale/studiului clinic pe subiecti umani trebuie acordatid o protectic deosebitd
populatiilor vulnerabile, cum ar fi:

persoane dezavantajate din punct de vedere economic i medical;

persoane care nu isi pot da consimtdmantul pentru participarea intr-o cercetare medicald/studiu

clinic (minori, persoane incompetente, persoane care datorita starii lor nu isi pot exprima vointa);
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- persoane care sunt susceptibile a-si da consimtdmantul sub presiune (de exemplu, persoane
in detentie, militari);

- persoanc care nu beneficiaza personal din cercetare/studiu;

- persoane pentru care cercetarea medicald/studiul clinic este combinati cuingrijirea medicala.

» In cercetarea/studiul pe subiecti umani, binele individului primeaza asupra binelui societétii
in general si al stiintei. Cercetarea medicald/studiul clinic in scopul progresului medical trebuie sa
se faca doar n ultima instanti pe subiecti umani. Aceasta trebuie si se efectueze in conformitate
cu datele stiintifice existente, cu alie surse relevante de informare §i cu datele obtinute din
experimentarea pe animale, atunci cind aceasta este posibila.

» Principalul scop al cercetdrii medicale/studiului clinic pe subiecti umani este de a
imbunatitii metodele profilactice, diagnostice si de tratament, intelegerea etiologiei si a
patogenezei unei afectiuni.

Nu se poate ntreprinde nicio cercetare pe o persoand, decét dacd sunt intrunite cumulativ

‘1

urmatoarele conditii:

“»‘

Nu exista nicio metodi alternativii la cercetarea pe fiinte umane, de eficacitate comparabila:

‘7

Riscurile la care se poate expune persoana nu sunt disproporfionate in comparatie cu

beneficiile potentiale ale cercetdrii;

‘f

Proiectul de cercetare a fost aprobat de institutiile competente dupi ce a facut obiectul unei
examindri independente asupra pertinentei sale stiintifice, inclusiv al unei evaludri a importantei
obiectivului cercetirii, precum si al unei examinari pluridisciplinare a acceptabilititii sale pe
plan etic;

Persoana pe care se fac cercetéri este informatd asupra drepturilor sale si asupra garantiilor pentru
protectia sa;

‘7

Existi consimtiiméntul participantilor.
Protocolul cercetirii trebuie sa fie evaluat de o comisie de etica interna institutiei medicale, comisie

‘f ‘:’

de specialitate ce functioncazi ca un organism independent constituit din membrii cu
profesie in domeniul medical/stiintific si membrii cu profesie in afara domeniului
medical/stiintiflc, a ciror responsabilitate este s asigure protectia drepturilor, siguranta si
starea de bine a subiectilor umani inclugi n studiul clinic; Comisia va avea in componenta
persoane independente fatd de cercetdtori sau sponsori si va functiona pe baza unei proceduri
interne proprii. Comisia de etica ce efectueaza evaluarea proiectului trebuie sd fie informata cu
privire desfasurarea cercetarii/studiului si are dreptul de a monitoriza cercetarile/studiile in

derulare. Cercetarea medicali si studiul clinic pe subiecti umani trebuie sa fie efectuate numai
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de citre persoane calificate in acest sens. Aceastd persoand are responsabilitatea privind subiectii
implicati n cercetare/studiu, chiar daci acestia si- au exprimat consimtimdntul informat pentru
participare.

Experimentul clinic (cercetarea fard scop terapeutic) este admisibil din punct de vedere etic dacd nu
comporta nici un risc serios previzibil. Cercetdtorii care conduc experimentul clinic sunt obligati s&
il intrerupa daca apare pericolul vitamarii sandtatii subiectului sau cand acesta cere sistarea
experimentului. Cercetarea medicald pe subiecti umani se poate derula doar daca potentialele
beneficii sunt superioare riscurilor.

Impunerea cu forta sau prin inducerea in eroare a experimentului pe om constituie o grava
incilcare a principiilor eticii medicale. Participarea subiectilor umani in cercetare s¢ poate face
numai voluntar si numai dupi ce acestia au fost informati adecvat cu privire la: scopurile,
metodele cercetirii, riscurile si beneficiile anticipate. De asemenea, subiectii trebuie informai
ci se pot retrage oricand din cercetare, fard ca acest lucru si ii prejudicieze in vreun fel.
Consimtimantul informat al participantilor trebuie luat cu respectarea prevederilor legale.
Refuzul unui pacient de a participa intr-o Cercetare/studiu nu trebuie sa influenteze calitatea
relatiei medic-pacient. In cazul minorilor, consimtimantul va fi obtinut de la apartinatori
sau de la reprezentantul legal, fiind necesar §i acceptul minorului de a participa in
cercetare/studiu. Este necesar un maximum de prudenta in a utiliza minorii in experimentele
medicale i numai daci riscurile sunt minime.

[n cazul persoanelor incompetente sau incapabile de a-si exprima vointa, consimtamantul
va fi obtinut de la apartinatori sau de la reprezentantii legali.

Includerea in cercetarea medicald/studiul clinic a subiectilor incompetenti sau care nu isi pot
exprima vointa se va face numai atunci cnd cercetarea nu poate fi efectuaté folosindu-se persoane
competente (conditia fizica sau psihicd ce impiedica obtinerea, consimgimantului informat este o
caracteristici necesara a populatiei incluse in studiu) gi numai daca riscurile sunt minore. Medicul
trebuie si ia toate misurile necesare pentru protejarea intimitatii subiectilor participanti in
cercetare, pentru pastrarea confidentialititii informatiilor despre subiecti, si trebuie si minimalizeze
pecit posibil impactul cercetiriiasupra integritatii fizice, mentale sia personalitatii acestora.
Cercetarile/studiile efectuate in scop terapeutic constituie aplicarea pentru prima data la om a unor
procedee medicale sau chirurgicale, prescriptii terapeutice sise vor face exclusiv in scop curativ, in

asemenea cercetiri trebuie si existe o proportionalitate justd, in favoarea bolnavului, intre riscurile
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procedeului nou si gravitatea cazului; perlcolele posibile ale procedeulul nou si nu intreacd in

gravitate evolutia probabilda bolii de baza sau atratamentelor cunoscute si aplicate pana in prezent.

‘/

Folosirea unui placebo in cercetdri medicale combinate cu ingrijirea pacientilor este admisa
numai atunci cind nu exista metode profilactice, diagnostice sau terapeutice demonstrate
pentru subiectii participanti ori atunci cénd pacientii care primesc placebo nu sunt expusi
unor riscuri suplimentare,

» Participantii intr-o cercetare medicald/studiu clinic trebuie s aiba acces la beneficiile rezultate din
aceasta, dupa Incheiereacercetarii/studiului

Publicarea rezultatelor unei cercetiri medicale/studiu clinic pe subiecti umani se va face cu

v

respectareaacuratetei datelor si numai in conditiile in care simt respectate normele etice nationale si
internationale care guverneazi cercetarea medical/studiul clinic pe subiecti umani, Se interzice
provocareade imbolniviri artificiale unor oameni sandtosi, din ratiuni experimentale.

» In toate cazurile de cercetiri/studii clinice, pentru verificarea pe om a eficacitétii unor metode de
diagnostic sau de tratament se va respecta riguros conditia consimtiméntului voluntar al

subiectului.
Experimentarea umand trebuie si respecte un numar de reguli;

- Sifie precedati de o serioasd experimentare pe animal;

- Subiectul saaccepte voluntar, si fie major, in stare de libertate si perfect informat despre riscuri;

- incazul unor maladii incurabile, la subiecti in stadiul terminal, remediul nu trebuie sé provoace
suferinte suplimentare i si existe sanse rezonabile de a fi util;

» Nupot fi experimentate remedii care ar altera psihicul sau constiinta morala.

» Se interzice orice activitate terapeuticd sau experimentald pe om din simple ratiuni de
orgoliu profesional ori stiintific, de al cdrei rezultat nu poate beneficia majoritatea indivizilor
sau care lezeaza principiile culturale ori morale ale comunitatii.

Experimentele privind donarea fiintei umane sunt interzise.

ART. 38 Exercitiul medicinei de expertiza judiciara

» Subiectul va fi informat in prealabil despre sensul examindrii, de catre expertul care nu a avut
niciodats nici o relatie de un gen oarecare cu cel expertizat, ceea ce i-ar putea influenta
rationamentele, altfel expertul are obligatia de a se recuza, informédnd forurile competente cu privire

la motivele recuzrii.

[P3]
[F¥]



SE0D CE 0 R

O saflisns werabilotereanbagass (o
s ~irirenlanbpiobei s bireata 1o
“

AN MCS %SgITALUL JUDETEAN DE URGENTA BACAU

mt i
$UPRAV&EGHEREA

» Expertizatul il poate recuza pe expert, acesta trebuind sa se supund dorintei expertizatului. Raportul
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final nu va contine decét elemente de rispuns la chestiunile puse in decizia de numire a expertului,

in rest, expertul este supus secretului profesional.

ART. 39 Atentarea la viata si integritatea fizici a bolnavului. Eutanasia

» Medicul trebuie s incerce reducerea suferintei bolnavului incurabil, asigurind demnitatea
muribundului.

» Se interzice cu desivarsire eutanasia, adics utilizarea unor substante sau mijloace in scopul de a
provoca decesul unui bolnav, indiferent de gravitatea si prognosticul bolii, chiar daca a fost
cerut insistent de un bolnav perfect constient.

Medicul nu va asista sau indemna la sinucideri ori autovitimari prin sfaturi, recomandari,

¥

imprumutarea de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul va refuza orice explicatie sau
ajutorin acest sens.
» Nici o mutifare nu poate fi practicata fard o justificare medicald evidentd, serios documentat si fard

consimtdmantul informatal pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenti curisc vital.

CAPITOLUL YV

ETICA SI DEONTOLOGIA MEDICILOR STOMATOLOGI

ART. 40 Domeniul de aplicare si principii generale

#» Codul etic § deontologic al medicului stomatolog cuprinde normele de conduitd morald g
profesionald obligatorii, in legdturd cu exercitarea drepturilor si indatoririlor medicului ca
profesionist, fatd de pacienti si fata de ceilalti medici stomatologi, bazat pe urmétoarele principii
generale:

- deapromova o relatie de incredere intre medicul stomatolog si pacient;

- de a promova un comportament profesional-deontologic intre membri echipei medicale;

- de a defini abaterile de la disciplina de corp profesional;

- deaaparareputatiacorpului medicilor stomatologi silibera practicd a profesiei de medic stomatolog;

- de a garanta secretul profesional;

“7

Prevederile prezentului cod sunt obligatorii pentru toti medicii stomatologi angajati in institutia
medicald.



ANMCS SPITALUL JUDETEAN DE URGEMTA BACAU

ﬁuPRAVEGHEREA R e

Sy Gl L pmvnrnl b

T=I n x.:. w..: unnan oz al -s!'r 371 F o oresaul

i BT v o o vy ey
'

ART. 41 Despre independenta profesmnala a medicului stomatolog si responsablhtate

» Medicul stomatolog are obligatia de a apira drepturile fundamentale ale profesiei si prestigiul

acesteia.

Medicul stomatolog are libertatea alegerii investigatiilor, manoperelor de diagnostic st tratament
si a prescriptiilor medicale pe care urmeaza sa le aplice pacientului.

Medicul stomatolog trebuie sa isi perfectioneze cunostintele profesionale prin forme de educatie
medicala continud pe tot parcursul activititii sale profesionale.

Medicul stomatolog nu trebuie si accepte exercitarea profesiei in conditii susceptibile de a
compromite calitatea actului medical si securitatea pacientului.

Medicul stomatolog nu trebuie si efectueze tratamente si/sau si formuleze preseriptii medicale In
domenii care depisesc competenta sa profesionala.

Medicul stomatolog are datoria de a-si trata pacientii dupd normele profesionale medico-
stomatologice recunoscute de Colegiul Medicilor Stomatologi din Roménia si incluse in ghidurile de
practicamedicald sau in tratatele de specialitate recunoscute de societtile stiintifice de profil.

Pentru investigatiile paraclinice si planul de tratament, medicul este obligat si ceard consimtamantul
informat al pacientuiui sau al reprezentantului legal al acestuia.

ART. 42 Relatia dintre medicul stomatolog §i pacient

v

‘f

‘f

Vf

v

v

Medicul stomatolog trateaza fird discriminare pacientii giare o atitudine corecta fata de acestia.

Cu exceptia cazurilor de urgentd, medicul stomatolog are dreptul de a refuza un pacient din
motive profesionale sau personale.

Se considera urgenta medico-stomatologica situatia in care pacientul are nevoie de Ingrijiri medicale
imediate pentru controlu! durerii,infectiei sau sdngerarii.

Este indicatcamedicul stomatolog si prezinte pacientului in prealabilundeviz estimativ, incazulin
care serviciile medicale oferite nu sunt acoperite de asigurarea de sanétate a pacientului.

In situatia in care este imposibil sé-ob'giné consimtimantul pacientului sau al reprezentantului legal al
acestuia, medicul stomatolog poate si acorde numai ingrijirile medico stomatologice de urgenta.
Medicul stomatolog va respecta secretul profesional.

Mass-media nu are dreptul si intre in cabinetul de medicini stomatologica decét cu acordul
conducerii institutici medicale, prin Directorul Medical si al medicului.

Medicul stomatolog care participd la cercetidri biomedicale trebuie sa vegheze ca studiul s3 nu
lezeze increderea pacientului si si nu afecteze continuitatea tratamentului.

Medicul stomatolog trebuie si intocmeascipentru fiecare pacient documente de evidentd primara.
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» Documentele trebuie pastrate in arhiva timp de 5 ani. O copie a acestor documente se poate elibera
conform prevederilor legale in vigoare.

» Medicul stomatolog nu trebuie si expuna pacientul unui risc nejustificat in investigatiile sau
actele terapeutice efectuate.

ART. 43 Relatiile dintre medici

b

» Inrelatiile intercolegiale medicul stomatolog trebuie sa isi trateze confratii asa cum ar dori el insusi
safie tratat de ceilalti.

» Medicii stomatologi trebuie si metina intre ei relatii colegiale. Ei au datoria dc a lua apdrarea unui
coleg acuzat pe nedrept.
» Incazul unor divergente apérute intre colegi, medicii stomatologi vor face eforturi pentru reconciliere.

Daci problemele nu se rezolvi, se vor adresa conducerii colegiului din care fac parte pentru
rezolvarea acestora, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

» Medicii stomatologi care consultd impreund un pacient au datoria de a evita in timpul sau ca
urmare a unei consultatii si discute In contradictoriu ori s se denigreze reciproc in fata pacientului

sau a familiei acestuia.

‘f

Medicul stomatolog nu are dreptul si se pronunte cu privire la tratamentele altui coleg, decét daca
sdnatatea pacientului este pusé in pericol.

» Cand mai multi medici stomatologi colaboreazi la examinarea sau tratamentul unui pacient, acegtia
trebuie sa se informezereciproc.

Fiecare medic stomatolog fsi asumi responsabilitatea manoperelor medicale efectuate.

v

‘:7’

Medicul stomatolog trebuie si isi incurajeze sisd isi sustina colegii mai tineri.

‘f

Medicii stomatologi in cursul raporturilor lor profesionale cu colegi de alte specialitdti trebuie sd

respecte independenta profesionald aacestora.

ART. 44 Reclama si publicitatea

‘7

Reputatia medicului stomatolog trebuie sd se sprijine doar pe competenta §i demnitate, fard
contributia reclamei de orice fel.

Profesia de medic stomatolog nu trebuie practicati ca o activitate comerciala.

‘f

‘;?’

Sunt interzise editareasi distribuirea de brosuri publicitare in legaturd cuactivitatea profesionala.

Sunt interzise reclama comerciali sipublicitatea personald, inclusiv in interesul unor terti.

‘/
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» Medicii stomatologi nu pot face reclami si nu pot sustine reclama de orice fel, inclusiv in interesul unor

terti, pentru medicamente sau bunuri medicale de consum, cu excepia situatiilor In care acestea
sunt mentionate in cuprinsul unor articole sau studii de specialitate.

» Medicul stomatolog poate s# participe la programe/actiuni cu caracter de educatie pentru sinitate,
initiate de Ministerul Sanitatii si Colegiul Medicilor Stomatologi din Roménia sau alte organisme

autorizate inacest sens, utilizind pentru aceasta numai date confirmate stiintific.

Y

Colaborarea cu presascrisd si audiovizuala trebuie ficutd doar tn scopul informdrii publicului in legatura
cu problemele medicinii dentare. Prioritate se acorda subiectelor de interes public si nu persoanei
medicului stomatolog.

» Medicii stomatologi pot furniza informatii profesionale prin internet, situatie in care trebuie sa dea

dovada de sinceritate, corectitudine si demnitate.

CAPITOLUL VI

ETICA SI DEONTOLOGIA FARMACISTULUI

ART. 45 Principii generale

» Principiile fundamentale in baza cirorase exercita profesia de farmacist sunt urmétoarele:
- exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatd de viata si de persoana umana,

- inorice situatie primeaza interesul pacientului i sindtatea publicd;

- respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

- colaborarea ori de cate ori este cazul cu toti factorii implicati in asigurarea stirii de sinitate a
pacientului;

- adoptarea unui rol activ fatd de informarea si educatia sanitari a publicului, precum i fatd de
combaterea toxicomaniei, dopajului, automedicatiei si a altor flageluri:

- acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe
baza unui nivel inalt de competenta stiintifica, aptitudini practice i performante profesionale, in
concordanti cu progresele stiintelor si practicii farmaceutice;

- in exercitarea profesiei farmacistii trebuie sa dovedeasca loialitate §i solidaritate unii fafd de altii in
orice Imprejurare, sdisiacorde colegial ajutor gasistentd pentru realizarea indatoririlor profesionale;

- farmacistii trebuie s4 se comporte cu cinste si demnitate profesionala si sd nu prejudicieze in niciun fel

profesia de farmacist sau sd submineze increderea publicd in aceasta.
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In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solutiei nu este prevazutd in normele legale,
farmacistul frebuie sd ia o decizie concordantd cu etica profesiei si s4 i5i asume responsabilitatea. Pentru
respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat sd Isi pistra; libertatea s independenta
profesionald conform jurdmantuluiprofesiei.

Colegiul Farmacistilor din Roménia garanteaza mentinerea standardelor profesionale la cel mai inalt
nivel posibil,in scopul ocrotirii sanatitii publice, prin supravegherea respectarii de cétre farmacistia
indatoririlor profesionale sia eticii profesionale, precum si prin apararea independentei, onoarei si

demnitdtii profesionale.

ART. 46 Responsabilitatea personali si independenta farmacistilor

[
’

In vederea indeplinirii atributiilor, farmacistul, intimpul exercitdrii actului profesional, este obligat
si respecte urmétoarele reguli:

si 1si exercite profesia in conformitate cu procedurile standard de operare scrise, previzute de regulile
de buni practici din domeniul sdu de activitate;

s# isi indeplineasca indatoririle profesionale cu competent, in termenele stabilite;

si profeseze doar in acele posturi in care i se permite si i§i respecte indatoririle esentiale ca farmacist,
libertatea de decizie siindependenta profesionali;

s# accepte acele posturi pentru care are competenta g disponibilitatea necesare pentru a indeplini cu
succes indatoririle profesionale. [n acest sens trebuie sa se informeze asupra specificului accesului
la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunii la standardele necesare;

si isi indeplineasci personal atributiile g la nevoie si delege o persoand competentd autorizati pentru
indeplinirea anumitor activitdti profesionale, asuméndu-si rdspunderea;

si informeze imediat o persoand responsabila in cazul in care nu 1si poate indeplini indatoririle
profesionale, pentru a se putea lua la timp masuri de remediere;

si raporteze medicului prescriptor sau autoritatilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, in scopul optimizérii tratamentelor;

s# seabtini si critice sausi condamne convingerile personale ori religioase ale pacientuluicare apeleazi la
serviciile sale;

s& acorde servicii Tn mod egal pentru toti pacientii, fard discriminare, in ordinea solicitdrii acestora, cu
exceptia situatiilor deurgentd;
s s¢ asigure ca serviciile sale au fost percepute si intelese corect de pacient, incurajindu-1 s participe

activ la reusitatratamentului;
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- sanurefuzenejustlﬁcatacordareaserwculorcarenmtramatrlbutu conform legii. Farmacistul poate

refuza acordarea unor servicii citre pacient atunci cind refuzul este justificat de interesul
sandtitii pacientului.
» Inainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie s se autoevalueze §i 5i se asigure ci

este capabil sa indeplineascd toate responsabilititile acestei functii.

ART. 47 In exercitarea functiei, farmacistul-sef are urmaitoarele obligatii

» Trebuie si se informeze asupra tuturor aspectelor si cerintelor legate de functia pe care o indeplineste;

» Trebuie si se asigure ci toti membrii personalului aflat in subordinea sa sunt informati asupra atributiilor
profesionale pe care trebuie sa le indeplineasca:
» trebuie sdtransmitd instructiunile clar pentru a impiedica orice risc de eroare; in misura posibilitatilor

el va transmite in scris proceduri standard de operare;
» Seasigurd cd membrii personalului aflat in subordinea sa isi indeplinesc atributiile in conformitate cu

prevederile legale, dar sicu competenta siaptitudinile personale;

v

Trebuie si respecte independenta profesionald a farmacistilor din subordine;

» Se asiguri ci echipamentele, localul si de la locul de muncd sunt mentinute la standardele acceptate
pentru desfasurarea in bune conditii a activitatilor profesionale;

» Seasigurd ci toate activitatile profesionale desfasurate sub controlul sdu, precum sicele exercitate de el

personal sunt supuse asigurdrii de raspundere profesionald;

» Seasiguri cd toate masurile privind pastrarea confidentialitatii sunt efective;

v

Are datoria si notifice colegiului pe raza caruia isi desfdsoard activitatea orice schimbare de interes

profesional privind membrii personalului din subordinea sa ori functia sa;

Trebuie sd accepte, in misura posibilititilor, elevi si studenti pentru indeplinirea stagiului de practicd in
unitatea pe care o conduce.

v

ART. 48 Competenta profesionala

» Farmacistul trebuie si Isi asigure si si 131 mentina la un inalt nivel pregitirea profesionald, prin
actualizarea permanentd a cunostintelor in aria sa profesionald, in scopul indeplinirii atributiilor cu
competenta necesara.

in vederea actualizirii permanente a cunostintelor profesionale, farmacistul este obligat:

- siTsi planifice si sd participe la formele de pregitire profesionald organizate sau acreditate de Colegiul
Farmacistilor din Roménia;

- sievalueze sisdaplice in practica curentd cunostintele actualizate permanent;
39
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- saateste cu documente doveditoare pregitirea sa, prin formele programelor de dezvoltare profesionala
acceptate, atunci cind acest lucru i este solicitat de comisiile de specialitate ale colegiului

teritorial la care este inregistrat.

ART. 49 Confidentialitatea

» Farmacistul are datoria de a respecta si proteja informatia profesionald.

» Farmacistul trebuie s respecte si si protejeze confidentialitatea informatiilor referitoare la pacienti,
obtinute in cursul activitdtilor profesionale.

v

Informatiile pot fi dezvaluite in urmatoarele cazuri:
- ¢énd pacientul si-a dat consim{@mantul scris;

- cénd tutorele pacientului a consimtit in scris, dacd vérsta pacientului sau starea sa de sndtate nu
permite aceasta;

- ¢and este necesar pentru a preveni afectiri majore sau punerea in pericol a sandtatii pacientului, a unei
terfe persoane sau a publicului in general;

- stabilirea vinovatiei in cazul savArsirii unor infractiuni, la solicitarea instantei de judecata;

- inalte situatii previzute de lege.

Farmacistul nu trebuic si dezviluie, decét cu acordu! scris al medicului prescriptor, nici o
informatie referitoare la practica prescrierii acestuia.

‘7

‘-’f

Farmacistul trebuie si protejeze informatiaprofesionald internd, respectdnd urmétoarelereguli:

- sinu permita, accesul tertilor la informatii privind activitatea unitatii in care isi desfagoard activitatea,
decat cu acordul scris al angajatorului sau in alte situatii prevazute de lege;

- sirespecte cerintele legale de protectie ainformatiilor privind acumularea gutilizareaacestora;

- saasigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere, primire ori distrugere.
ART. 50 Relatiile de colaborare ale farmacistului

in exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavului si al pacientului in general

colaboreze cu toti, confratii in acest sens:

‘/

toti farmacistii isiacord# ajutorreciproc siconsultantd pentru realizareaindatoririlor profesionale;

‘1

farmacistii isi rezolva singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; daca nu reugesc, fac apel
la comisia de litigii a colegiului;

‘;f

farmacistul trebuie si isi trateze toti colaboratorii cu respect, bundvointd sicolegialitate;

farmacistul trebuie si dovedeasci in orice imprejurare solidaritate fatd de colegii sdi si loialitate fata de

‘r

corpul profesional si profesia de farmacist.
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in interesul pacientutui si al publicului in generai, farmacistul trebuie si colaboreze cu medicul sicu alti
membri ai echipei de sdnitate.

in acest sens:

» farmacistul colaboreazi activ cu medicul prescriptor pentru a realiza efectuarea tratamentului
pacientului la timp, in parametrii optimi siin interesul acestuia;

in colaborarea sa cu medicul, farmacistul se va abtine de la orice intelegere in scop materiat sau de alta
naturi care ar avea drept rezultat incilcarea dreptului pacientului;

» farmacistul trebuie s se abtina de la orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitatii si imaginii

medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu crea neincredere pacientului.

ART. 51 Concurenta neloiald

» Farmacistul nu trebuie si utilizeze mijloacele concurentei neloiale in vederea obtinerii unor
avantaje materiale sau de alta natur.

» Seconsideri a fl practici neloiale, tard a fi limitative, urmatoarele activitati:

- atragerea pacientilor prin oferirea de avantaje materiale sau reclamd mincinoasa;

- folosirea de functia detinuti sau de mandatul Incredintat in cadrul organelor de conducere pentru
atragerea de pacienti.

> Este sanctionabild denuntarea nejustificat siin scop concurential a colegilor.
ART. 52 Publicitatea

> Orice informatie furnizatd publicului de catre farmacist in legaturd cu serviciile de sinatate
oferite trebuie sa fie corectd, decentd, legald si onesta.

» Orice informatie §imateria] promotional cu privire laserviciile profesionale trebuie sa fie in concordanta
cu rolul farmacistului in promovarea sinatitii si s3 permitd pacientului si decida independent asupra

solicitdrii serviciuluirespectiv.

Y

In scopul promovarii unor servicii proprii, farmacistii trebuie si se abtina de la a defaima serviciile
profesionale ale altor confrati.

‘i’

Farmacistul trebuie sa se abtina de la orice procedee sau mijloace contrare demnitétii profesionale, care ar
prejudicia dreptul pacientului de a-si alege singur farmacistul.

» Pe tot timpul exercitirii profesiei, farmacistul trebuie si se asigure c actiunile de promovare a
medicamentelor in care este implicat, sau care au loc in unitatile in care el lucreaza, sunt in conformitate

cu prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.
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Farmacistul se va asigura cd promovarea medtcamentelor nu implica obhgarea pac1er1tu1u1 deacumpdra
saudeaprimimedicamente nedorite, saulnexces, in loculcelordorite, sauimpreunacuacestea.

ART. 53 Servicii farmaceutice de urgenta

-

\/J'

Pentru asigurarea continuititii asistentei cu medicamente a populatiei, farmacistii trebuie sd furnizeze,
in conditiiie legii, servicii farmaceutice de urgents.

Furnizareaserviciilor farmaceutice de urgentise va face cu respectarea urmatoarelor principii:
farmacistul va utiliza toate cunostintele sale profesionale pentru a veni in sprijinul pacientului;
pentru a realiza un serviciu de calitate, farmacistul va solicita pacientului sau apartinatorului acestuia
toate informatiile legate de urgenta cererii sale, respectiv medicatia curentd, existenta altor afectiuni
sau alergii, precum gi alte aspecte care pot influenta decizia farmacistului;

decizia farmacistului va fi luati avindu-se in vedere g afectiunea pentru care se solicitd medicamentul,
grupa terapeutica din care face parte medicamentul, efectele adverse si contraindicatiile:

in functie de gravitatea situatiei prezentate, farmacistul va incerca si ia legatura cu medicul curantal
pacientului sau cu un alt medic;

dozele eliberate pot fi pentru maximum 24 de ore, in zilele lucratoare, si pentru maximum 72 de ore,
pentru sfarsitul de sdptimana si sirbitorile legale;

orice interventie de acest tip va fi insotiti de recomandarea farmacistului ca pacientul si se adreseze
imediat medicului;

in cazul copiilor, eliberarea unui medicament va fi insotitd de recomandarea catre parinti de a consulta
in cel mai scurt timp medicul de familie sau de a apela la serviciul de urgenté;

medicamentele psihotrope si stupefiante nu fac obiectul serviciilor farmaceutice de urgenta.
Farmacistul poate elibera medicamente f#r3 prescriptie medicald in urmitoarele situatii:

pacientul este bolnav cronic geste cunoscut de citre farmacist, sau se afld in evidentele farmaciei ca
utilizator al medicamentului solicitat, dar din diverse motive nu a putut ajunge la medic;

pacientul nu posedi o prescriptie medicala, dar prezinti un biletde iesire dinspital, o scrisoare medicala
etc;

pacientul prezintd o prescriptie a cirei valabilitate a expirat;

pacientul prezintd o schema de tratament parafata de medicul prescriptor;

pacientul este In tranzit i nu isi poate continua tratamentul;

alte situatii de urgentd in care farmacistul va decide, dupi caz, eliberarea unui medicament pe o duratd
limitatd, pana la obtinerea unei prescriptii, cu indrumarea pacientului catre medicul de familie, centrul
de sinitate sau permanentd, compartimentul ori unitatea de primire a urgentelor sau apelarea

numarului de urgentd 112.
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Farmaciile din mediul rural pot furniza servicii farmaceutice de urgenta siin situatia in care in localitate
nu existd cabinete medicale sau medicul nu este prezent; in aceste situafii. Cind nu poate s acorde
pacientului serviciul solicitat, farmacistul trebuie si indrume pacientul spre un serviciu specializat
de asistentd medicala.

In cazuri urgente, farmacistul trebuie si acorde asistentd pacientilor, dacd este solicitat, si in afara
programutui farmaciet.

ART. 54 Incompatibilitati

‘7

Se recunoaste ca activitate profesionald activitatea desfisurata in mod legal de farmacisti in unul sau

mai multe dintre domeniile urmatoare:

prepararea formelor farmaceutice ale medicamentelor;

fabricarea si controlulmedicamentelor;

controlul medicamentelor intr-un laborator pentru controlul medicamentelor;

depozitarea, conservarea i distribuirea medicamentelor angro;

prepatarea, controlul, depozitareasi distributiamedicamentelorin farmacii deschise publicului;
prepararea, controlul, depozitarea si eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;
acordarea de informatii si consultantd privind medicamentele.

Farmacistul, in conformitate cu pregitirca sa universitard, este competent si exercite si alte activitati
profesionale, precum:

colaborare cu medicul pentru stabilirea si urmérirea terapiei pacientului;

farmacovigilenti;

fabricarea, controlul, depozitarea, conservarea si distributia produselor din plante, suplimentelor
nutritive, produselor igieno-cosmetice, dispozitivelor medicale, medicamentelor de uz
veterinar, substantelor farmaceutice active §i auxiliare;

analize in laboratoare de biochimie, toxicologie siigiend a mediului sialimentelor;

marketing si management farmaceutic;

activitati didactice, cercetare sau administratie sanitara.

In toate activititile prevazute laalin. (1) farmacistulare deplind raspundere sidrept de decizie.
Exercitarea profesiei de farmacist este incompatibild cu:

exercitarea concomitentd a profesiei de medic;

starea de sanatate fizic4 sau psihicd necorespunzitoare pentru exercitarea profesiei de farmacist;
comerciant persoani fizica;

exercitarea unor activitati contrare legii sau bunelor moravuri;
43
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calitatea de lucritor comercial sau agent comercial;

angajat al altor unitati decét cele care au ca obiect de activitate serviciile farmaceutice, cercetarea
farmaceutica, productia ori distributia de medicamente.

ART. 55 Dispozitii finale

» Farmacistul rispunde disciplinar pentru nerespectarea legilor si regulamentelor profesionale, a Codului

deontologic al farmacistului §i a regulilor de buna practici profesionald, a Statutului Colegiului
Farmacistilor din Romania., pentru nerespectarca deciziilor adoptate de organele de conducere ale
Colegiului Farmacistifor din Roménia, precum §i pentru orice fapte sdvarsite in legéturd cu profesia sau
inafaraacesteia, care suntde naturiisi prejudicieze onoarea siprestigiul profesieisau ale Colegiului

Farmacistilor din Roménia.

» Orice comportament in exercitarea profesiei care incalcd principiile prezentului cod poate face obiectul

unei reclamatii privind incalcarea eticii profesionale de catre farmacist.

CAPITOLUL VII

ETICA SI DEONTOLOGIA BIOCHIMISTULUI, BIOLOGULUI $I CHIMISTULUI

ART. 56 Dispozitii generale

Continutul si caracteristicile activitatii biochimistului, biologului si chimistului sunt:

efectueaza investigatii de laborator conform pregitirii si specializrii;

participd la programe de control privind starea de sdndtate a populatiei;

participi la formarea teoretici si practicaa viitorilor specialisti care auinclusi practica de laboratorin
programele de pregétire;

participd, impreund cu medicii si alte categorii de personal, la cercetarea in domeniul medical;

participd, impreund cu alte categorii de personal, la protejarea mediului ambiant.

ART. 57 Responsabilitatea personald

In exercitarea profesiunii, biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar respectd
demnitatea fiintei umane § principiile eticii, dind dovada de responsabilitate profesionald si
morald, actiondnd intotdeauna in interesul pacientului, al familiei pacientului sial comunititii.

Biochimistul, biologulsichimistuldin sistemui sanitarsuntobligatisa pastreze secretul profesional.
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Litigiile sau abaterile de la etica profesionald se analizeaza §masurile se iau, dupd caz, de citre seful
echipei medicale sau de conducerea unitatii ori de cétre Colegiul Medicilor din Romania, impreund cu
Ordinul Biochimistilot, Biologilor si Chimistilor, potrivit Codului de etici si deontologie

profesionald a biochimistilor, biologilor si chimistilor din sistemul sanitar.

ART, 58 Calitate excelenta

Specialistul in Chimie clinica si Medicina de laborator (biolog, chimist si biochimist) pune cunostintele sale
in ceea ce priveste capacitatea de diagnostic de laborator (inclusiv indicatia pentru analize, fiabilitatea
rezultatelor, interpretarea rezultatelor si cercetarea stiintifica) in slujba serviciului dediagnostic,

tratament si prevenire a bolilor omului.

ART. 59 Dezvoltarea profesionali continui

Pentru a-si indeplini indatoririle in mod optim si in conformitate cu ceea ce este considerat de bund practicd
inprofesiasasiavand in vedere legile tarii, Specialistul in Chimie clinics iMedicin de laborator (biolog,

biochimist si chimist) trebuie :

sa mentini gsi dezvolte competenta sa la cel mai inalt nivel de calitate in toate domeniile reievante
(stiintifice si practice) cu privire la evolutiile de ingrijire a sanatitii, in general, si Chimie clinicd
si Medicina de laborator, in special, prin participarea Tn mod regulat la cursuri de formare relevante si
alte programe de pregitire si dezvoltare profesionald continud, pe intreaga duratd a activitatii
profesionale si in timpul exercitirii profesiei sale;

- sa accepte sarcini/misiuni numai in domeniul sau de competentd; dincolo de aceste limite, el va
lucrain colaborare cu expertiicorespunzatori;

- 54 se informeze continuu asupra codurilor legale de practica, care afecteaza munca lui. Specialistul in
Chimie clinici §Medicina de laborator (biolog, biochimist $i chimist) trebuie sa-si mentind angajamentul
laprofesiasa din domeniul Chimie clinica si Medicina de laborator, acelade a lua parie laactivitatile
societatilor sale stiintifice, in special ale celor care promoveaza profesia si contribuie la formarea

continud a membrilorlor.

ART. 60 Onestitate si integritate
Integritatea profesionald si onestitatea intelectuala a specialistului in Chimie clinica si Medicina

de laborator (biolog, biochimist si chimist) sunt o garantie a impartialitatii sale de analiza,

judecatd si decizie.
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orice moment, inseldciunea in ceea ce priveste cunostintele sale profesionale gstuntifice, cum ar fi
frauda, plagiatul. thinuirea, omisiunea necorespunzitoare a informatiilor precum giexprimarea opiniilor
incorecte sau care induc n eroare in activitatea clinicd in cercetare.

Specialistul in Chimie clinici §Medicini de laborator (biolog, biochimist gi chimist) nu vaaccepta nici

o obligatiecare-laduceinconflictcuindependentasaprofesionald. Inspecial, acestaseangajeazi:

- de a nu solicita sau. accepta cadouri, avantaje pecuniare sau beneficii din industria
medicamentelor sau industria de diagnostic, cu exceptia cazului in care sunt de valoare monetara
scizutd girelevante pentru a practica profesia in Chimie clinica si Medicind de laborator;

- deanusolicita sau accepta sponsoriziri de la promotiile de vnzare pentru simpozioane sau congrese cu
exceptia cazului in care sponsorizarea este la nivel rezonabil § este subordonatd scopului principal al
intdlnirii si nu se extinde [a alte persoane din afara sferei profesionale.

- sdnuaccepte sprijin financiardin partea industriei, direct sau indirect, altul decat pentru evenimente
cu scopuri pur profesionale i stiintifice; astfel de cadouri trebuie sa fie intotdeauna la un nivel rezonabil
si subordonate obiectivului stiintific principal al evenimentului si nu trebuie si fie extinse la

alte persoane in afara profesionistilor din domeniul sanatatii.

ART. 61 Relatii care se stabilesc in exercitarea profesiunii de biochimist, biolog si chimist din
sistemul sanitar
Specialistul in chimie clinica si medicina de laborator (biolog, chimist si biochimist) actioneazi
in permanentd cu curtoazie, cinste si integritate in relatiile sale cu pacientii si alte persoane, inclusiv
colegii dindomeniul profesional sinu trebuie s se angajeze innici o activitate sau comportament care ar

putea discredita profesia sau a submina increderea publicd in profesie.

El nu trebuie si abuzeze de pozitia sa profesional pentru a stabili relatii nepotrivite cu pacientii, pentru

aconvinge pacientii si dea sau imprumuta bani sau beneficii, pentruarecomanda tratamente sau
investigatii care nu sunt in interesul superior al pacientului, sau de a nu recomanda sau efectua

investigatii sau tratamente medicale care nu intrd in sfera sa de competenta.

El trebuie si raporteze angajatorilor sau organismelor de reglementare cazurile in care el considerd ¢ un
coleg din sinitate are un comportament inadecvat sau performanta lui este o amenintare la adresa
sanatitii unui pacient.

Activitatea biochimistului, biologului si chimistului din sistemul sanitar se desfasoard individual sau
in cadrul unor colective mixte.
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Biochimistul, biologul si chimistul din sistemul sanitar colaboreazd cu medicul §i recunosc rolul
coordonator al acestuia, precum i cu ceilalti membri ai colectivului, participand la mentinerea relatiilor
amiabile in cadrul acestuia sicontribuind la asigurarea calittii actului medical.

Membrii Ordinului Biochimistilor, Biologilor g Chimistilor 1n sistemul sanitar din Roménia sunt
obligati sa aplice parafa cuprinzind numele, prenumele. gradul si specialitatea pe toate buletinele

pentru analizele pe care leefectueaza.

Relatiile dintre biochimisti, biologi si chimisti din sistemul sanitar se bazeazi pe corectitudine,
colaborare, respect reciproc si solidaritate profesionald, potrivit Codului de eticd si deontologie

profesionald al biochimistilor, biologilor si chimistilor din sistemul sanitar.

ART. 62 Independenta si impartialitatea

Specialistul iIn Chimie clinicd iMedicind de laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie si-si exercite
judecata profesionald in cadrul responsabilititilor sale impartial §i obiectiv, dupa luarea in considerare
a tuturor ¢circumstantelor relevante, in interesul pacientului sdu, fara presiuni din surse externe sau

conflicte de interese.

El trebuie sd se asigure de asemeneaciinteresele participantilor lacercetare sunt protejate. Specialistul
in Chimie clinicd si Medicini de laborator (biolog, biochimist i chimist) va servi fiecare pacient in parte
la cele mai inalte standarde ale capacititii profesionale i va furniza publicului larg informatii, in cadrul
in domeniul sau de competenta, pentru a permite o infelegere corectd a problemelor de séndtate de

interes public.
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Specialistul in chimie clinicd gmedicini de laborator (biolog, biochimist si chimist), fird a aduce atingere
legislatiei privind viata privat, este obligat s respecte confidentialitatea informatiilor obtinute de cétre
acesta in activitatea sa profesionala. Specialistul in Chimie clinici §Medicina de laborator (biolog,

biochimist si chimist) trebuie si nu utilizeze abuziv aceste informatii.

El se va asigura ci informatiile despre un pacient nu sunt divulgate altor persoane decét in anumite
situatii, cade exemplualtor profesionisti de sinitate implicatiiningrijirea pacientului, si, acolounde

este posibil, cu consimfdgmaéntul informat al pacientului.

ART. 64 Conflictul cu convingerile morale si etice

Specialistul in Chimieclinica §Medicina de laborator (biolog, biochimist i chimist) nueste obligat sa
ofere un serviciu profesional daci acesta este in conflict cu propriile convingeri morale sau

religioase, dar trebuie si respecte convingerile morale, religioase si culturale ale pacientilor.

Dacaeleste deacord si furnizeze un serviciu, el trebuie s inlature convingerile religioase personale,
culturale, fiziologice sau de alti naturd. El trebuie s asigure un acces echitabil la serviciile sale tuturor

celor care au dreptul si le foloseasca.

ART.65 Delegatia si supravegherea

Ca sefsi/sau membru al echipei care lucreazd in Chimie clinica si Medicina de laborator, specialistul in
Chimie clinici si Medicind de laborator (biolog, biochimist §i chimist), avind in vedere
circumstantele speciale ale situatiei in cauza, trebuie:

sa obtind o definitie clara a serviciilor solicitate de e! si/sau echipa sa;
s3 s asigure ci toate activititile in laborator sunt organizate si executate cit mai exact §cat mai repede
posibil;
sa protejeze securitatea si bundstarea colegilor sii, natura si mediul inconjuritor;
sa respecte superiorii, colegii si subordonatii prin luareain considerare acerintelor gaspirafiilor lor, cu
conditia ca acestea si respecte legile sietica profesiilor lor;
sa depuna eforturi pentru un nivel ridicat de realizare tehnicd a sarcinilor sale, si contribuie si s

promoveze un mediu sdndtos si placut pentru colegii sii;
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sa se asigure cd in cazul in care o sarcind este delegata unei persoane, aceasta are cunostintele,
aptitudinile § competentele necesare pentru a intreprinde aceastd sarcind, in mod eficient §i eficace si

este supravegheatd corespunzator.

ART. 66 Publicitatea

Publicitatea pentru serviciile unor Specialigti in Chimie clinic §Medicind de laborator (biolog, biochimist si
chimist) trebuie sa fie corectd, onestd, legala, decentd si trebuie s se concentreze exclusiv pe serviciile

profesionale oferite.

ART. 67 Dispozitii finale

Biochimistii, biologii si chimistii din Spitalului Judetean de Urgentd Bac3u sunt obligati s respecte

prevederile legii privind exercitarea profesiunilor proprii §i reglementarile specifice sectorului medical.

CAPITOLUL VIII

ETICA SI DEONTOLOGIA PSIHOLOGULUI

ART. 68 Principiul respectirii drepturilor demnititii oricirei persoane

Psihologii vor avea permanent in atentie faptul c orice persoana are dreptul sa-i fie apreciata
valoarea inndscutd de fiintd umand s aceastd valoare nu este sporitd sau diminuatd de culturd,
nationalitate, etnie, culoare sau rasd, religie, sex sau orientare sexual, statut marital, abilitéti
fizice sau intelectuale, varsta, statut socio-economic sau. orice alti caracteristicd personald, conditie

saustatut.

Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmétoarelor reguli:
» psihologii isi desfisoard activitatea, manifestdnd respect fata de tréirile, experientele, cunostintele,

valorile, ideile, opiniile si optiunile celorlalti;

> psihologii nu se angajeazi public in prejudicierea imaginii celorlalti ginu vor manifesta inechitate pe
criterii de culturd, nationalitate, etnie, rasi, religie, sex, orientare sexuald sinici nu se angajeaza, in
remarci sau comportamente ce aduc prejudicii demnitatii celorlalti;

> psihologii evita ori refuzi si participe la activitdti si practici ce nu respectd drepturile legale, civile,
orl morale ale celorlalti;
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» psnhologu vor refuza si consilieze, si educe ori s3 furnizeze informatii oricarei persoane care, dupd
opinialor, vautiliza cunostintele si. indeméanarea dobandita pentru aviola drepturile fundamentale ale

omului;

» psihologii respectd drepturile celor care beneficiaza de servicii psihologice; - psihologii se vor
asigura ci, sub nici o form3, consimtimantul informat al clientului/participantului nu este dat in
conditiide coercitie sau subpresiune;

» psihologii vor avea grija ca, in furnizarea de servicii psihologice ori in activitatea de cercetare sd nu
violeze spatiul privat personal sau cultural al clientului/subiectului, fird o permisiune clard sa faca

acest lucru.

ART. 69 Principiul responsabilitatii profesionale si sociale

Psihologii manifestd o maximi responsabilitate pentru starea de bine a oricdrui individ, a
familiei, grupului ori comunitatii fatd de care isi exercita rolul de psihologi. Aceasta preocupare
include atit pe cei direct cit si pe cei indirect implicati in activitatile lor, prioritate avand cei

directimplicati.

Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmétoarelor reguli:

» psihologii vor proteja i promova starea de bine evitind provocarea de daune clientilor, studentilor,
participantilor la cercetare, colegilor de profesie si a celorlalti;

psihologii vor respecta dreptul persoanei de a sista, fard nici o justificare, participarea sa la serviciul

L4

furnizat, in calitate de client, sau la activita{i de cercetare stiintifica, in calitate de subiect;

‘f

psihologii vor contribuiladezvoltareapsihologieicastiinti gasocietétiiin general, princercetarea
libera si prin exprimarea liberd a cunostintelor siideilor, exceptie ficand activitatile ce intré in conflict

cu prevederile Codului deontologic al psihologului;

‘?’

psihologii vor sustine curesponsabilitate rolul psihologieica profesie, in fata societétii si vor promova
si mentine cele mai Inalte standarde de calitate;

>

ART. 70 Principiul integritatii profesionale

Psihologii vor ciuta si manifeste cel mai inalt grad de integritate moral si profesionala

[n toate relatiile lor, este de datoria psihologului si prezinte onest pregitirea si calificirile sale oriunde
se afla in relatii profesionale si de asemenea si nu permiti sau si tolereze practicile incorecte g
discriminatorii.

Aderarea la acest principiu presupune respectarea urmitoarelor reguli:
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psihologii vor prezenta intr-o manierd onestd domeniile de specialitate in care sunt atestati,
competentele, afilierite d experienta profesionald, nefiind acceptate nici un fel distorsiuni,
omisiuni sau false prezentéri in acest sens;

psihologii nu practica, nu ingiduie, nu instigd $i nu consimt sau faciliteazi, nici o formi de

discriminare;

»

‘/7

‘1

5

psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip de contract sau conventie,

psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea si buna-credinti in activititile lor
profesionale. In aceste activitati, psihologii nu vor fura, ingela si nu se vor angaja in frauda, eludari,
subterfugii sau denaturiri intentionate ale faptelor;

psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteazi calitatea actului profesional, fie ci e vorba de
interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip;

psihologii vor evita, si ofere recompense exagerate pentru a motiva un individ sau un grupsi

participe intr-o activitate care implica riscuri majore si previzibile;

P

‘7

‘1

‘1

psihologii vor evita relatiile muitiple (cu clientii, subiectii, angajatii) sialte situatii care pot prezenta
un conflict de interese sau care pot reduce capacitatea lor de a fi obiectivi si impartiali;

psihologii vor evita sa participe la activitati care pot cauza daune imaginii psihologilor sau psihologiei
ca profesie;

psihologii vor fi reflexivi, deschisi si constienti de limitele lor personale si profesionale;
psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu altii, lanici un fel de practici care pot

viola libertatea individual3 sau integritatea fizicd sau psihologicéd a oricdrei persoane.

ART. 71 Standarde etice generale

>

‘:f

v

Cunoasterea competentelor - psihologii au obligatia sd-si cunoascd foarte bine limitele de

competentd in oferirea de servicii psihologice.

Servicii psihologice in acord cu competenta — psihologii se vor angaja numai in acele activitiiti
profesionale pentru care au competentele si atestarea necesare.

Prezentarea onestd a competentei ~psihologii nu vor prezenta fals limitele competentei lor si nu vor
prezenta pregitirea sau formarea lor intr-un mod care si le favorizeze nemeritat pozitia sau imaginea
publicd, indiferent de tipul de activitate profesionala desfasurata.

Consultarea In caz de limita a competentei in exercitarea profesiei, atunci cind psihologii constata ¢
ajung Intr-un impas profesional, prin depasirea limitelor de competentd, vor consulta colegiisau
supervizorul.

Servicii psihologice in afara competentei
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» Incazulincare pentru untip de serviciu p51hoioglc 501101tat nu existd standarde generale recunoscute,
nici programe de formare profesionald, nici specialisti atestati si disponibili in acel domeniu si totusi
psihologii sunt soticitafi, acestia vor depune toate eforturile pentru obtinerea unui standard minimal
de competenti avand permanent grija sa protejeze clientii si pe toti cei implicati pentru a nu produce
acestoradaunesuboformasaualta.inacestcaz,serviciulvacontinuapanicandsolicitareainceteazd sau
panicandunspecialistcucompetentdrecunoscutipentru acel tip de serviciudevine disponibil

> Pregitirea continuii - Psihologii au obligatia si depund permanent un efort de mentinere si
dezvoltare a competentelor lor prin informare permanentdi, programe de formare profesionald de
specialitate, consultari cu ceilalti specialisti din domeniu ori prin cercetiri care sd conducd spre
cresterea competenteiprofesionale.

» Obiectivitatea - Psihologii au obligatia de a fi constienti de limitele procedurilor folosite,

indiferent de tipul de activitate. Psihologii vor avea grija ca furnizarea serviciilor, cercetarea
stiintificd, prezentarea rezultatelor si a concluziilor sa fie fécuti cu maxima obiectivitate, evitind

orice tendintil de prezentare partiala sau cu tentd subiectivi.

‘7

Afectarea competentei - Atunci cand psihologii realizeaza ca din motive de sindtate ori din
cauza unor probleme personale nu mai pot sd ofere in conditii de competentd o anumita
activitate profesionald, acestia vor decide daca trebuie sa-gi limiteze, suspende sau sd incheie

respectiva activitate profesionald.

ART. 72 Standarde cu privire la relatiile umane

» Respectsi preocupare - in relatiile lor profesionale, psihologii vor manifesta preocupare fata de
clienti, ciutand si nu produca acestora daune sau suferintd., iar daca acestea sunt inevitabile le vor
minimiza pe ¢t posibil.

Evitarea hirtuirii - Psihologii nu se vor angaja intr-o forma sau alta de hirtuire fie c& aceasta

‘1

este sexuald, emotionald, verbala sau nonverbala.

Evitarea abuzului - Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defiimare sau de abuz

‘1

(fizic, sexual, emotional, verbal sau spiritual) fatd de persoanele cu care vin in contact in timpul
activitatii lor profesionale.

» Evitarea relatiei multiple - Psihologii vor evita pe cit posibil relatiile multiple, adica relatiile in care
psihologii indeplinesc simultan mai muite roluri intr-un context profesional.

Consimtamantul in caz de relatii cu terti -Psihologii vor clarificanatura relatiilor multiple pentru

v

toate partile implicate inainte de obtinerea consimtdmantului, fie ca oferd servicii psihologice ori
condue cercetiri cu indivizi, familii, grupuri ori comunititi la cererea sau pentru a fi utilizate de

cétre terti.
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A treia parte poate fi scoala, instanta judecitoreasca, d:verse agentii guvernamentale, companii de
asigurdri, politia ori anumite institutii de finantare, etc.

Nonexploatarea

Psihologii nu vor exploata si nu vor profita, sub nici o forma, de persoanele fata de care, prin profesie
sau pozitie, manifestaun ascendent de autoritate (clienti, angajati). Orice forma de exploatare sau
abuz de autoritate fiind strict interzisé.

Participarea activi la decizii - Psihologii vor Incuraja participarea activé la deciziile care Ti afecteaza
direct, respectinddorintelejustificate gvalorificdndopiniile acestora, oridecte orieste posibil.
Neintrarea in rol - Psihologii se vor abtine de la intrarea intr-un rol profesional atunci cdnd din
motive de ordin personal, stiintific, legal, profesional, financiar:

poate fiafectatd obiectivitatea, competenta sau eficienta activititii lor profesionale

fata de clienti/subiecti exista riscul exploatarii sau producerii unor daune.

Urgentarea consimtimantului - inainte de Inceperea oricirui tip de serviciu psihologic
(evaluare, terapie, consiliere, etc.) psihologii vor obtine consimtdgmaéntul informat din partea
tuturor persoanelor independente sau partial dependent implicate, exceptie ficand circumstantele
in care existd nevoi urgente (de ex. tentative sau actiuni suicidare). In astfel de circumstante,
psihologii vor continua si actioneze, cu asentimentul persoanei, dar vor cauta si obtind, cat se
poate de repede consimtdméntul informat.

Asigurarea consimtamantului - Psihologii se vor asigura ci in procesul de obtinere a
consimtimantului informat urmitoarele puncte au fost intelese: scopul si natura activitétii;
responsabilitatile mutuale; beneficiile giriscurile alternativele; circumstante le unei incetdri a actiunii;
optiuneadearefuzasaude a se retrage in orice moment, faraasuferi vreun prejudiciu; perioadade
timp in care e valabil consimtamantul, modul in care se poate retrage consimiamantul daca se
doreste acest lucru.

Delegarea de consimtdmant - In cazul in care, persoana care urmeaza sa beneficieze de un serviciu
psihologic este in imposibilitatea de a-si da consimtdmantul, se acceptd obtinerea acestuia dela
0 persoand apropiatd acesteia care poate sa apere interesele in mod legal sau de la o persoana
autorizati care, conform legii, este in masurd sd o reprezinte,

Continuitatea serviciului - Daci din motive de boala sau datorita unor evenimente survenite in
viata psihologului acesta nu mai poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va

depune toate eforturile pentru a se asigura de continuitatea serviciului oferit, indruménd
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clientul spre un coleg de profesie cu competenta necesard gi pe cét posibil cu consimtdmantul

clientului.

‘7

Dreptul laopozitie

Cu exceptia cazurilor de fortd majord, de urgenta (perturbiri ale functiondrii psihice, in termenii

v

pericolului iminent, care necesit interventie imediata), psihologul actioneaza respectind dreptul
clientului de a refuza sau a sista serviciul psihologic.
ART. 73 Standarde de confidentialitate

> Intreruperea serviciului din motive de confidentialitate - atunci cénd din motive bine intemeiate,
psihologul numai poate pistraconfidentialitatea, acesta vaincetasdmaiofere serviciul respectiv.

\7

Protejarea confidentialitatii - divulgarea, de citre psihologi, a unor informatii care le-au fost
incredintate sau de care au luat cunostintd in virtutea profesiei, este interzisd, exceptie ficind
situatiile prevazute delege.

» Limitele confidentialititii - inainte de primirea consimtimantului, psihologul va informa
clientul cu privire la limitele confidentialitatii si conditiile in care aceasta poate fi incalcata,

precum siasupra posibilei utiliziri a informatiilor rezultate in urma activitatii sale.

» Dezviluirea de informatii - psihologii pot imp&rtasi informatiile confidentiale cu altii numai
cu consimtimantul celor vizati ori de 0 asa manierd incét cei vizati sd nu poata fi identificati,
exceptie fiacind situatiile justificate de lege sau In circumstante de iminenta sau posibila vatamare
fizica sau crima.

Confidentialitatea de colaborare - In cazul in care, cu acelasi client lucreaza doi psihologi in acelasi

‘7

timp, acestia vor colabora pe cét posibil, fird restrictii de confidentialitate, exceptie facand situatia
in care exista o opozitie clard din partea clientului Tn acest sens.

Utilizarea informatiilor - rezultatele, documentarile si notitele psihologului pot fi folosite numai

‘f

intr- o formuld care pastreaza cu rigurozitate anonimatul.

‘1

Confidentialitatea fati de terti - in cazul in care existd terti implicati in activitatea
profesionald a psihologului, acesta va clarifica cu pértile implicate limitele confidentialitii,
conditiile de pistrare a confidentialititii si nu va da curs nici unei solicitéri, venite de la o tertd
parte in dezviluirca de informatii confidentiale, decit in conditiile respectdrii legii i limitelor

confidentialititii.

54



wunitate aflats in l——ulhllul..und.lkmul DAL

SUPRAV} -.-Hr REM

At s e e ——

ART. 74 Standarde de conduiti colegiali

ANMCS %SEITALUL JUDEI‘EAN DE URGENTA BACAU

» Conduita colegial -psihologii vor manifesta fata de colegii lor de profesie. onestitate, corectitudine, i
solidaritate, conduitele lor fiind in acord cu standardele profesionale.

» Respect - psihologii vor manifesta respect fatd de colegii lor de profesie si nu vor exprima
critici nefondate si etichetéri la adresa activitétii lor profesionale.

Evitarea denigriirii -psihologii nu vor actiona, sub nici o formd, in manierd denigratoare la adresa

‘7

colegilorde profesie si nuvor impiedicaclientii sd beneficieze de serviciile lor, daci nu existd un motiv
serios si cu implicatii etice in acest sens.

» Responsabilitatea profesionald - atunci cdnd existd o intentie justificatdi de incetare a
serviciului psihologic oferit clientului side indrumare a acestuia spre un alt coleg de profesie,
psihologit vor menfine un contact suportiv d responsabil fatd de clienti pana cénd acel coleg isi
asumd continuarea serviciului in cauza.

Sprijinul colegial - psihologii vor cduta si sprijine pe cdt posibil eforturile profesionale ale

‘.«r

1 e

colegilorin limita disponibilitétilor participative gia timpului disponibil.

» Concurenta, neloiald -psihologii nu vor practica concurenta neloiald. Sunt interzise si se considerd
concurenta neloiald urmatoarele: tentativa sau actiunea de atragere sau deturnare de clienti, prin
denigrarea s discreditarea altui psiholog; folosirea unei functii publice pe care psihologul o detine
in scopul atragerii de clienti in interes propriu; furnizarea de date false privind competenta

sifsau atestarea profesionald in scopul de a-1 induce in eroare pe beneficiar.
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ART. 75 Standarde de inregistrare, prelucrare si pastrare a datelor

‘.’

‘f

Obtinerea permisiunii — psihologii trebuie s obtind permisiunea clientilor/subiectilor sau a
reprezentantilor lor legali inainte de a efectua inregistréri audio, video sau scrise in timpul furnizarii
serviciilor sau in cercetare.

Pistrarea datelor- psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul
oferit si vor lua toate masurile pentru a proteja aceste informatii.

Protejarea datelor-psihologii au datoria sd arhiveze in conditii de sigurantd datele si
informatiile obtinute in exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practicd, conform
reglementdrilor in vigoare

Distrugerea datelor-la expirarea termenului de pastrare, daca psihologul renunta la practica sa
profesionald prin intermediul cireia a realizat acele inregistrari sau dacé acesta se pensioneazd, va
ciuta sa distruga Inregistririle respective. inregistrérile pot {i plasate cétre un alt psiholog numai cu
consimtdmantul celor implicati, obtinut in prealabil, pentru acele inregistrari. In situatia suspendarii

sauincetdriidreptuluide liberdpracticidatele vorfidistruse, dacinuse impunetransferarealor.

ART. 76 Terapie si consiliere

»

‘1

v

Informarea clientului - in obtinerea consimtamantului informat din partea clientilor,
psihologii vor informa in prealabil clientul cu privire la forma de terapie utilizatd, metodele
folosite, riscuri, alternative, limitele confidentialitatii, implicareaunorterti, onorariigvor dacurs
oric#rei alte cereri de informare solicitata de client in acest sens. Dacd teraputul se afld incé in
supervizare, dar poate desfisura in mod legal si profesional activitatea terapeutica pentru care se
afla in supervizare, va aduce la cunostinti clientului acest lucru cit mai curdnd posibil.

Consimtimintul pentru dezvaluire - Incazul sedintelor deterapie sauconsiliere, inregistrérile
pot fi transferate sispre cei care preiau clientii respectivi, putdnd avea acces la acestea atat colegii
de profesie cét si supervizatii ce se afld intr-un proces de formare terapeutics, dar numai cu

consimtdmantul dat in prealabil de cei vizati in acele inregistrari.

Intimitatea relatiei profesionale - Clientii vor beneficia de servicii de consultantd, consiliere
sau terapie din partea psihologilor fird prezenta unor terii, aceasta fiind permisa numai dac existi
un acord in acest sens, atit din partea clientului cat si din partea psihologului.

Terapia cu parteneri sexuali- Psihologiinuvoracceptainterapie persoane cucare auavutrelatii

de intimitate sexuali.
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#» Relatia sexuald cu fostii clienti - Psihologii nu se vor angaja sub nici o forma in relatii de
intimitate sexuald cu fostii clienti pentru o perioada de cel putin 2 ani de laincheierea terapieisau
aoricdrei relatii profesionale subsecvente.

» Incheierea terapiei din lipsa de beneficii -psihologii vor incheia orice forma de terapie cu

clientii lor, daci existd evidente clare ci acestia nu mai au nici un beneficiu prin continuarea

terapiei, sau in cazul in care continuarea acesteia poate produce daune clientilor.

‘7

Incheierea terapiei din alte motive - psihologii vor incheia terapia dacé clientul intra intr-0
relatie cu o persoand unde apare riscul unei relatii multiple, dac3 existd o agresiune din partea
clientuluiasupra terapeutului sau daci existd o solicitare clara in acest sens din partea clientului

» Intreruperea si continuarea terapiei -dacé, din motive de boald sau de indisponibilitate a
psihologului, terapia trebuie intrerupta pentru o perioad3 mai lunga de timp, psihologul va ciuta sa-
i ofere clientului o posibilitate de continuare a terapiei cu un alt coleg psiholog care are
disponibilitateasicompetentanecesardcontinudrii terapiei sicare vaputea fiinformatcuprivirela

stadiul in care se afla terapia, cu consimtdmantul clientului.

‘7

Continuarea terapiei cu un alt terapeut -psihologul care preia un client, de la un coleg care
din motive justificate nu mai poate continua actul terapeutic, va examina cu atentie
continutul demersului, potentialulderisc, beneficiile, iardacaenevoie poateconsuliapeceiceau

fostimplicatiin procesul terapeutic si abia apoi va decide modalititile de continuare a terapiei.

ART. 77 Evaluare si diagnozi

» Prezentarea caracteristicilor psihologice-psihologii vor oferi informatii despre
caracteristicile psihologice ale indivizilor, numai dupd ce au realizat o evaluare adecvata, care sd
sustind stiintific § metodologic afirmatiile si concluziile lor, indiferent dacd e vorba de
recomandari, rapoarte sau evaludri, precizdnd limitele afirmatiilor, concluziilor si

recomandarilor lor.
Daciépsihologiirealizeazi, ci(reexaminareaindividuluinuestejustificatisaunecesara, atunci acestia vor
explicaaceasta optiune, precizind sursele sdocumentele care stau labaza acestor concluzii.

» Consimtimintul pentru evaluare/diagnozi

Psihologii vor obtine consimtimantul informat pentru serviciile de evaluare cuexceptia cazului in care:

- acestea sunt cerute de lege sau de regiementdrile in vigoare;
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- testarea este o activitate educationald, institutionald sau orgamzatlonala previzuta de reglementari
interne; consimtdmantul informat include explicarea naturii §i scopului de evaluare,
costurile, implicarea unei a treia parti, limitele de confidentialitate si ocazii pentru cel evaluat
de a formula intrebari si de a primi rispunsuri.

Psihologii vor informa persoanele fara capacitate deplin de a-si da consimtamantul si persoanele pentru
care testarea este cerutd de reglementirile legislative, cu privire la natura giscopul serviciilor de
evaluare propuse, folosind un limbaj usor de infeles pentru persoana care urmeaza si fie evaluata.

Psihologii care folosesc serviciile unui traducitor vor cere consimtdmdntul clientului pentru a
folosi serviciile acelui traducitor, se vor asigura ci se va mengine confidentialitatea rezultatelor,
securitatea instrumentelor, inclusiv a documentelor de evaluare/diagnoza.

» Datele de evaluare/diagnozi

Datele obtinute pot fi: scoruri brute gstandardizate, raspunsurile clientului la stimuli sau la intrebarile
din test, notele, inregistrarile si consemndrile psihologului, declaratiile si comportamentul clientului
in timpul uneiexamindri.

Psihologii vor oferi datele obtinute, sub forma de rezultate clientului§i, daci e cazul, unor terti numai
cu consimtimantul clientului, sau fird acordul acestuia in situatiile previzute de reglementarile in

vigoare.

Psihologii vor evita sd facd publice datele obtinute, cu exceptia situatiilor previzute de
reglementarile in vigoare, protejand clientul de orice forma de exploatare, abuz §i preveni
devalorizarea datelor de evaluare/diagnozi. Datele de evaluare/diagnozi reprezintd
proprietate"'a psihologului, sau institutiei care realizeazi evaluarea/diagnoza si vor putea fi

administrate si utilizate doar de ctre psihologi calificati in folosirea acestor instrumente.

Interpretarea rezultatelor - In interpretarea rezultatelor evaludrii, fiind incluse aici si

‘?

interpretirile computerizate, psihologii vor lua in considerare scopul evaludrii, precum g
numerosi alti factori, abilitafile de testare si caracteristicile persoanei evaluate (caracteristici
situationale, personale,

lingvistice si culturale) care pot afecta judecitile psihologilor sau care pot reduce acuratefea

intepretarilor.

‘7

Calificarea in testare - psihologii nu vor promova/incuraja folosirea tehnicilor de evaluare
psihologici de citre persoane necalificate §i neautorizate, decét in cadrul unei forméri in care existd o

supervizare adecvati.
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Actualitatea evaluarii -psihologii nu isi vor baza cleuzule sau recomandari pe teste
depisite/invechite, pe date care nu mai sunt folositoare pentru scopul curent, sau care nu
corespund normelor de avizare ale metodelor si tehnicilor de evaluare stabilite de organismele
competente.

Prezentarea rezultatelor pentru cei evaluati -indiferent dacd, cotarea §i interpretarea sunt
facute de psihologi, angajati ai acestora sau asistenti sau prin modalititi automate/computerizate.
psihologii vor oferi persoanei evaluate sau reprezentantului acesteia explicatiile necesare
intelegerii rezultatelor, exceptie ficind situatiile In care natura relatiei impiedica acest lucru (situatii
deevaluare organizationald, preangajare si evaludri previzute de reglementarile in vigoare), acest fapt
fiindadus la cunostinta persoanei evaluate inaintea inceperii evaludrii.

Materialele - Materialele de evalvare/diagnozi cuprind: manualul instrumentului,
instrumentul propriu-zis, protocoale, intrebdrile sau stimulii utilizati, alte fise sau formulare
necesare sinu include datele de evaluare/diagnozi. Psihologii vor mentine integritatea si securitatea
materialelor testului si a altor metode de evaluare prin neinstriiinarea lor citre persoane care nu au
competenta necesard, respectind dreptul de proprietate intelectuala prevazut de lege si obligatiile de

tip contractual privind utilizarea instrumentului.

ART. 78 Cercetarea stiintifica si valorificarea rezultatelor

‘ 7

Y

Standarde internationale- In cercetarile lor, psihologii vor ciuta, pe cét posibil, sd promoveze
cele mai noi metodologii de cercetare utilizate de comunitatea psihologica internationala,
respectand att standardele de rigoare stiintifici cit sistandardele etice.

Acordul de cercetare -atunci cind psihologii au nevoie de aprobare, din partea unei institutii,
pentru desfisurarea cercetirilor, acestia vor furniza toate datele necesare pentru acordarea aprobarii
sivor avea in vedere ca protocolul de cercetare si corespundi aprobarilor primite.

Obtinerea consimtimintului- in obtinerea consimtimaéntului informat psihologii vor
aduce la cunostinti participantilor scopurile cercetarii, durata, procedurile utilizate, riscurile,
beneficiile inclusiv compensatiile financiare, limitele confidentialitatii, dreptul oricui de a se
retrage din cercetare si in general toate datele pe care participantii le solicitd si de care au nevoie
pentru a-si da consimtimantul. In cazul in care exist3 posibilitatea producerii unor daune sisuferinti,

psihologiiau obligatia s o minimizeze pe cat posibil.
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Utilizarea de suport audio-video-psihologii vor obtme consimtimantul informat de la toti
participantii la cercetare pentru inregistrarile audio si video, Inaintea efectudrii acestora, oferind
garantii c4 acestea vor fi utilizate numai intr-0 maniera in care identificarea nu poate produce daune
celor implicati.

Limitari ale informirii-psihologii nu vor face studii si cercetiiri care implica proceduri de
prezentare ascunsi/falsdamodelului de cercetare decat dac alternativade prezentare corectdnueste
fezabild stiintific sau aduce o alterare evidents concluziilor cercetdrii, in acest caz, participantii vor fi
informati de utilizarea unui astfel de model de cercetare si vor participa numai dacé isi dau
consimtimantul, putind oricand si-si retraga datele din cercetare. Cercetarea, in acest caz, poate fi
derulatd numai dac3 nu poate produce suferintd sau daune participantilor.

Exceptia de la consimtimint- psihologii se pot dispensa in cadrul cercetarilor de
consimf@mantul informat al participantilor numai dacd (a) cercetarea nu poate produce in
nici un fel daune (observatii naturale, practici educationale sau curriculare, chestionare
anonima, cercetare de arhive) sau (b) este permisd de reglementiri in vigoare.

Persoane si grupuri vulnerabile- psihologii vor ciuta si examineze etic, independent,
adecvat drepturilor omului si si ia toate masurile de protectie pentru orice cercetare ce implici
grupuri vulnerabile si/sau persoane cu incapacitate de a-si da consimtimantul informat, inainte
de alua decizia de a incepe.

Evitarea unor categorii de subiecti- psihologii nu se vor folosi de persoane cu incapacitate
de a-si da consimtdmantul in nici un studiu sau cercetare, dac3 studiul sau cercetarea avuta in
vedere poate fi finalizatd la fel de bine cu perscane care au capacitatea deplind de a-si da
consimtdméntul informat.

Manipularea prin cresterea compensatiilor- psihologii vor evita si propun si s acorde
participantilor la cercetare compensatii financiare excesive sau alte forme de stimulente pentru
participarea la cercetare si care pot favoriza obtinerea consimfamantului, cu atat mai mult atunci

-

cind suntevidente clare ciexistiriscul producerii de suferintd si daune intimpul cercetarii.

Utilizarea animalelor in cercetare- psihologii care utilizeaza animale in cercetdrile lor, vor
evita provocarea de suferinta acestora, exceptie facind cercetdrile care nu presupun metode
invazive producatoare de suferinti sau leziuni.

Corectitudinea datelor- psihologii nuau voie s3 prezinte date false pentru care nu au fost facute
in realitate masurtori. Daca vor constata erori de prezentare a datelor sau de pretucrare aacestora vor

face toti pasii necesari pentru corectareaacestora, altfel vor retrage si anula cercetarea.
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Plagiatul- psihologii nu vor prezenta date sau rezultate din alte studii sau cercetri, ca apartinandu-
le lor.

Abuzul de status- psihologii vor fi creditati pentru cercetdrile facute cat st pentru publicarea
acestora numai in misura in care acestia au o contributie majord. Astfel psihologii vor face
distinctia Intre autorul principal al cercetarii, contributie la cercetare, contributie minora si
statusul sau pozitia pe care o detine respectivul psiholog. Astfel pozitia academic, titlul academic
sau pozitia sociald sau cea de sefde departament sau manager intr-o institutie nu conferd niménui
creditpentruopozitie principald in cercetare, decdt in mésurd in care existd o acoperire reala prin
contributiaadusi la cercetare si nu prin statusul social sau academic.

Transmiterea datelor-atunci cind existi solicitdri de folosire sau de verificare a datelor din
partea unuialtcercetdtordecatceiimplicatidirectincercetare, psihologii vor putea oferi datele de
cercetare numai in masura in care se péstreazi confidentialitatea acestor informatii de cétre cei
ciroralise incredinteaza sidaca exista o specificare clard amodului de utilizare a acestora.
Protejarea datelor-psihologii vor proteja datele de cercetare, asigurdndu-se ca acestea sunt
pastrate in conditii de securitate. Protocoalele de cercetare, datele de cercetare sistematizate sau
cele deja publicate pot fi pastrate tara restrictii dar in conditiile respectarii normelor etice.
Onestitate stiintifici-Psihologii implicati in evaluarea, monitorizarea, realizarea si
raportarea activitatilor de cercetare stiintifici vor manifesta impartialitate si obiectivitate si
vor respecta drepturile de proprietate intelectuald. Selectia proiectelor de cercetare, a
rezultatelor cercetdrilor realizate pentru a fi valorificate publicistic sau practic se va face doar pe
criterii de relevantd stiintificd, excluzindu-se orice considerent personal sau de naturd

extraprofesionala.

Buna conduiti in cercetarea stiintifici - in activitatea de cercetare stiintificd psihologii vor
evita ascunderea sau inlaturarea rezultatelor nedorite, confectionarea de rezultate, inlocuirea rezultatelor
cu date fictive, interpretarea deliberat distorsionatd a rezultatelor si deformarea concluziilor,
plagierea rezultatelor sau a publicatiilor altor autori, neatribuirea corectd a paternititii unei lucrri,
nedezviluirea conflictelor de interese, deturnarea fondurilor de cercetare, neinregistrarea si/sau
nestocarea rezultatelor, lipsa de obiectivitate in evaluiri, nerespectareca conditiilor de
confidentialitate precum si publicarea sau finantarea repetat3 a acelorasi rezultate ca elemente de noutate

stiintifica.
Datele contradictorii, diferentele de conceptie experimentald sau practicd, diferentele de

interpretare a datelor, diferentele de opinie nu constituie abateri de la buna conduitd in cercetarea

stiinfifica.
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ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTULUI MEDICAL GENERALIST, A MOASEI ST A
ASISTENTULUI MEDICAL

ART. 79 Principii generale

Principiile fundamentale Tn baza cirora se exerciti profesia de asistent medical generalist, profesia de moasa

siprofesia de asistent medical pe teritoriul Romaniei sunt urmétoarele:

A

exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fatd de viata si de persoana umana:

Y

in orice situatie primeazi interesul pacientului si sdndtatea publica;

respectarea in orice situatie a drepturilor pacientului;

=

‘1

colaborarea, ori de céte ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea stérii de sdnatate a
pacientului;

» acordarea serviciilor se va face la cele mai inalte standarde de calitate posibile, pe baza unui
nivel inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fird niciun fel de
discriminare;

» in exercitarea profesiei asistentii medicali generalisti, moagele si asistentii medicali trebuie

si dovedeasci loialitate si solidaritate unii fatd de altii in orice imprejurare, si isi acorde colegial

ajutor si asistentd pentru realizarea indatoririlor profesionale;

> asistentii medicali generalisti, moagele si asistentii medicali trebuie s& se comporte cu cinste si
demnitate profesional3 si sa nu prejudicieze in niciun fel profesia sau sd submineze increderea

pacientului.

ART. 80 Responsabilitatea personald, integritatea si independenta profesionali a asistentilor
medicali generalisti, a moaselor si a asistentilor medicali

» Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie sa evite in exercitarea profesiei
atitudinile ce aduc atingere onoarei profesicisisievitetotceeace este incompatibil cu demnitatea
si moralitatea individuala si profesionald.

> Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia s manifeste o conduitd
ireprogabili fata de bolnav, respecténd intotdeauna demnitatea acestuia,

In caz de pericol public, asistentul medical generalist, moasa §i asistentul medical nu au dreptul s isi

A\

abandonezebolnavii,cuexceptiaunuiordin formalal uneiautoritaticompetente, conform legii.

> Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt rispunzitori pentru fiecare dintre
actele lor profesionale.
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Pentru riscurile ce decurg dinactivitatea profesionald, aSISten‘;u medicali generalisti, moasele si asistentii

medicali din sistemul public sau privat incheie o asigurare de raspundere civild pentru greseli
in activitatea profesionala.

» Incredintarea atributiilor proprii unor persoane lipsite de competentd constituie greseald
deontologici.

» Asistentul medical generalist, moasa i asistentul medical trebuie sd comunice cu pacientul intr-o
manierd adecvatd, folosind un limbaj respectuos, minimalizind terminologia de specialitate pe
intelesul acestora.

» Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie sé evite orice modalita de a cere
recompense, altele decét formele legale de plata.

ART. 81 Raporturi profesionale cu alti profesionisti din domeniul medico-sanitar

A.Raporturile profesionale cu alti profesionigti din domeniul sanitar

» Inbaza spiritului de echipd, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii medicali isi datoreazi
sprijin reciproc.

Constituie incélcari ale regulilor etice:

‘7

- jignirea si calomniereaprofesionali:

- blamarea si defaimareaprofesionald;

- orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale a asistentului medical
generalist, a moasei sia asistentului medical.

> Incazul unor neintelegeri, in considerarea profesionale, conflictul in primd
instanta trebuie mediat de biroul consiliului judetean, la nivel judetean/municipiului Bucuresti, gde

Biroul executiv, la nivel national.

Daci acesta persistd, cei implicati se pot adresa Comisiei de etica si deontologie sau justitiei, fiind
interzisa perturbarea activititii profesionale din aceste cauze.

% In cazul In care se constatd incalcari ale reguliltor etice, se urmeaza procedura de sanctionare, conform
prevederilor legale in vigoare.

» In cazul colabordrii mai multor asistenti medicali generalisti, moase siasistenti medicali pentru
examinarea, tratamentul sau ingrijirea aceluiasi pacient, fiecare practician isi asumd
responsabilitatea, individual, prin aplicarea parafei profesionale in dreptul fiecirei manevre sau

tehnici executate personal.

‘.[r

In interesul pacientilor, asistentii medicali generalisti. moasele si asistentii medicali vor avea relatii
de colaborare cu celelalte profesii din domeniul sanitar, cu respectarea demnitétii si onoarei
profesionale.
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Spitalului Judetean de Urgentd Baciu urmireste si asigure conditii optime asistentului
medical generalist, moasei si asistentului medical in exercitarea profesiei.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical aduc la cunostinta persoanelor competente
si autorititilor competente orice circumstantd care poate prejudicia ingrijirea sau calitatea
tratamentelor, in special in ceea ce priveste efectele asupra persoanei sau care limiteaza exercitiul
profesional.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in concordanta cu diferitele niveluri de
responsabilitate pe care le indeplinesc, contribuie la orientarea politicilor si dezvoltarea sistemului de
sdndtate.

ART. 82 Educatia medicali continua

In vederea cresterii gradului de pregitire profesionald, asistentii medicali generalisti, moasele si asistentii

medicali au obligatia si efectueze cursuri si alte forme de educatie continui creditate de Ordinul
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romdnia,
denumit in continuare OAMGMAMR, precum sialte forme de educatie continua prevazute de
lege pentru indeplinirea numarului minim de credite anual necesar reautorizarii exercitarii

profesiei.

ART. 83 Obligatii etice si deontologice

A.Obligatia acordarii ingrijirilor medicale

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical, in exercitarea profesiei, nu pot face

"1

‘;f

discriminri pe baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice. originii nationale sau sociale, religiei,
optiunilor politice sau antipatiei personale, a conditiei sociale faté de pacienti.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia de a lua masuri de acordare a
primului ajutor.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical au obligatia si acorde asistentd medicala si
ingrijirile necesare in limita competentei lor profesionale.

In caz de calamititi naturale (cutremure, inundatii, epidemii, incendii) sau accidentiri in mas#

(naufragii, accidente rutiere sau aviatice, accidente nucleare etc.) asistentul medical
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generalist. moaga si asistentul medical sunt obligati s& raspunda la chemare, sd isi ofere de bundvoie

serviciile de ingrijire, imediat ce au luat cunostintd despre eveniment.

» Vointa pacientului in alegerea asistentului medical generalist, a moasei ga asistentului medical
trebuie intotdeauna respectatd, indiferent care ar fi sensul acesteia.

» Daci pacientul se afla intr-o stare fizicd sau psihicd ce nu ii pernite exprimarea lucida a vointei,
apartinitorii sau apropiatii celui sufetind trebuie preveniti §i informati corect, pentru a hotéri
in numele acestuia, cu exceptia imposibilititii (de identificare. de comunicare, de deplasare etc.) sau

a urgentelor.

Daci in urma examindrii sau in cursul ingrijirilor asistentul medical generalist, moasa si asistentul

v

medical consideri ci nu au suficiente cunostinte sau experientd pentru a asigura o asistentd
corespunzitoare, se vorconsultacualti colegisau vorindrumabolnavul cétre altispecialisti.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical vor pastra o atitudine A strictd

‘:’

neutralitate si neamestec in problemele familiale (morale, materiale etc.) ale pacientului
exprimandu-si parerea, numai daca interventia este motivati de interesul sanatafii pacientului, cu

consimtimantul prealabil al acestuia.

% Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical pot refuza acordarea unor ingrijiri catre
pacient atunci cand refuzul este justificat de interesul sindtatii pacientului, cu exceptia situatiilor de

urgentd.

B.Respectarea drepturilor pacientului

Pacientul are urmitoarele drepturi: dreptul la informatia medicala, dreptul la consimtidmant, dreptul la
confidentialitatea informatiilor si viata privati, drepturi in domeniul reproducerii, drepturi la

tratament si ingrijiri medicale.

¢. Consimtamantul

O interventie medicald nu se poate efectua decat dupa ce pacientul sau reprezentantul legal al acestuia, in
cunostintd de cauzi, si-a dat consimtimantul. Pacientul are dreptul sa refuze sau sa opreascd o
interventiemedicald,asuméindu-siinscrisraspundereapentrudeciziasa; consecinfelerefuzuluisau, al
opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului.

Consimtimantul pacientului sau, dupd caz, al reprezentantului legal al acestuia este obligatoriu:

- pentru recoltarea, pistrarea, folosirea tuturor produselor biologice prelevate din corpul sdu, in

vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord:
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- in cazul supunerii la orice fel de interventie medicali;

- in cazul participdrii sale la invitiméantul medical clinic sila cercetarea stiintifica;

- incazul fotografierii sau filmarii sale intr-o unitate medicala;

- in cazul dondrii de sdnge in conditiile prevézute de lege.

Consimtimantul pacientului sau al reprezentaniului legal al acestuia, dupd caz, nu este obligatoriu in
urmdtoarele situatii:

- céndpacientul nuisi poate exprima vointa, dar este necesard o interventie medicald de urgentd;

- incazul in care furnizorii de servicii medicale considera ca interventia este In interesul pacientului,
iar reprezentantul legal refuzi si isi dea consimtdmantul, asistentul medical generalist, moasa
si asistentul medical sunt obligati sa anunte medicul curant/de garda (decizia fiind declinatd

unei comisii de arbitraj de specialitate).

©

Secretul profesional

‘7

Secretul profesional este obligatoriu.

Secretul profesional existd si fatd de apartinatori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar,

"f

neinteresate in tratament, chiar sidupa terminarea tratamentulut si decesul pacientului.

7

Obiectul secretului profesional il constituie tot ceea ce asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical, in calitatea lor de profesionist, au aflat direct sau indirect in legdtura cu viata
intimaa pacientului, a familiei, a apartinitorilor, precum gproblemele de diagnostic, prognostic,
tratament, circumstante inlegiturd cuboalasialte diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical raspund disciplinar pentru destiinuirea

‘f

secretului profesional, exceptie facand situatia in care pacientul si-a dat consimtdméntul expres
pentru divulgarea acestor informatii, In tot sau in parte.

Interesul general al societatii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a bolilor cu

‘1

extindere Tn masi si altele asemenea previzute de lege) primeaza fatd de interesul personal al

pacientului.

‘/f

In comunicérile stiintifice, cazurile vor fi astfel prezentate incét identitatea pacientului s& nu poata

fi recunoscuti.

‘f

Informatiile cu caracter confidential pot fi furnizate de citre asistentul medical generalist, moasa si
asistentul medical numai in cazul in care pacientul isi di consimtamantul explicit sau daci legea o

cere in mod expres.

66



AN NMCS SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA BACAU

ol SO ol Avmrnl e [
'i 1'7 = rl F nnl) mtu.g‘ mh;hmh_ﬁm}bmuu
CelnE wrlyeasler mar ek,

~la _r) "

itate ofiets fn
E-UPMA‘UEGHEREM S

i s dereanta

ART. 84 Situatii speciale in practicarea profesiunii in sistem institutionalizat
A. Situatia bolnavului psihie

» Persoanele cu tulburdri psihice beneficiaza de asistentd medicald gde ingrijiri de sdnatate de aceeasi
calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi siadaptate cerinfelor lor de sénitate.

Orice persoani cu tulburari psihice trebuie apiratd de daunele pe care ar putea s i Ie producd

‘1

administrarea nejustificatda unui medicament, tehnica sau. manevra de ingtijire si tratament. de
maltratirile din partea altor pacienti sau persoane ori de alte acte de naturd sd antreneze o suferinta
fizica sau psihica.

Pacientul cutulburiri psihice trebuie sa fie implicat in procesul de luare a deciziei atat cit permite

‘}’

capacitatea lui de intelegere. In cazul in care pacientul cu tulburéri psihice nu isi poate exprima liber

vointa, consimtimantul in sctis trebuie luat de lareprezentantul legal al acestuia.

Nu este necesari obtinerea consimtimantului in conditiile previizute la alin. (3) atuncicind este

‘7

necesard interventia deurgenta.

\I

Pacientul are dreptul si refuze sau si, opreascd o interventie medicald, dupi caz, asumandu- siin
scris raspunderea pentru deciziasa; consecintele refuzuluisauale opririiactelor medicale trebuie
explicate pacientului, cu informareamedicului, daca intreruperea tratamentului sau a ingrijirilor
are drept consecintd punerea in pericol a vietii pacientului.

» Orice persoana care sufera de tulburari psihice trebuie tratatd cu omenie sirespectul demnitatii
umane si trebuie sa fie aparati impotriva oriciror forme de exploatare economici, sexuald sau de
altd naturd, impotriva tratamentelor vitamatoare si degradante.

» Nu este admisi nicio discriminare bazata pe o tulburare psihica.
B. Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogurilor

Prescrierea, eliberarea pe baza unei retete medicale si administrarea drogutilor, in alte conditii decat

cele previzute de lege, constituie infractiune.

C. Pacientul privat de libertate

» Asistentului medical, generalist, moasei si asistentului medical care ingrijesc un pacient privat de
libertate le este interzis si aduci atingere integritatii fizice, psihice sau demnitatii acestuia.
» Daci asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical constatd cd pacientul privat de

libertate a suportat maltratiri, acestia au obligatia sd informeze organele competente.
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D. Situatia pacientilor infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA

> Pacientii infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA au dreptul la ingrijire si tratament medical in
mod nediscriminatoriu, asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical fiind obligati sa
asigure ingrijirile de sinatate sitratamentele prescrise acestor pacienti.

» Pistrarea confidentialititii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA
este obligatorie pentru asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical care au in ingrijire,
supraveghere si/sau, tratament astfel de persoane.

» Intrespecialistii medico-sanitari, informatiile cu privire lastatusul HIV/SIDAal unui pacientirebuie sa
fie comunicate.

ART. 85 Practicarea profesiunii in sistem privat. Ingrijirile 1a domiciliu

» Asistentii medicali generalisti, moasele i asistentii medicali exercitd profesia in regim salarial si/sau
independent.

» Asistentul medical generalist, moasasi asistentul medical care isi desfasoard activitatea in calitate de
titular sau asociat al unui cabinet de practicd medicald pot furniza ingrijiri medicale la domiciliu,
dacd sunt autorizati in acest sens, in conformitate cu prevederile legale privind organizarea $i
functionarea ingrijirilor la domiciliu.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical sunt obligati s comunice medicului care a
recomandat aceste servicii situatia evolutiei starii de s@natate a pacientului ingrijit.

v

> Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical chemati intr-o familie ori colectivitate
trebuie si respecte regulile de igiena si de profilaxie, in exercitarea profesiei.

> Dacd asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical apreciazi ci, minorul este victima
unei agresiuni sau privatiuni, trebuie si incerce sa il protejeze, uzind de prudente, si si alerteze
autoritatea competenta.

Asistentul medical generalist, moasa si asistentul medical trebuie sa fie aparatorul copilului bolnay,
daciapreciazici stareade sanitate nueste bine inteleasisaunueste suficientde bine protejata.

‘:‘f

Y

In vederea efectudrii tehnicilor si/sau a manevrelor de ingrijire si/sau de tratament asupra unui
minor, consimtimantul trebuic obtinut de la reprezentantul legal al minorului, cu exceptia

situatiilor de urgenta.

68



wnitato aatd tre o
SUWRA‘WEGHEREA

ART. 87 Probleme ale experimentirii pe om

ANNMCS @SPITALUL JunErEAN oE URGEMTA BACAU

Se interzice provocareade imbolnaviri artificiale unor camenisandtosi, dinratiuniexperimentale.

‘7

‘f

Dispozitiile prezentuluiarticol secompleteazicucelelalte prevederi legale incidente in materie.

‘!

Impunerea. cu forta sau prin inducere in eroare, a experimentului pe om reprezinta o abatere grava
pentru orice asistent medical generalist, moasd i asistent medical care participa in mod voluntar si

constient la asemeneafapte.

CAPITOLUL X

ETICA SI DEONTOLOGIA AUDITORULUI INTERN

ART. 88 Introducere

» Realizarea scopului prezentului cod presupune indeplinirea urméatoarelor obiective:

- performanta - profesia de auditor intern presupune desfisurarea unei activitéti la cei mai
ridicati parametri, in scopul indeplinirii cerintelor interesului public, in conditii de economicitate,
eficacitate si eficientd,

- profesionalismul - profesia de auditor intern presupune existenta unor capacitati intelectuale
si experiente dobandite prin pregétire geducatie gprintr-un cod de valorisiconduitdcomun tuturor
auditorilor internt;

- calitatea serviciilor - constd in competenta auditorilor interni de a-si realiza sarcinile ce le revin cu
obiectivitate, responsabilitate, sdrguinta si onestitate;

- increderea - in indeplinirea sarcinilor de serviciu, auditorii interni trebuie si promoveze
cooperarea si bunele cu ceilalti auditori interni §iin cadrul profesiunii, iar sprijinul si cooperarea
profesionald, echilibrul si corectitudinea sunt elemente esentiale ale profesiei de auditor
intern, deocarece increderea publici si respectul de care se bucurd un auditor intern reprezinta
rezultatul realizirilor cumulative ale tuturor auditorilor interni;

- conduita - auditorii interni trebuie si aiba o conduit# ireprogabila atit pe plan profesional, cat si
personal;

. credibilitatea - informatiile furnizate de rapoartele ¢ opiniile auditorilor interni trebuie s fie

fidele realitétii si deincredere.

ART. 89 Principii fundamentale

[ndesfasurareaactivitatii,audiiorii internisuntobligatisa respecte urmatoarele principii fundamentale:
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A. Integritatea-conform acestui principiu, auditorul intern trebuie sé fie corect, onest i incoruptibil,
integritatea fiind suportul increderii si acordate rationamentului auditorului intern.

B. Independenta si obiectivitatea

- Independenta. Independenta fatd de entitatea auditata si oricare alte grupuri de interese
indispensabila; auditorii interni trebuie sd depund toate eforturile pentru a fi independenti in tratarea
problemelor aflate in analiza; auditorii interni trebuie sa fie independenti si impartiali atat in
teorie, cdt 9in practici; in toate problemele legate de munca de audit independenta auditorilor
interninu trebuie s fie afectatd de interese personale sauexterioare; auditorii interni au obligatia
deanuse implica in acele activitdti in care au un interes legitim/intemeiat.

- Obiectivitatea. In activitatea lor auditorii interni trebuie si manifeste obiectivitate §

impartialitate Tn redactarea rapoartelor, care trebuie si fie precise si obiective; concluziile § opiniile

formulate in rapoarte trebuie sa se bazeze exclusiv pe documentele obtinute si analizate conform
standardelor de audit; auditorii interni trebuie sa foloseasca toate informatiile utile primite de la
entitatea auditati gdin alte surse. De aceste informatii trebuie sa se tind seama in opiniile exprimate
de auditorii tnterni in mod impartial. Auditorii interni trebuie, de asemenea, si analizeze punctele de
vedere exprimate de entitatea auditata si. in functie de pertinenta acestora, sa formuleze opiniile ¢
recomandarile proprii. Auditorii interni trebuie sd faci o evaluare echilibrati a tuturor
circumstantelor relevante gsa nu fie influentati de propriile interese sau de interesele altora in

formarea propriei opinii.

C. Confidentialitatea

Auditorii interni sunt obligati sd pastreze confidentialitatea in legiturd cu faptele, informatiile
sau documentele despre care iau cunostint3 in exercitarea atributiilor lor; este interzis ca auditorii
interni si utilizeze in interes personal sau in beneficiul unui tert informatiile dobandite in
exercitarea atributiilor de seiviciu.

In cazuri exceptionale auditorii interni pot furniza aceste informatii numai in conditiile expres previzute
de normele legale in vigoare.

D. Competenta profesionald
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Auditorii interni sunt obligati sd isi indeplineasca atrlbutnle de serviciu cu profesionalism,

competentd, impartialitate i la standarde internationale, aplicdnd cunostintele, aptitudinile 4

experientadobéndite.

E. Neutralitatea politici

Auditorii interni trebuie s fie neutri din punct de vedere politic. in scopul indepliniri/- in mod impartial
a activititilor; in acest sens ei trebuie si isi mentind independenta fati de orice influente politice.

Auditorii interni au obligatia ca in exercitarea atributiilor ce {e revin s se abtind de la exprimarea sau
manifestarea, convingerilor lor politice.

ART. 90 Reguli de conduiti

Regulile de conduita sunt norme de comportament pentru auditorii interni sireprezintd un ajutor pentru

interpretarea principiilor si aplicarea lor practica, avind rolul sa indrume din punctde vedere etic

auditorii interni.

A. Integritatea:

>

‘,1 ‘ v

v

exercitarea profesiei cu onestitate, bund-credinti si responsabilitate;
respectarea legii i actionarea in conformitate cu cerintele profesiei;
respectarea si contributia la obiectivele etice legitime ale entitatii;

se interzice auditorilor interni si ia parte cu buni stiintd la activitati ilegale si angajamente

care discreditcaza profesia de auditor intern sau entitatea publica din care fac parte.

B. Independenta si obiectivitatea:

‘4

v

v

se interzice implicarea auditorilor interni in activititi sau in relatii care ar putea si fie in
conflict cu interesele entititii publice sicare ar putea afecta o evaluare obiectiva;

4

se interzice auditorilor interni s asigure unei entititi auditate alte servicii decat cele de audit si
consultanta;

se interzice auditorilor interni, in timpul misiunii lor, sd primeasca din partea celui auditat
avantaje de naturd materiald sau personald care ar putea si afecteze obiectivitateaevaludrii lor;
auditorii interni sunt obligati si prezinte in rapoartele lor orice documente sau fapte cunoscute de

ei, care in caz contrar ar afecta activitatea structurii auditate.

C. Confidentialitatea:
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Se interzice folosirea de citre auditorii interni a informatiilor obtinute in cursul activititii lor in
scop personalsau Intr-omaniericare poate ficontrarilegiioriindetrimentulobiectivelorlegitime

sietice ale entitatii auditate.

D. Competenta:

» auditorii interni trebuie 53 se comporte intr-o manietd profesionald in toate activitatile pe care te
desfasoara, sa aplice standarde si norme profesionale si sa manifeste impartialitate in indeplinirea
atributiilor de serviciu;

» auditoril interni trebuie 54 se angajeze numai in acele misiuni pentru care au cunostintele, aptitudinile

si experienta necesare;

v

auditorii interni trebuie sa utilizeze metode gpractici de ceamai buné calitate in activitatile pe care
le realizeaza; in desfasurareaaudituluisi in elaborarea rapoartelor auditoriiinterni au datoriadea
adera la postulatele de baza sila standardele de audit general acceptate;

~ auditorii interni trebuie sa isi imbunatiteasca in mod continuu cunostintele, eficienta gi calitatea
activitatii lor; seful compartimentului de audit public intern, respectiv conducétorul entitatii
publice, trebuie sa asigure conditiile necesare pregatirii profesionale a auditorilor interni, pericada

alocata in acest scop fiind de minimum 15 zile lucratoare pe an;

v

auditorii interni trebuie s3 aibd un nivel corespunzitor de studii de specialitate, pregétire si
experientd profesionaleelocvente;

auditorii interni trebuie si cunoasci legislatia de specialitate i s se preocupe in mod continuu de

‘,f

cresterea nivelului de pregatire, conform standardelor internationale;

> seinterzice auditorilor interni si isi depageascd atributiile de serviciu.
ART. 91 Dispozitii finale

Prevederile prezentului cod sunt obligatorii pentru toi auditorii interni din cadrul Spitalului Judetean de

Urgentd Bacau

72



wnitato oflath fre
SEIPRAVEGHERE M

e

AN MCS %SEITALUL SUDETEAN

i e 4 T

ETICA SI DEONTOLOGIA CONSILIERULUI JURIDIC

ART. 92 Principii deontologice

-l

‘?’

\,7

‘7

v

Integritatea si autonomia profesionald, respectarea legilor. probilatea. onoarea, vigilenta,
confidentialitatea, organizarea, eficacitatea si perseverenta sunt ideile diriguitoare care guverneaza

activitatea consilierului juridic.

Indeplinirea corectd si intimp util aatributiilor profesionale conferd substanta principiului integritatii
profesionale.

Autonomia si independenta profesionald a consilierului juridic se manifestd prin asumarea unor
responsabilititi si actionarea la moment oportun intr-un context determinat.

Consilierii juridici sunt independenti din punct de vedere profesional si se supun numai Constituiei
Romaniei, legii. statutului profesiei si prezentului cod de deontologie profesional.

Prin independenta profesionali, in sensul prezentului cod, se intelege libertatea de actiune
si de opinie care este limitatd doar prin dispozitii legale sau regulamentare aplicabile profesiei de
consilier juridic.

Corectitudinea §i integritatea morala - sunt valori fundamentale pe care consilierul juridic
este obligat si le respecte atét in timpul serviciului cét §i in afara acestuia.

Rezultatul activititii consilieruluijuridic este oconsecintia urmaririiatente sicontinue a derularii
sarcinilor incredintate.

Datoria fiecirui consilier juridic este si pastreze secretul datelor siinformatiilor de care a luat la
cunostinti in virtutea exercitirii profesiei cu exceptia unor dispozitii legale sau statutare contrate.
Confidentialitatea datelor si informatiilor detinute - contribuie la crearca unui climat de
sigurantd pentru entitatea beneficiard a serviciilor oferite.

Organizarea riguroasd a activitatii consilierului juridic se face in scopul satisfacerii celor mai
exigente standarde de calitate si eficacitate a muncii.

Prin discernerea intre serviciul oferit si asteptirile beneficiarului, intre asteptarile personale,
profesionale si consecinteleeconomice, inactivitateaconsilierului juridic primeazirespectarea legii.

Consilierul juridic este obligat si depuni efortul necesar pentru realizarea si reusita sarcinilor ce i
revin in exercitarea profesiei.

Respectarea si aplicarea principiilor enuntate constituie un deziderat sun scop al exercitarii profesiei
de consilier juridic. Respectarea lor se impune chiar §i in afara exercitarii activitii
profesionale, consilierul juridic fiind obligat sa se abtina de la sdvarsirea de fapte ilegale sau
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contrarii dispozitiilor statutare ale asociatiei profesionale din care face parte, de natura a aduce
atingere principiilor fundamentale, ordinii publice gbunelor moravuri sau demnitatii profesiei

deconsilierjuridic.

ART. 93 Conditii de exercitare a profesiei

> Consilieru! juridic asigurd apérarea drepturilor si intereselor legitime ale Spitalului Judetean

v

v

‘1

de Urgentd Bac#u in conformitate cu Constitutia sicu legile tarii.

in virtutea unei pregitiri profesionale deosebite sia stapanirii perfecte a tehnicilor de asistentd,
consiliere si reprezentare consilierul juridic trebuie sd dovedeascd o amanuntitd cunoagtere a
problematicii cauzelor supuse spre rezolvare.

Apartenentaconsilieruluijuridic pe bazaunuicontractindividualde muncélaSpitalului Judetean
de Urgenta Baciu, nu aduce atingere Indatoririlor sale profesionale, oportunitatii de a alege
metodele de lucru sau posibilitati de luare a unor decizii in plan profesional.

Consilierului juridic ii este interzis in exercitarea profesiei si tolereze acte ilegale.
Consilieruljuridic nuse poate prevalade pozitiasapentrua satisface anumite interese personale.
El va refuza orice oferti sau promisiune de avantaje ilicite gse va abtine de fa acte care contravin
principiilor moralei si celor de ordine publica.

Consilierul juridic este responsabil de concluziile gactiunile sale in exercitarea profesiei.
Profesia de consilier juridic se exercitd personal de citre consilierul juridic inscris peTabloul
profesional al consilierilor juridici definitivi sau stagiari, tinut de citre Colegiile Consilierilor
Juridici din Romaénia.

Consilierul juridic va utiliza cu buni credintd mijloacele tehnice baza materiald puse ladispozitic de

catre beneficiarul serviciilorsale.
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ART. 94 Indatoriri profesionale si raporturile dintre consilieri juridiei

»

v

‘;:’

.
»

Consilierul juridic trebuie sa asigure transparenta activitatii sale in relatiile cu Spitatului Judetean
de Urgenta Baciu precum si cu terfele persoane sub rezerva respectdrii obligatiei de
confidentialitate.

Lipsa de transparent3 poate aduce prejudicii grave imaginii profesiei de consilier juridic si este
interzisa cu desavérsire.

Consilierul juridic va evita desfisurarea unor activitati susceptibile de a leza libertatea sa de apreciere
a cauzelor incredintate spre rezolvare sau si fie pus intr-o situatie care poate fi perceputé ca fiind de
natura si lezeze demnitatea profesiei.

Consilierul juridic vaacceptasarcinile pecare leconsideracompatibile cucompetentasi functiasa.

Consilierul juridic va refuza sarcinile care contravin dipozitiilor legale sau prezentului cod si va
lua masurile de precautie necesare pentru a evita situatiile similare.

Consilierul juridic va evita orice conflict de interese care ar aduce atingere imaginii profesiei
de consilier sau a Spitalului Judetean de Urgentd Bacdu. Nu poate fi consideratd evitare de
conflict situatia in care consilicrul era obligat sa intervind pentru restabilirea legalitatii si nu
a intervenit.

Consilierul juridic va respecta specificitatea exercitarii profesiei sale si va sustine independent

acesteia.

>

v

‘4

Consilierul juridic va sprijini colegii in exercitarea profesiei, in aplicarea si apararea prezentului
cod. Elvaraspunde favorabil lacererea de consultantiaacestorasiii va ajutainsituatii dificile, in
limita posibilitatilor sale, in special prin rezolvarea unor probleme de ordin deontologic.

Consilierul juridic va tine cont de opiniile gpracticile; colegilor in masura in care acestea nu contravin
principiilor generale cuprinse in prezentul cod.

Se interzice consilierului juridic orice manifestare de concurentd neloiald iar exercitarea profesiei se

face exclusiv pe criterii de competentd profesionala.

ART. 95 Imaginea profesiei

g

>

Relatiile intre consilierii juridici se bazeaza pe respect reciproc si buna credintd pentru a constitui un
exemplu de integritate a unui corp profesional bine definit.

Consilierul juridic trebuie si promoveze prin comportamentul sau in orice circumstante o imagine
favorabild profesiei, sale. In acest sens consilieriul juridic va constientiza consecintele posibile ale

comportamentului sau profesional si ale actelor indeplinite in exercitarea profesiei.
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Promovareauneiimaginifavorabileprofesieiserealizeaza prinasigurareauneiprestatiidecalitate.
Exercitareaprofesieideconsilierimpuneobligatiadelargireaorizonturilorcunoasterii - profesionale,
Consilierul juridic este obligat sa-si desfisoare cu maxima atentie activitatea profesionald si sa dea
dovada de cinste si corectituding in orice circumstante.

Formarea imaginii profesiei de consilier este rezultatul efortului comun al tuturor reprezentantilor
profesiet de consilier juridic

Perfectionarea continui a profesiei de consilier juridic va fi asigurata prin fixarea si respectarea unor
obiective clare, in concordantd cu tendintele generale de dezvoltare ale societatii. Obiectivele
generale ale profesiei sunt comune tuturor consilierilorjuridici sise respectd ca atare.

Celeritatea actiunilor consilierului juridic este esentiald pentru activitatea acestuia, asigurand
indeplinirea in conditii optime a sarcinilor incredintate. Consilierii juridici vor sprijini

eforturile colegilor pentru mentinerea unui climat de legalitate siprofesionatism in domeniu.

ART. 96 Dispozitii finale

Responsabilitatea profesionald a consilierilor juridici este angajati pentru nerespectarea normelor de
exercitarea a profesiei stabilite prin lege, statutul profesiei si actele normative in vigoare.

Nerespectarea normelor deontologice atrage rispunderea consilierului juridic.
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CAPITOLUL XII
ETICA SI CONDUITA PERSONALULUI TESA

ART. 97 Obiective

Obiectiveleprezentuluicoddeconduitaurmarescsaasigurecrcstercncalitatiiserviciuluipublic,obuna
administrare in realizarea interesului public, precum si sa contribuie la eliminarea birocratiei, prin:

» reglementarea normelor de conduita profesionala necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzatoare crearii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului institutiei
functiei publice sial personalului TESA

> informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se astepte din
partea personalului TESA.

> crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre pacienti, celelalte categorii de personal
angajat al Spitalului si personalul TESA.

PRINCIPII GENERALE

Principiile care guverncaza conduita profesionala a personalului TESA sunt urmatoarele:

» suprematia Constitutiei si a legii, principiu conform caruia au indatorirea de a respecta Constitutia si
legile tarii;

> priotitatea interesului public, principiu conform caruia personatul TESA are indatorirea de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea functiei;

> asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatilor §i institutiilor publice,
principiu conform caruia personalul TESA are indatorirea de a aplica acelasi regim juridic in situatii
identicesau similare;

» profesionalismul, principiu conform caruia personalul TESA are obligatia de a indeplini
atributiile de serviciu cu responsabilitate, competentd, eficienta, corectitudine si

constiinciozitate;

Y

impartialitatea si independenta, principiu conform caruia personalul TESA are obligatia sa aiba o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, economic, religios sau de alta natura,
in exercitarea functiei;

> integritatea morala, principiu conform caruia personalului TESA ii este interzis sa solicite
sau sa accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori beneficiu in

considerarea functiei pe care o detin, sau sa abuzeze in vreun fel de aceasta functie;

77



AN NMCS SPITALUL JUDE‘I’EAM DE URGENTA BACAU

st Eanves. 1 GOUTIS LU $TTE YIS
unitata afiets o Loh 111 3 PRI

EMPRA\IEGHEREA

A L e, B L . MR

» libertatea gandirii si a exprimarii, principiu conform caruia personalul TESA poate sé-si exprime gsé-
si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

cinsteasicorectitudinea, principiu conform caruiainexercitarea functiei gin indeplinirea atributiilor de
serviciu personalul TESA trebuic sa fie de buna-credinta;

‘/

deschiderea si transparenta, principiu conform caruia activitatile desfasurate de personalul TESA
in exercitarea functiei lor sunt publice si pot fi supuse monitorizarii cetatenilor.

‘P’

NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA A PERSONALULUI TESA

ART. 98 Asigurarea unui servicin public de calitate

Personalul TESA are obligatia de a asigura un serviciu de calitate in beneficiul cetatenilor, prin
participarea activa la luarea deciziilor si la transpunerea lor in practica, in scopul realizarii
competentelor Spitalului.

in exercitarea functiei, personalul TESA are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum si de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga si a

mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea si eficacitatea Spitalului.

ART. 99 Loialitatea fata de Constitutie §i lege
Personalul TESA are obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte Constitutia, legile tarii $i

sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, regulamentele, procedurile si
protocoalele, bunele practici in domeniu si fisa postului in conformitate cu atributiile care le
revin, cu respectarea eticii profesionale.

Personalul TESA trebuie sa se conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitiului

unor drepturi, datorata naturii functiilor detinute.

ART. 100 Loialitatea fati de autoritatile si institutiile publice

Personalul TESA are obligatia de a apara in mod loial Spitalul Judetean de Urgentd Bacdu,
precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau

intereselor legale ale acestuia.

Personalului TESA ii este interzis:
» sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legatura cu activitatea Spitalului

Judetean de Urgentd Bacau, cu politicile si strategiile acestuia;
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sa faca aprecieri neautorizate in legatura cu litigiite aflate in curs de solutionare si in care
Spitalul Judetean de Urgenta Bacau are calitatea de parte;

sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de lege:
sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daca aceasta dezvaluire este
de natura sa atraga avantaje necuvenite ori sa prejudicieze imaginea sau drepturile institutiei
ori ale unor functionari, precum si ale persoanelor fizice sau juridice;

sa acorde asistenta si consultanta persoanelor fizice sau juridice in vederea promovarii de
actiuni juridice ori de alta natura impotriva statului sau Spitalului.

Prevederile prezentului cod de conduita nu pot fi interpretate ca o derogare de la obligatia
legala a personalului TESA de a furniza informatii de interes public celor interesati, Tn
conditiile legii, sau ca o derogare de la dreptul personaluiui TESA de a face sesizari in baza
Legii nr. 571/2004 privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice

si din alte unitati care semnaleaza incalcari ale legii.

ART. 101 Libertatea opiniilor si activitatea publica

In indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul TESA are obligatia de a respecta demnitatea

functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor Spitalului.

In activitatea lor, personalul TESA are obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se

lasa influentati de considerente personale sau de popularitate. In exprimarea opiniilor,
angajatii TESA trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite generarea conflictelor

datorate schimbului de pareri.

Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asigura de catre perscnalul TESA desemnat in

acest sens de conducatorul autoritatii sau institutiei publice, in conditiile legii.

Personalul TESA desemnat sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala,

trebuie sa respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul

autoritatii ori institutiei publice in care isi desfasoara activitatea.

In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, personalul TESA poate participa la activitati sau

dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul ca opinia exprimata nu
reprezinta punctul de vedere oficial al autoritatii ori institutiei publice in cadrul careia isi

desfasoara activitatea.
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ART. 102 Cadrul relatiilor in exercitarea functiei

In relatiile cu personalul din cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Baciu. precum si cu
persoanele fizice sau juridice, personalul TESA este obligat sa aiba un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine $i amabilitate.

Personalul TESA are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor din cadrul Spitalului Judetean de Urgentd Bac#u, precum si persoanelor cu care

intra in legatura in exercitarea functiei publice, prin:

A7

intrebuintarea unor expresii jignitoare;

dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;

» formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

Personalul TESA trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si
eficienta a problemelor cetatenilor.

Angajatii TESA au obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii si a

autoritatilor publice, prin:

promovarea unor solutii similare sau identice raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind nationalitatea,

convingerile religioase si politice, starea materiala, sanatatea, varsta, sexul sau alte aspecte.

» Pentru realizarea unor raporturi sociale si profesionale care sa asigure demnitatea
persoanelor, eficienta activitatii, precum si cresterea calitatii activitatii, se recomanda
respectarea normelor de conduita prevazute la alin. (1)-(3) si de catre celelalte subiecte ale
acestor raporturi.

» Conduita in cadrul relatiilor internationale

Personalul TESA care reprezinta autoritatea sau institutia publica in cadrul unor organizatii
internationale, institutii de invatamant, conferinte, seminarii si alte activitati cu caracter
international au obligatia sa promoveze o imagine favorabila tarii si autotitatii sau institutiei
publice pe care o reprezinta.

In relatiile cu reprezentantii altor state, personalului TESA ii este interzis sa exprime opinii

personale privind aspecte nationale sau dispute internationale.

In deplasarile externe, angajatii TESA sunt obligati sa aiba o conduita corespunzatoare regulitor

de protocol si le este interzisa incalcarea legilor si obiceiurilor tarii gazda.
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Personalul TESA nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau
orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor
cu care au avut relatii de afaceri sau de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor publice detinute ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste

functii.
ART. 104 Participarea la procesul de luare a deciziilor

In procesul de luare a deciziilor, angajatii TESA au obligatia sa actioneze conform prevederilor

legale si sa isi exercite capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

Personalului TESA ii este interzis sa promita luarea unei decizii de catre conducerea Spitalului,

de catre alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.
ART. 105 Obiectivitate in evaluare

In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii TESA au obligatia sa
asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru personalul
TESA din subordine.

Personalului TESA care ocupa functii de conducere ii revine obligatia sa examineze si sa aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cand propun ori aproba avansari, promovari, numiri sau eliberari din
functii ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma de
favoritism ori discriminare.

Se interzice personalului TESA de conducere sa favorizeze sau sa defavorizeze accesul ori
promovarea in functic pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii

neconforme cu principiile prevazute mai sus.

ART. 106 Dispozitii finale

Incalcarea dispozitiilor prezentului cod de conduita atrage raspunderea disciplinard a personalului TESA,

in conditiile legii $i Regulamentului Intern.

Comisiile de disciplina au competenta de a cerceta incalcarea prevederilor prezentului cod de
conduita
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Personalul TESA nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun fel pentru sesizarea cu
bunacredinta a comisiei de disciplina competente, in conditiile legii, cu privire la cazurile de
incalcare a normelor de conduita.

in cazurile in care faptele savarsite intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi

sesizate organele de urmarire penala competente, in conditiile legii.

Personalul TESA raspunde potrivit legiiin cazurile in care, prin faptele savarsite cu incalcareanormelor de

conduita profesionala, creeaza prejudicii persoanelor fizice sau juridice.

CAPITOLUL XIII

ETICA iN MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR MEDICALE

ART. 107 Conduita personalului incadrat in Serviciul de management al calititii serviciilor de

siinitate
Personalul Serviciului de management al calititii serviciilor medicale va avea o conduitd bazati pe

principiile generale aplicabile personalului contractual, astfel cum sunt enuntate in Partea I a
prezentului cod, avénd, in plus, responsabilitatea sustinerii unui sistem complex de calitate,
implementat in vederearealizirii obiectivului echipei manageriale privind asigurarea si imbunétatirea
calitatii serviciilor si siguraniei pacientilor.

in cazul serviciilor medicale calitatea este apreciata in principal de pacienti, atentia acestora fiind
indreptatd spre diferiti factori: finalitatea si siguranta actului medical, procesul de ingrijire,
comunicarea cu personalul medical, cu personalul implicat in acordarea de Ingrijiri, dotarea
cu echipamente, conditiile hoteliere, etc. Din aceste considerente, strategia managementului calitatii
se axeazd pe nevoile pacientului, imbunititirea continui a calitdtii serviciilor medicale
presupunand o colaborare permanenti sisustinut3 intre angajatii spitalului, indiferent de nivelul
ierarhic ori de pregitirea profesionala.

in acest scop, conduita personalului incadrat in Serviciul de management al calitatii serviciilor medicale
va fi guvernati si de urmatoarele principii:

» Personalul SMCSS 1si asumi si se achite cu loialitate, discrefie i cinste de sarcinile atribuite,

‘,:7

comportament integru, impartial $i onest.

> Atributiile personalului SMCSS vor fi indeplinite respectind regulile, procedurile

Sarcinile atribuite vor fi indeplinite de personalul SMCSS cu profesionalism, avdnd un

instructiunile stabilite prin metodologia de audit, fdrd a abuza de pozitia de membru al echipei de

auditdecalitate.
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» Personalul SMCSS »u va primi in aceastd calitate nici un fel de beneficiu din partea persoanelor
interesate ori a terfe persoane pentru a influenta desfisurarea activitatii si va evita pe cit posibil
situatiile ce pot afecta in mod negativ imaginea Serviciului.

> Personalul SMCSS se obliga si nu dezviluie informatii confidentiale legate de constatarile din

ANNMCS %sgmm_us_ JUDETEAN DE URGENTA BACAU
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timpul misiunilor, s& nu dezvdluie continutul documentelor ce se folosesc la controlul intern al
calitatii.

Personalul SMCSS nu se va implica in indeplinirea unor activitati/actiuni/procese pe care

v

ulterior le vasupune controlului de calitate si va sesiza in scris conducitorul ierarhic superior in
cazul in care i se solicitd explicit sau indirect si actioneze intr-un mod ilegal, imoral,
impotriva moralei, contrar procedurilor implementate ori impotriva principiilor continute de

prezentul cod, sau sd omitd efectuarea unor sarcini de servici pentru a nu fi constatate

neconformitati.

CAPITOLUL XIV

COD DE CONDUITA ETICA iN ACHIZITII PUBLICE

ART. 108 Etica in achizitiile publice

Scopul prezentului capitol este dea se constitui drept punct de plecare in procesul de initicre aunuitip
de comportament etic, in conditii de transparentd, impartialitate si eficientd, care si determine
cresterea credibilitigii proceselor de atribuire a contractelor de achizitie publicd, inacord cu valorile

promovate la nivel european.

Procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici oferd circumstante pentru dezvoltarea unor

comportamente necorespunzitoare, parte dintre ele fiind susceptibile a fi considerate acte de

coruptie.

Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publici trebuie sé stie la ce riscuri
se pot expune cu sau firi voie, sa stie cum pot actiona in anumite situagii, cum se pot feri de
incélcarea regulilor si care sunt consecingele in cazul nerespectarii acestora.

Din perspectiva comportamentului moral si al onorabilitatii in ndeplinirea unei indatoriri
publice, cuvéntul “etic” are sensul de “reguld de conduitd”. Prin natura sa, acest cuvént are doua
acceptiuni:

- se presupune ci un comportament corect din punct de vedere moral va respecta in mod inevitabil
legea, fiind ancorat in norme juridice cunoscute sub denumirea de percepte;
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- 1inaldoilea tind, referirea la cuvantul “onerabil” nusugereaza ci etica este mai presus de lege, ci

=i

este intiritadereguli careasiguri o conduiti cinstitd, integra scorect apersoanelor ginstitutiilor,
in Indeplinirea indatoririlor lor.
in procesul de atribuire a contractelor de achizijie publica este necesard instituirea unui tip de

comportament etic pe langa cel juridic deja creat, pentru a evita pe de o parte, manifestarea
unui comportament neadecvat si, pe de alta parte, perceperea eronatd a unui anumit
comportament, existind multe situaii care pot da nagtere la indoieli sau interpretéri, chiar dacd, in
fapt, nureprezinta nimic altceva decdt efecte ale neglijentei.

Acest cod intentioneazi si sublinieze faptul ci achizitiile publice reprezintd un domeniu deosebit de
sensibil, intrucdt implici putere economicd si cheltuieli din bugetul autorititilor
contractante, devenind astfel un factor de risc pentru practici incorecte. Desigur, tot

personalul implicat in procesul

de atribuire a contractelor de achizitie publica este expus acestui factor de risc, indiferent de

statutul lor.

ART. 109 Definitii si terminologie specifica domeniului achizitiilor publice

in ART. 4 dinl.egeanr.98/2016 privind achizitiile publice se definesc autorititile contractante
ca fiind autoritatile si instituiile publice centrale sau locale, precum si structurile din componenta
acestora care au delegata calitatea de ordonator de credite si care au stabilite competente in

domeniul achizitiilor publice;

Operator economic - orice persoand fizica sau juridic, de drept public ori de drept privat, sau
grup ori asociere de astfel de persoane, inclusiv orice asociere temporard formatd intre doud ori mai
multe dintre aceste entitdti, care ofera in mod licit pe piatd executarea de lucrdri, furnizarea de

produse ori prestarea de servicii;

Ofertant - orice operator economic care a depus o ofertd in cadrul unei proceduri de atribuire;
oferti - actul juridic princare operatorul economic igi manifest voinfadease angajadin punctde
vedere juridic intr-un contract de achizitie publica. Oferta cuprinde propunerea financiard,
propunerea tehnici, precum si alte documente stabilite prin documentatia de atribuire;

Contractant - orice operator economic care este parte la un contract de achizitie publica;

84



ANNMCS SPITALUL JUDETEAN OE URGEMTA BAGAU

L N Jrrernl k1 E4 €y
aunitate ofisti b 'r-.-x " x.s -;4 r o e O 3E S SV sk ot
ik

A aintals
BUPRAVEGHEREA DT R S O e “,.=::I,:npumn=.,‘,_.),l...;....... o i L

Furnizor - entitatea care pune la dispozma unui contractant produse, inclusiv servicii de instalare

sau amplasare a acestora, daci este cazul, ori care presteazd servicii catre acesta, care nu are calitatea

de subcontractant;

Relatiile de rudenie si de afinitate - Conform regulilor ce definesc gradele de rudenie din
ART. 406 din Noul Cod Civil, coroborate cu prevederile ART. 60 al. 1, lit. b din Legea nr.
98/2016, rudenia ce poate genera conflicte de interese este intre: copii §i pdringi (rude de gradul
intai), nepoti si bunici (rude de gradul al doilea) sau surori si frati (rude de gradul al doilea) —cénd
unul dintre acestia indeplineste o functie de decizie in cadrul autorititii contractante, iar
celalalt apartine operatorului economic candidat/ofertant, subcontractant, tert sustindtor,

contractot/subcontractor, in cadrul unui proces de achizitii publice.

Noul Cod Civil defineste in continuare gafinitatea ca fiind legétura dintre un sot sirudele celuilalt
sof, fiicind precizarea ca .Rudele sofului sunt, in aceeasi linie si acelasi grad, afinii celuilalt so{ 26,
adicd mamasi sotia fiului acesteia (soacra sinora—gradul intai; cumnatele i cumnatii — gradul al
doilea).

Functia de decizie - in ART. 3 it. 1) din Legea nr. 98/2016 se definesc persoanele cu functii de
decizie ca fiind ,.conducitorul autoritifii contractante, membrii organelor decizionale ale
autorititii contractante ce au legiturd cu procedura de atribuire, precum si orice alte persoane
din cadrul autorititii contractante ce pot influenta continutul documentelor achizitiei si/sau

desfasurarea procedurii de atribuire™.

Functia sensibili in ce priveste conflictul de interese in achizitii publice ar putea fi consideratd ca
fiind acea functie in care angajatul autorititii contractante este expus timp indelungat contactului
direct cu operatori economici candidati in multimple proceduri de achizitii publice ale
autoritatii contractante, asa incat si fie posibil si se formeze preferinte, prietenii, rutine de lucru
etc. Exemple de persoane cu functie sensibild in ce priveste conflictele de interese in achizitii:

- persoana numitid de citre conducerea autoritdtii contractante si facd verificarile
referitoare la conflicte de interese;

- directorul de achizitii;

- conducatorul autorititii contractante.

ART. 110 Principiile fandamentale si regulile de conduita

Principiile fundamentale si regulile de conduita, care impun norme de comportament etic pentru

petsoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica, sunt:

85



ANMC SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA BACAU

ey L 1mesnrml A3 134 < AL AT
ruitorte offatd in 4¢za4oonFm‘ n_‘-x "‘7%7]Fr| tlec ey

I R A B R S FR A R - O ol

Integritatea
Persoanele implicate in acest proces trebuie s aiba insusirea de a fi integre, corecte si incoruptibile,

integritatea fiind suportul increderii si credibilitatii acordate rajionamentului acestora.
Suveranitatea legii
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica trebuie s& cunoascd
foarte bine reglementirile din domeniul achizitiilor publice §s3 manifeste interes pentru respectarea
si aplicarea corectd aacestora. Orice decizie va fi luatd pe baza principiului “legea guverncaza™.
Comportamentul profesional adecvat, combaterea infractiunilor de coruptie si raportarea
acestora sunt principalele aspecte pe care se sprijind acest principiu.
(1) Competenta profesionald. Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de
achizitie publicd sunt datoare:
- sa-si indeplinescd atribuiile de serviciu cu profesionalism, competentd, impartialitate,
aplicAnd cunostintele, aptitudinile siexperienga dobandite.
- s3-siimbunatiteasci in mod continuu nivelul de pregitire, eficientasi calitatea activitatii lor.
() Profesionalism. Profesionalismul persoanei implicate in procesul de atribuire a
contractelor de achizitie publicd o determind s nu accepte o sarcind sau s nu desfagoare o anume
activitate decat in cazul in care considerd ca detine calitiitile necesare realizirii acestora in mod
corect.
Profesionalismul acestei persoane are la bazi o pregatire continud, dezvoltarea abilitatilor si
neacceptarea influentelor in luarea deciziilor.
Persoanele implicate in procesul de atribuire trebuie si se comporte intr-o manierd profesionista si

sa utilizeze bunele practici in activititile pe care le desfasoara.

(3) Responsabilitate. Persoancle implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie
publica trebuie si constientizeze ciraspund pentru ceea ce intreprind sicé trebuie sé nu accepte realizarea
unor actiuni daca nu sunt convinse cd acestea sunt legale.
Corectitudine in acordarea tratamentului egal.
Persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica:
- vor trata in mod similar operatorii economici care se afla in aceeasi situaie, fiind
interzisi discriminarea caurmare a oricirui motiv subiectiv - religie, virsta, apartenenta politicd, sex,

nationalitate etc.
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- voraplica criteriile de selectie $1cnteriile pentru atribuirea contractului de achizitie publicd, cu
buna creding, in mod nediscriminatoriu, astfel incat orice operator economic participant s& aiba
sansc cgale de a i se atribui contractul respectiv.
{4) Concordanti. Cand se iau decizii, persoanele implicate in procesul de achizitie publica se vor
asigura ¢ masurile luate suntin concordanti cu legea simorala si sunt destinate scopului urmarit.
(5) Proportionalitate. Asigurarea de cétre persoancle implicate in procesul de atribuire a
contractelor de achizitie publica, inclusiv in cazul achizitiilor directe, ci existd corelatie Intre
necesitatea autorititii contractante, obiectul achizitie si cerintele solicitate a fi indeplinite. Aceastd
corelatie este reflectatd corespunzator in stabilirea cerinfelor minime de calificare, a criteriilor de
selectie si dupd caz.a factorilor de evaluare aferenti criteriului de atribuire.
(6) Impartialitate i independent. Persoana implicata in procesul de achizitie publica:

- vaevita orice actiune arbitrard care ar putea afecta in mod negativ alte persoane;
. va anunta §nu va participa la procesul de achizitie daci un membru al familiei sale are un

interes financiar sau nefinanciar in legitura cu respectivul contract;

- va anunta §nu va participa la procesul de achizitie dacd in cadrul acestui proces participd si
persoane despre care se constatd cd pot avea un interes de natura sa le afecteze imparialitatea in
procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor;

- trebuie s fie obiectiva siimpartiald in toate circumstantele exercitiului functiei lor;

Deciziile nu vor fi luate niciodati ca urmare aunui interes personal, financiar sau nefinanciar, sauca urmare
a presiunilor politice.

(7) Curtoazie si consecventa. Persoanele implicate in procesul de achizitie publica:

» vor fi orientate spre realizarea operatiunilor in mod corect, amabil si accesibil tuturor celorlalti

actori implicati in proces;

‘1

vor fi consecvente cu propriul lor comportament administrativ si vor rispunde competent la

asteptirileintemeiate grezonabile pecare operatoriieconomicileauinraportde activitateasa;

‘:4

vor avea o conduitd ireprosabili atét pe plan profesional, ct si personal. Transparenta

v

Persoancle implicate in procesul de achizitie publica se vor asigura ca:

v

orice informatie referitoare la procedura de atribuire a contractului, inclusiv in cazul
achizitiilor directe, va fi pus3 la dispozitia tuturor celor interesati;

> specificatiile tehnice sunt clare, complete si fird echivoc;

“f

documentatia de atribuire este clars, completa §i fard echivoc si finalizatd inainte de transmiterea

spre publicare a anuntului de participare;
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» opinia publici este informats in mod regulat asupra contractelor de achizigie publicd atribuite,

inclusiv a achizitiilordirecte;
» orice decizie care poate afecta negativ drepturile sau interesele unei persoane, va fi explicita, clar
motivatd si va cuprinde baza legald care a determinat luarea deciziei respective.
(8) Principiul "patru ochi" Regula celor ,patru ochi” - este un mecanism de control
proiectat pentru a atinge un grad ridicat de sigurantd, in special pentru documente §i operatiuni
sensibile. Acest principiu se bazeazi pe faptul ci cel putin doud persoane, verificd independent unul
fatd de celilalt, acelasi document.
Utilizarea principiului celor patru ochi creazi premisele unui sistem care separd functiile de decizie,

executiesi raportare si care poate genereraaprobarea unei decizii de catre diferite gradedin ierarhie.

Exemplu: comisia de evaluare decide gconducatorul autorititii contractante aproba. Persoanele
implicate in procesul de atribuire a contractelor de achizitie publica trebuie si permita participarea,
respectiv implicarea in verificarea modului de derulare a etapelor procesului de achizitie publica sia
altor persoane din cadrul autoritgii contractante sau din afara acesteia, atunci cind verificarea este
realizatd cu scopul de a genera masuri de imbunatatire a procesului.

(9) Confidentialitate. Persoanele implicate in procesul de achizitie publicd au obligatia:

» de arespecta caracterul confidential al informatiilor prezentate de citre operatorii economici in

documentele de calificare si in propunerile tehnice.

» deagaranta fiecirui operator economic protejarea secretului comercial ia proprietafii intelectuale.

> aplicarea principiului confidenialititii informatiilor in activitatea specificd domeniului achizitiilor

publice nu va fi conditionatd de obtinerea unor beneficii personale sau de interesul unor terti.

(10} Acuratetea informatiei. Persoanele implicate in procesul de achizitie publici se vor asigura
ca informatiile oferite pe parcursul activitiii, vor fi adevarate jcorecte si nu vor fi menite sa
induc#in eroare sau si insele agteptarile.

(11) Interes public si incredere publici. In exercitarea atribuiiilor functionale, persoanele
implicate in procesul de achizitie publica trebuie:

sd considere interesul public mai presus de orice alt interes;

‘1

si urmireasci obtinerea de valoare pentru banii cheltuiti;

‘1

v

s se comporte de asa manierd incat si contribuie la sporirea increderii opiniei publice in capacitatea

autoritafilor contractante de a organiza achizitii publice.
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(12) Evitarea manifestarii concurentei neloiale. Persoanele implicate in procesul de atribuire a
contractelor de achizitie publici se vor asigura ca prin documentatia de atribuire nu vor cauza
impiedicarea si/sau limitarea participarii operatorilor economici la procedurile de atribuire g
nici denaturarea concurentei loiale dintre acestia.

(13) Evitarea manifestirii actelor de coruptie. Persoanele implicate in procesul de atribuire a
contractelor de achizitie publici vor lua masuri de excludere din competitie a operatorilor
economici care folosesc practici corupte sau frauduloase in legitura cu procedura de airibuire a
contractului.

(14} Evitarea aparitiei conflictului de interese. Anterior numirii in functie, la numirea in functie
sau in timpul exercitdrii acesteia, persoanele implicate in procesul de atribuire a contractelor de
achizitie publicd au obligatia si isi administreze interesele private in asa fel incat sa prevind
aparitia unui conflict de interese. Persoana care a participat la intocmirea documentatiei de
atribuire are dreptul, in calitate de operator economic, de a fi ofertant, ofettant asociat sau
subcontractant, dar numai in cazulin care implicareasain elaborarea documentatici deatribuire nu
estedenaturiisadistorsioneze concurenta.

Persoana care participd direct in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor nu are
dreptul de a fi candidat, ofertant, ofertant asociat sau subcontractant, sub sanctiunea excluderii din
procedura de atribuire.

Nu au dreptul si fie implicati in procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor

urmatoarele persoane:

a) persoane care detin parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia
dintre ofertanti/candidati sau subcontractanti ori persoane care fac parte din consiliul de
administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanti/candidatisau
subcontractanti;

b) sof/sotie, ruda sau afin, pani la gradul al patrulea inclusiv, cu persoane care fac parte din
consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre
ofertanti/candidati;

c) persoane despre care se constatd cd pot avea un interes de naturd s le afecteze impartialitatea pe
parcursul procesului de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor;

d) persoane care in exercitarea functiei pe care o detin la nivelul autoritagii contractante s¢
afla in situatia existentei unui conflict de interese astfel cum este acesta reglementat de Legea nr.

161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnititilor publice, a

89



G e niTs) G arFmTon

[P AL TR LW

sbriitate ol BT Frer T (LTS

A
SUPRAVEGMEF&EA
St o b i, o

AN NMCS %S“I:ITALUL JUDETEAN DE URGENTA BACAU
| i $a5'SEY

functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea $i sanctionarea corup;iei, cu modificérile si
completarile uiterioare.
Ofertantul/Candidatul/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Terful sustinétor care are drept membri

in cadrul consiliului de administratie/organ de conducere ori de supervizare si/sau are acfionari ori
asociati persoane care sunt sol/sotie, ruda sau afin pané la gradul al patrulea inclusiv ori care se afld in
relatii comerciale, astfel cum sunt acestea prevazute la litera a), cu persoane ce detin functii de
decizie n cadrul autorititii contractante, este exclus din procedura de achizifie.

(15) Evitarea primirii de cadouri si ospitalitate Persoanelor implicate in procesul de achizitii
publice le este interzisd solicitarea sau acceptarea de daruri, bani, imprumuturi, cadouri sau
avantaje de altd naturd de la societitile sau persoanele cu care colaboreazd in mod oficial atit pe

parcursulderulirii procesului de achizitie, cat si pe timpul deruldrii contractului.

Discutiile purtate cu reprezentantii operatorilor economici, in afara cadrului de reglementare existent,
sunt susceptibile de a fi considerate abatere de la conduita etic n achizitii.

Invitatiile cu caracter social, cele care se referd la evenimente sportive sau culturale, ofertele de vacante,
precum si ofertele de ospitalitate care includ cazarea sau transportul gratuit trebuie sa fie declinate
de persoanele implicate in procesul de achizitii publice; ele trebuie raportate nivelului

ierarhic superior.

{16) Post - angajirile. Persoanele implicate in procesul de achizitii publice vor informa operatorul

economic ci nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii contractului de achizitie publica, persoane
fizice sau juridice care au participat la verificarea/evaluarea candidaturilor/ofertelor depuse in
cadrul unei proceduri de atribuire, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea

contractului, sub sanctiunea nulititii contractului respectiv pentru cauza imorala.
(17} Prevenirea, identificarea si unele misuri de combatere a coruptiei in procesul de

atribuire a contractelor de achizitie publica. Achizitiile publice implica sume de bani si prin
urmare, nu este deloc surprinzator cAacesteaatrag numeroase persoane care incearci si canalizeze o
partedinacestibani In propriile conturi.

Astfel, este necesar ca misurile de prevenire si combatere a coruptiei sé fie stabilite pentru ambele parti,
atat pentru personalul institutiei implicat in procesul de achizitie publica cat si pentru operatorii

economici.

Pentru personalul aparatului propriu de specialitate al Spitalului Judetean de Urgenta Bacau

aceste misuri vor viza:

» reguli clare ale procedurilor de atribuire a contractelor de achizitie publica inclusiv achizifii

directe, prin elaborarea de proceduri de proces/operationale;
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» interpretari unitare ale legislatiei sinu,.de lacaz lacaz™;
» elaborea si aprobarea codului de conduita;

»~ imbundtitirea transparentei procesului;

» separarea functiilor:

» aplicarea principiului ,,patruochi™;

» rotirea atributiilor personalului implicat in procesul de achizitii publice;

» activitdti de consiliere metodologici si instruire in regim continuu;
7 sanctiuni adecvate {disciplinare, civile, penale).
iar pentru ofertanti si contractanti:
» anularea contractului/comenzii;
» emiterea de documente constatatoare negative ofertantilor/contractantilor care nu si-au indeplinit
obligatiile contractuale corespunzitor;
» plata de despigubiri;
Printr-oconduitdeticiinachizitii,acceptatddetoticeiimplicatiin procesuldeachizitii, sepotlimitasau
chiar evita consecintelemanifestirii:
» concurentei neloiale, respectiva oricirui act sau fapt contrar uzantelor cinstite in activitatea de
comercializare a produselor, de executie a lucrarilor, precum si de prestare a serviciilor;
» coruptiei active, respectiv a promiterii, oferirii sau dirii, cu intentie, de citre orice persoana,
direct sau indirect, a oricarui folos necuvenit, citre un functionar public, pentru sine ori pentru

altul, in vederea indeplinirii ori abtinerii de la a indeplini un act in exercitiul functiilor sale;

v

coruptiei pasive, respectiv a solicitarii ori primirii, cu intentie, de catre un functionar public,
direct sau indirect, a unui folos necuvenit, pentru sine ori pentru altul, sau acceptarii unei
oferte sau promisiuni a unuiastfel de folos, in vederea indeplinirii ori abtinerii de laa indeplini un act
inexercitiul functiilor sale;

» conflictului de interese, respectiv a situatiei in care un angajat al autoritatii contractante are
un interes personal de naturd patrimoniala care ar putea influenfa indeplinirea cu

obiectivitatea atributiilor care ii revin in exercitarea functiei publice.
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ART. 111 Spete reglementate si situatii cu potential de risc

In materie de achizitii publice, anumite practici sunt considerate ca elemente care favorizeazi

manifestarea actelor de coruptie. Aceste practici pot ficlasificate in doud mari grupuri:

- incalcari ascunse ale regulilor in achizitii publice —aparent regulile ar fi respectate, dar in
fapt sunt desfisurate activitdti ce duc la incalcarea lor (exemple: cerinte excesive care pot fi
indeplinite numai de anumiti operatori economici, modificarca/inlocuirea ofertelor dupd
sedinta de deschidere predeterminarea sau preselectia contractantilor, un climat al calititii scazute,
conexiuni gi cunostinte (.pile”), modificarea specificatiilor tehnice sau a cerintelor in cazul
achizitiilor directe fird ca acestea si fie aduse la cunostinta tuturor operatorilor economici care

au manifestat interes prin depunerea de oferte de pret etc.)

- Devieri aga zis™ legitime™ de la procedurile de baza prin aplicarea exceptiilor din legislatie,
invocate frecvent fard justificdritemeinice.
Astfel sunt preferate de reguld modalitdtile de achizitii publice care pot produce oportunitati pentru obtinerea
mitei, cum ar fi:
Autorititile opteazi pentru selectarea férd concurenti a unor consultanti ,,prietenosi” care nu pot
oferi sfaturi;
- Estimarea valorii contractelor de achizitie in raport de prefuri care nu sunt rezultatul concureniei de
pe piatd;
- Acceptarea unei calitiii inferioare, fati de cerintele specificate in cadrul procesului de achizitie,
situatie care incurajeazi la darea de miti;
- Receptionarea unor produse, servicii, lucréri care nu respecta specificatiile tehnice/caietele de sarcini
si chiar ofertele;
in domeniul achizitiilor, reprezinti situatii potential generatoare de conflict de interese orice situatie
care ar putea duce la aparitia unui conflict de interese in sensul celor de mai sus, cum ar fi
urmatoarele, reglementate cu titlu exemplificativ:
a) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor a
persoanglor care detin parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia
dintre ofertanti/candidati, terfi sustinatori sau subcontractanti propusi ori a persoanelor care fac
parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre

ofertanti/candidati, terti sustinatori ori subcontractanti propusi;
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b) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor
a unei persoane careeste sof/sofie, ruddsauafin, pindla gradulal doileainclusiv, cupersoane care
fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia
dintre ofertanti/candidati, terti susfindtori ori subcontractanti propusi;

c) participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitdrilor de participare/ofertelor
a unei persoane despre care se constatd sau cu privire la care exista indicii rezonabile/informatii
concrete cd poate avea, direct ori indirect, un interes personal, financiar, economic sau de altd
naturd, ori se afla intr-o altd situatie de naturd si 1i afecteze independenta si impar{ialitatea pe
parcursul procesului de evaluare;

d) situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul sustindtor are drept membri in cadrul consiliului de administratie/organului de
conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori asociati semnificativi persoane care sunt
sof/sotie, ruda sau afin pand la gradul al doilea inclusiv ori care se afla in relatit comerciale cu
persoane cu functii de decizie in cadru! autorititii contractante sau al furnizorului de servicii de
achizitieimplicat in procedura de atribuire;

€) situatia in care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane
desemnate pentru executarea contractutui persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradut
al doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul
autorititii contractante sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat in procedura de
atribuire;

f) situafla in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul
propus/tertul sustintor organizat ca societate pe actiuni cu capital social reprezentat prin actiuni

lapurtdtornu respectd prevederile ART. 533 alin. (2) i (3).
ART. 112 Remedii punctuale si specifice

(1) Remedii punctuale
Pot fi avute in vedere urmitoarele masuri/remedii, in functie de existenta sau nu a unei declaratii privind
conflictul de interese si de natura conflictului de interese:
- discutarea indiciilor cu persoana in cauzi pentru a clarifica situatia;

- excluderea persoanei in cauzi din cadrul procedurii de achizitii publice, indiferent daci aceasta
este un membru al personalului sau expert/ consultant extern;

- modificarea repartizrii sarcinilor si responsabilititilor intre membrii personalului.
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Excluderea angajatilor/consultantilor cu functii de decizie aflati in conflict de interese potential

din cadrul proceduriiartrebui si fieavutdin vederenunumaiincazul unuiconflictde interese real,
dar si in orice situatie care oferd motive intemeiate de indoiald cu privire la impartialitatea
angajatului/expertului respectiv (conflicte de interese aparente).

Incazulunuiconflictde interese aparent, care inurmaverificirii interne se constaticinuesteun

conflict de interese real, remediul este comunicarea publica a acestui fapt, asa Incat si nu treneze suspiciuni
nefondate asupra integrititii autorititii contractante si a persoanelor implicate si a transparentei ludrii
deciziilor in procesul sau procedura respectiva de achizitii publice. Este recomandabil si se procedeze la
fel siinsituatiile conflictelor de interese prevenite si/sau remediate prin remediile amintite.

Asa cum se aratd in Ghidul practic elaborat de Comisia Europeand, * in cazuri cu adevirat

exceptionale, excluderea unei persoane implicate in achizitia publici sau a unui expert s-ar putea si
nu fie posibild din cauza lipsei resurselor sau a faptului ¢ expertii respectivi sunt specializati in
anumite domenii. In acest caz, autoritatea contractantd ar trebui s se asigure ci decizia sa este pe
deplin transparentd, ar trebui sd stabileascd limite precise cu privire la implicarea
angajatului/expertului in cadrul procedurii si 53 se asigure ci decizia finala se bazeazi pe dovezi
transparente §i echitabile. Ar trebui. de asemenea, s& se solicite personalului s3 ingtiinteze
autoritétile competente in cazul in care apare un conflict de interese. Toate actiunile intreprinse ca
raspuns la aparitia unei situatii de conflict de interese intr-o anumit3 procedurd de achizitii publice ar

trebui sustinute cuprobe™.

{2) Alte remedii specifice. Atunci cind autoritatea contractantd identifici un semnal de alarma
intr-o0 anumitd procedurd de achizitii publice, aceasta, ca parte din remediile specifice in legaturi cu
acea procedurd, ar putea tine cont de urmitoarele recomandari menite si ajute la remedierea
unei potentiale situatii de conflict de interese in respectiva proceduri:

Pentru a evita publicarea de anomalii in documentatia de atribuire, in special acolo unde deja a fost
identificat un semnal de alarmi. se recomanda revizuirea tuturor documentelor procedurii
pentru identificarea altor noi indicii;

Se recomanda ca autoritatea contractantd si se asigure ci:
- sunt incluse in contract drepturi de auditare si remedii contractuale, dupi caz;

- membrii comisiei de evaluare a ofertelor sunt selectati in conformitate cu manualul de punere in
aplicare a proiectului;

- persoana din cadrul autorititii contractante responsabild cu achizitia, precum s celelalte
persoane cu functie de decizie privind achizitia, din compartimentul intern ce a initiat

achizitia n cadrul autorititii contractante, isi manifestd disponibilitatea de a raspunde oricaror
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intrebdri procedurale ale comisiei de evaluare (1ucru recomandabil a fi mclus in fisa postului

acesteia);

- membrii comisiei de evaluare detin expertiza tehnici necesard pentru aevalua ofertele;

- membrii comisiei au semnat o declaratie in care atesta faptul ¢a nu fac obiectul nici unui
conflict de interese in executarea indatoririlor lor, de exemplu, nu exista nici o afiliere curenté sau
trecutd intre ei si oricare dintre ofertanti;

Se va evalua orice solicitare de modificare (atdt a documentatiei de atribuire c4t §i a contractului,
ulterior atribuirii acestuia) giverificarea legitimititii acesteia, precum i solicitarea de documente
justificative, dupd caz, inainte de se a accepta modificarearespectivé;

Cu ocazia activititilor de verificare efectuate de membrii comisiei de receptie din cadrul autoritatii

contractante Insarcinati si intreprinda astfel de verificdri in respectiva achizitie, in etapa ulterioard
atribuirii contractului de achizitie public, respectiv in perioada incheierii implementirii acestuia,
verificd daca bunurile, lucrarile si serviciile previzute in contract existd efectiv. Verificarile
pot confirma faptul ca activitatea se deruleazi in conformitate cu certificatele de execuie eliberate,
ci documentele justificative sunt adecvate, ca atestérile emise de catre responsabilii cu acestea
privind primirea la timp a bunurilor si serviciilor sunt corecie;
Se recomandi si se solicite audituri anuale tehnice, financiare si de achizitii independente pentru
achizitiile cu un grad ridicat de risc $i s& se organizeze cursuri de formare pentru persoanele cu functie
de decizie in procesele de achizitii publice din cadrul autoritatiilor contractante insércinate ca
responsabili de proiect cu privire la gestionarea contractelor;

Serecomandi,deasemenea, sisefaciinspectiilafatalocului, realizate deexperti tehnici, incadrul

activititilor de verificare intreprinse de autoritatea contractanta.

in cadrul unei analize a procedurii de achizitii si de executie bugetara in ce priveste respectiva
achizitie, este recomandabil s4 se verifice tn special modul in care au fost monitorizate listele de plata
pentrucontractul de achizitieasa incitsd nuexiste plati efectuate de mai multe ori, iarcertificatele
de primire a bunurilor si serviciilor sé fie corecte.

fn vederea exercitirii in mod transparent sieficient a functiei publice, astfel incat si nu existe indoieli
cu privire la respectarea gprotejarea interesului public, legiuitorul aavutin vedere gunrol actival
autorititilor contractante in identificarea, prevenirea si remedierea, precum si in sanctionarea

administrativi conflictului de interese pentru protejarea interesului public
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Astfel, in fiecare etapd a procesulm de achizitii publice, este necesar ca orice fel de situatie care ar da
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nastere unor conflicte de interese sd fie prevenitd, remediata, combitutd si/sau sanctionatd, daci
este cazul, potrivit legislatiei In vigoare.

Prin sanctionarea faptei de conflict de interese, legiuitorul aurmaritsi ocroteasci relatiile sociale
referitoare la buna desfasurare a activitatii personalului din cadrul autoritatilor contractante,
activitate care presupune o comportare corectii a celui ce exercitd o activitate in cadrul unei autoritagi
publice, institutii publice etc. Rolul sanctiondrii administrative a personalului propriu si a
operatorilor economici aflati in conflict de interese In cadrul procesului de achizitii publice ii
revine autorititii contractante, acolo unde este cazul, potrivit legii.

(3) in cazul in care spitalul, ca autoritate contractantd, identifica o situatic potential generatoare
de conflict de interese, are obligatia de a intreprinde orice demersuri necesare pentru a stabili
daca situatia respectivi reprezmta o situatie de conflict de interese si de a prezenta
candidatului/ofertantului aflat in respectiva situatie o expunere a motivelor care. in opinia
autorititii contractante, sunt de naturd sa ducila un conflict de interese.

Spitalul solicita candidatului/ofertantului transmiterea punctului sdu de vedere cu privire la

respectiva situatie.
in cazul in care, spitalul stabileste ca exista un conflict de interese, adoptd misurile necesare
pentru eliminarea circumstantelor care au generat conflictul de interese, dispunind masuri
cum ar fi inlocuirea persoanelor responsabile cu evaluarea ofertelor, atunci cénd le este
afectata impartialitatea, acolo unde este posibil, sau eliminarea ofertantului/candidatului

aflat in relatie cu persoanele cufunctii de decizie din cadrul autoritd{ii coniractante.

ART. 113 Declaratia si mecanismul privind conflictul de interese

(1) Declaratia privind conflictul de interese in achizitiile publice poate fi vizutd ca cea mai
importantd masurd din suita de masuri ce pot fi luate pentru prevenirea conflictclor de
interese, notatd in prezentul Cod cu Anexa 1. Unmodel al acestei declaratii seafliin Anexa la
prezentuluiCod:

Declaratia privind conflictul de interese in achizitii publice se va da pentru fiecare achizitie in parte,
de ciitre toti cei implicafi in respectivul proces de achizitie — persoane cu functie de decizie, deoarece
acestia sunt cei care ar putea si influenteze derularea procesului de achizitii.

Declaratia privind contlictul de interese in achizitii publice se va completa de citre persoanele
cu functiede decizie, si celecu functie sensibild, atuncicénd fiecdreiadintre acestealieste alocata
o atributie in legitura cu respectiva achizitie. Daca persoana insércinati si verifice conflictele
de interese Intr-0 anume achizitie publica identifica si alte persoane cu functie de decizie/care ar

putea influenta deciziile in respectiva achizitie.
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Daciaestecazul, sapareinformatie noud, declaratia privind conflictul de interese inachizitii publice se
va actualiza in fiecare etapa a procesului de achizitii publice, respectiv:

- inainte de atribuirea contractului,

- in timpul implementérii acestuia, daca este cazul (daci actualizarea
este ceruti de o modificare contractuald, sau de aparitia unui
subcontractant nou},

- la incheierea implementarii contractului.

(2) Mecanismul intern de verificare a declaratiilor privind conflictele de interese
Declaratia privind conflictul de interese trebuie verificats in comparatie cu alte surse de informatie.
Este obligatoriu ca aceasta si fie verificatd. Simpla existentd a acestei declaratii poate sd creeze
autorititii contractante si persoanei care o semneazi o falsd senzatie de confort si usurare. Este
important ca angajatii si stie ¢ declaratiile privind conflictul de interese sunt verificate, abia
acest lucruarputeaaveaefect descurajantinsavéarsirea de conflicte de interese sialte nereguli.

(3) Cine face verificarea?
Verificarea se face de ciitre persoanadesemnata de conducereaautorititii contractante si fac astfel de
verificiri. Aceastd persoand poate fi, spre exemplu, responsabitul cu achizitiile sau avertizorul de
integritate sau o altd persoana. Aceasta persoani va fi, la rindul ei, persoana cu functie sensibild in
cadrul autoritatii contractante in ce priveste conflictele de interese.
Este recomandabil ca persoanele insarcinate cu verificirile privind conflictele de interese s fie
incluse periodic intr-un program de rotire a cadrelor (spre exemplu, o daté la doi ani), pentruase
evita formarea de partizanate si pentru a evita stigmatizarea respectivei persoane, care va trebui sa
facd verificdri asupra unor activititi ale colegilor si chiar ale conducerii autoriti{ii contractante
(cu privire la procesul de achizitii publice unde a identificat semnale de alerti pe care le considera
indicii ale unor posibile conflicte de interese). Cu privire la activitdtile de semnalare a
neregulilor/conflictelor de interese in urma activitatilor de control/verificare privind conflictele
de interese, persoana trebuie si fie protejati in baza principiilor care guverneazi protectia avertizarii
in interes public3l acestea neputind fi sanctionate, direct sau indirect (prin aplicarea unei
sanctiuni inechitabile s mai severe pentru alte abateri disciplinare), in cazul avertizarii in interes
public nefiind aplicabile normele deontologice sau profesionale ale autoritatii contractante de naturd
saimpiedice avertizarea in interes public.

Metodologiadeavertizareinurmaverificdrii,candinurmaacesteiaseconstaticonflictedeinterese
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consumate in care unul dintre participanti face parte din conduc;‘ea autoritatfii contractante, este
cea din Legea nr. 571/2004 privind protectia personalului din autorititile publice, institutiile
publice si din alte unitati care semnaleaza incilciri ale legii.

Verificarile declaratiilor de citre persoana desemnati i acest sens depind de capacitatea i resursele
autoritatilor contractante. Verificérile trebuie: si fie proportionale, sa asigure echilibrul intre nevoia
de verificare si nevoia de a pistra lucrurile simple si de a reduce povara administrativa asupra
participantilor la actul administrativ §sa tind seama de valoarea procedurii si de faptul cé aceasta

este/sau nu este supusa regulilor de achizitii publice.

(4) Cind se face verificarea?

Conflictele de interese pot influenta orice etapd a ludrii deciziilor in procesul de achizitii publice, asa
incat verificarile se vor face in toate ctapele procesului de achizitii publice, si dupd incheierea
acestuia, oricdnd apare vreun indiciuw/denunt/semnal de alarmi cu privire la respectiva
procedura. Autorititile contractante trebuie s ia in considerare efectuarea de verificari pentru
prevenirea conflictelor de interese pentru detectarea situatiilor potential generatoare de conflictele
de interese la inceputul procesului de achizitii si inainte de procedurile in care sunt implicate mai
multe persoane cu functie de decizie din cadrul autoritatii contractante (ca, spre exemplu,
evaluarea ofertelor, implementarea contractului).

Se vor verifica informatiile din urmatoarele documente:
Declaratiile privind conflictele de interese pe care le semneaza toate persoanele cu functii de decizie
din cadrul autoritatii contractante ;
- Declaratiile privind conflictul de interese pe care le depun operatorii economici in cadrul ofertei;
- Declaratie privind datele de identificare ale persoanelor ce detin functii de decizie in
cadrul autorititii contractante si ale persoanelor cu putere de reprezentare din partea
furnizorului de servicii auxiliare;
- Documentul Unic de Achizitii European (DUAE) pe care il completeaza operatorii
economici participanti in procedura de atribuire;
- Avertismentul de Integritate primit de la ANI in SEAP;
- Listele de Verificare ale conflictelor de interese in procesul de achizitii publice.
Autoritatea contractanti va efectua verificdiri proprii privind conflictele de interese, conform ART.
62 din Legea nr.98/2016. Aceasta poate intreprinde urmitoarele actiuni, fird a se incélca

legislatia nationald cu privire la protectia datelor:
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- in baza unor protocoale de colaborare cu alte institutii ale statului, pentru a avea acces la mai
multe informatii (spre exemplu cu Oficiul National al Registrului Comertului (ONRC), cu
Ministerul Finantelor Publice):

- folosind sursele de date publice deschise (open data), inclusiv verificari de rutind pe internet
care ar putea si ofere indicii despre, existenta unui conflict de interesse, pe care apoi sé le
coroborezecu date din alte surse.

Autoritatea contractant poate programa verificari efectuate de citre personalul desemnat s facd
verificiri din cadrul acesteia sau controale specifice derulate inurma obtinerii unor informatii externe
ori in urma unui raport oficial sau ca urmare a efectudrii altor controale inopinate sau

planificate, incluse in programul anual de control pe baza analizei riscurilor si/sau aleatorii.

Se recomandi ca persoana desemnati si facd verificari din cadrul autoritatii contractante §i membrii
conduceriiautorititii contractante ciroralis-a raportatosituatie deconflictde interese potential sa
aibi o abordare moderati si sa discute in mod deschis cu persoanain cauzi. Scopul discutiei este de a
afla dac# existd un risc de conflict de interese care ar putea periclita procedura si/sau situatia
persoanei cu functie de decizie. in acest caz, conducerea autorititii contractante trebuie sa decidd
care ar fi mésurile cele mai potrivite pentru a proteja atat interesele organizatiei cdt sipe cele ale
personalului.

In activitatea lor, personatul contractual are obligafia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu se

lasa influentati de considerente personale sau de popularitate.
Desi informatiile primite de la denuntétori sau obtinute din mass-media nu constituie dovezi in
sine, denuntatorii si mass-media pot adesea furniza informatii utile cu privire lasituatiile care ar
putea afecta procesul de luare a deciziilor de catre autorititile contractante. Odatd intratd in posesia
unor astfel de informatii, autoritatea contractanid trebuie si utilizeze imediat mijloacele pe care
le are la dispozitie pentru a verifica dacd informatiile pot fi confirmate sidaci ar putea avea un impact
asupra procesului de achizitii.

fn functie de gravitatea situatiei, autorititile respective ar putea si informeze imediat organele
de urmairire penali sau alte autorititi competente.

Ipoteza 1: Dacd in urma intreprinderii de citre autoritatea contractantd a demersurilor necesare
pentru a stabili daca situatia potential generatoare de conflict de interese respectivi reprezintd un
conflict de interese veritabil iar informatiile obtinute nu probeaza existenta unui conflict de interese,

autoritatea contractanti continui procedura de atribuire.
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Ipoteza 2: incazul in care rezultatele demersurilor efectuate de catre autoritatea contractantd pentru
a detecta existenta unei situatii potential generatoare de conflict de interese confirma existenta

acesteia, autoritatea contractanti;

a) adoptd masurile de remediere necesare pentru a proteja procedura de achizitii publice g
interesul public subsecvent, respectiv elimind circumstantele care au generat respectiva situatie
potential generatoare de conflict de interese (acestea pot consta in inlocuirea persoanei aflate
in conflict de interese, revocarea deciziei de numire a persoanei aflate in conflict de interese,
daci acest remediu este posibil sau eliminarea de la procedura de atribuire a
ofertantului/candidatului aflat in conflict de interese daca nici un alt remediu nu mai este
posibil;

b) daci conflictul de interese a fost descoperit dupd semnarea contractului de achizitie
publici gniciun alt remediu nu mai este posibil, autoritatea contractanti dispune reziliereal
acestuia si reluarea procedurii de achizitii publice In cauzi, daci este posibil. in cazul in care
autoritatea contractanti a fiicut pliti in respectivul contract, Incheiat cu incalcarea prevederilor
privind conflictul de interese, aceasta va proceda la recuperarea sumelor alocate care reprezintd
prejudiciuin spetd. Totodatd, aceasta informeazi imediat autoritdtile competente;

- coreleazi constatirile din cazurile de conflicte de interese dovedite (asupra cdrora s-a pronuntat
definitiv direvocabil o instantd de judecatd) cu alte date confirmate g le utilizeaza pentru a efectua
analiza riscurilor;

- noteazi existenta respectivului conflict de interese In documentul intern pentru pastrarea evidentei
conflictelor de interese;

- comunicd public ce s-a Intmplat, pentru a se asigura ci deciziile luate sunt transparente,

precumspentru a descuraja eventualele situatii similare.

fn cazul in care la nivelul autoritdtii contractante existd suspiciuni conform cérora conflictul
de interese ar putea fi de de naturd penald, autoritatea trebuie, conform legii, in plus fata de
masurile mentionate mai sus, s& notifice organele de urmirire penald pentru a incepe urmarirea
penald;

Ipoteza 3: Autoritatea contractantd efectueazd demersuri si/sau verificdri interne pentru a
detecta existenta unui potential conflict de interese, insi complexitatea situatiei excede mijloacele
autoritdtii contractante de a identifica existenta unui potential conflict de interese si de a-l

remedia/preveni, astfel incdt autoritatea contractantd trebuie si trimita fard intarziere
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informatiile in cauzi autorititilor competente (AN, organe de urmdrire penald) pentru ca acestea,
cumijloace superioare de investigatie, s continue cercetarea cauzei.

Astfel, in functie de specificul situatiei, se pot trasa linii directoare in functie de anumite criterii
care si stabileasca ce se comunici public si ce se comunici numai celorlalti ofertanti
participanti la respectiva procedurd, tindnd cont de criterii, precum protejarea datelor, nevatamarea
reputaiei etc. Criteriile decaretrebuie sd setinicontcéndse face comunicareapublicicuprivirela
un potential conflict de interese sunt cele stabilite in Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la

informatiile de interes public.

Spre exemplu, in situatia in care existd suspiciuni de conflict de interese potential, autoritatea
contractantd nu are obligatia si publice imediat un comunicat de presd divulgind numele
persoanelor investigate administrativ, Intrucat acest lucru ar putea vatima reputatia acestora, dar,
autoritatea contractanti poate anunta candidatilor in respectiva procedura ci examineaza o situatie
potentiala de conflict de interese in procedura respectiva si ¢4 va comunica in momentul finalizarii

investigatiilor, detaliile cu privire la aceastd investigatie.

Daci insd alerta in urma cireia autoritatea contractanti si-a inceput investigatia vine din mass-media,
ar fi nerecomandabil si lipsit de ratiune si transparentd ca autoritatea contractantd s& nu comunice
deloc sau sa nege cd a demarat o investigatie, o negare in aceasta situatie ar stirbi din credibilitatea
autorititii contractante si a corectitudinii procedurii de achizitii publice, intr-o atare situatie
fiind recomandabil ca autoritatea contractantii si faci public imediat faptul ci a luat cunostinta de
alerta din mass-media, s-a autosesizat si a inceput deindati o investigatic administrativd, a clirei
finalizare o va face publica, cu respectarea prevederilor legale referitoare la comunicarea
publici a unor informatii/date din procedura de atribuire, dacd conflictul de interese a putut fi

remediat,sidacanu, ce sanctiuni s-au luat.

in oricare dintre situatiile exemplificate mai sus autoritatea contractanta trebuie si tina cont de
prevederile ART. 12 din Legea nr. 544/2001, unde se reglementeaza exceptiile de la regula
publicitatii informatiilor de interes public. Relevante sunt exceptiile privitoare la: informatiile cu
privire la datele personale, potrivit legii; informatiile privind procedura in timpul anchetei
disciplinare (sau penale), daca se pericliteaza rezultatul anchetei, se dezviluie surse confidentiale
ori se pun in peticol viata, integritatea corporald sau sanitatea unei persoane; informatiile privind
procedurile judiciare, daca publicitatea acestora aduce atingere asigurdrii unui proces echitabil ori

interesului legitimal oricdreia dintre partile implicate in proces.
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DECLARATIE DE CONFIDENTIALITATE SI IMPARTIALITATE

Subsemnata/subsemnatul  ooeviviveerereee e vveeeiniinneneennyavand  CNP
nascuta/mascut in ................ Jadata................. ,cu domlc1hul actual in .
incalitate de membru in comisia de evaluare pentru procedura de
achizitie. organizatd de Spitalului Judetean de Urgentd Baciu, cu data limita de depunere oferte in
data........... L Of8 i ;inbazadecizieinfi.iin Freveremins

in temeiul ART.129- 130 din Hotararea nr.395/2016, coroborat cu ART. 60 din Legea nr. 98/2016,
declar pe proprie rispundere. sub sanctiunea falsului in declaratii urmatoarele:

a) nu detin pdr{i sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al unuia dintre
ofertanti/candidati,terti sustinatori sau subcontractanti propusi g nu fac parte din consiliul de
administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati,terti
sustinatori ori subcontractanti propusi;

b) nuam calitatea de soy/sotie, rudi sau afin, pana la gradul al doilea inclusiv, cu persoane care fac parte
din

consiliul de administratie/organul de conducere sau de supervizare a unuia dintre
ofertanti/candidati, terti sustinatori sau subcontractantipropusi;

) nu am, direct ori indirect, un interes personal, financiar, economic sau de alta natura,
si nu ma aflu intr-o alta situatie de natura sa imi afecteze independenta si impartialitatea pe
parcusrul procesului de evaluare;

d) nu mi aflu in situatia in care ofertantul  individual/ofertantul
asociat/candidatul/subcontractantul propus/terul sustindtor are drept membri in cadrul
consiliului de administratie/organului de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori
asociati semnificativi persoane care sunt sot/sotie, rud sau afin pdnd la gradul al doilea inclusiv ori
care se afld in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul autoritatii contractante

sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire;

¢) nu ma aflu in situatia in care ofertantul/candidatut a nominalizat printre principalele
persoane desemnate pentru executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, rudd sau afin pana
la gradul al doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie
in cadrul autorititii contractante sau al furnizorului de servicii de achizifie implicat in
procedura de atribuire;

f) nu ma aflu in situatia 1in care ofertantul  individual/ofertantul
asociat/candidatul/subcontractantul propus/tertul sustindtor organizat ca societate pe actiuni cu
capital social reprezentat prin actiuni la purtitor nu respectd prevederile ART. 53 alin. (2) si (3)
- (2) In vederea respectirii principiilor transparentei §i tratamentului egal, autoritatea
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identificare a detindtorilor/beneficiaritorrealiaiactiunilor la purtétor, in situatiaincare forma de
organizare a operatorului economic ofertant/candidat, terf susfindtor sau subcontractant la
procedurd este de societate pe actiuni, cu capital social reprezentat prin actiuni la purtétor. i
(3) Reprezentantul legal al operatorului economic depune o declaratie pe propria rispundere
cu privire la detindtorii/beneficiarii reali ai actiunilor la purtitor, sub sanctiunile prevazute de
ART. 326 din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificirile si completirile
ulterioare.

in sensul dispozitiilor alin. (1) lit. d), prin actionar sau asociat semnificativ se intelege persoana care
exercitd drepturi aferente unor actiuni care, cumulate, reprezinti cel putin 10% din capitalul
social sau i conferd detindtorului cel putin 10% din totalul drepturilor de vot in adunarea
generald.

Totodata, ma angajez ca voi pistra confidentialitatea asupra continutului ofertelor/candidaturilor,
precum si asupra altor informatii prezentate de citre operatorii economici a caror dezvaluire ar
putea aduce atingere dreptului acestora de a-gi proteja proprietatea intelectuald sau secretele
comerciale, precum si asupra lucrérilor comisiei deevaluare/juriului.

Inteleg ci in cazul in care voi divulga aceste informatii sunt pasibil de incalcarea prevederilor Legii
nr.98/2016, a legislatici civile si penale.

Membru al comisiei de e¢valuare,

.....................

FORMULAR DE INTEGRITATE DATE PRIVIND FACTORUL DECIZIONAL
pentru procedura de licitatie deschisi organizata in vederea incheierii unui
CONTRACT 3 )
FURNIZARE/EXECUTIE LUCRARI/ PRESTARI SERVICH — anunt de participare
CN.ocirnens foer v . “
publicat Ia ... 202../............. din data de............... ,

DETALII PERSOANA FIZICA:

NUME:

PRENUME:

SEX:

CNP: EMAIL: TELEFON: CETATENIE:
ADRESA DE DOMICILIU
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JUDET: LOCALITATE:
STRADA/NR: DETALII FACTOR DECIZIONAL:

OBLIGATIA DEPUNERII DECLARATIILOR DE AVERE si DE INTERESE, conf. Legii nr. 176 /
2010, cu

modificarile si completarile ulterioare: DA/NU
CATEGORIE FUNCTIE:
OFERTANTI PARTICIPANTI LA PROCEDURA .....

S

... CUCARE AM RELATII DE MUNCA:

NR.

CRT DENUMIRE OFERTANT
i DA /NU

2 DA /NU

3 DA/NU

4 DA/NU

5 DA/NU

MEMBRU INTR-O ASOCIATIE SAU FUNDATIE:
DA/ NU DENUMIRE ASOCIATIE / FUNDATIE -

numai daca este membru intr —o asociatie / fundatie:
SEMNATAR RAPORT PROCEDURA: DA /NU

SEMNATAR CONTRACT ACHIZITIE: DA /NU
DATA: Semnatura

1 Se completeaza in baza Legii nr. 184 / 2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a
conflictului de interese n procedura de atribuire a contractelor de achizitie publica.

FORMULAR DE INTEGRITATE DATE PRIVIND COMISIA DE EVALUARE
pentru licitatie deschisa organizata in in vederea incheierii unui

Contract furnizare/prestiri servicii/ executie lneriri
DETALH PERSOANA FIZICA:

NUME PRENUME CNP
EMAIL___ TELEFON CETATENIE ADRESA DE DOMICILIU
TARA JUDET LOCALITATE

STRADA NUMAR BLOC SCARA ETAJ AP

OBLIGATIA DEPUNERII DECLARATIILOR DE AVERE si
DE INTERESE: DA/NU CATEGORIE FUNCTIE:
CALITATEA IN COMISIA DE EVALUARE: presedinte cu drept de vot/presedinte comisie fara
drept de vot/membru/membru de rezerva
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OFERTANTI PARTICIPANTI LA PROCEDURA. ....... Foverann CuU CARE ARE RELATII DE MUNCA.:
Nr.Crt, Ofertanti DA/NU

DA/NU
DA/NU
DA/NU
DA/NU

DowN e

ASOCIATII/FUNDATH UNDE ESTE MEMBRU

numai daca este membru intr —o asociatie /fundatie:

PARTICIPANT LA DESCHIDERE

OFERTE: DA/NU SEMNATAR

RAPORT PROCEDURA: DA/NU

SEMNATAR CONTRACT

ACHIZITIE: DA/NU

DATA SEMNATURA

1 Se completeaza in baza Legii nr. 184 / 2016 privind instituirea unui mecanism de prevenire a
conflictului de interese in procedura de atribuire a contractelor de achizitie publica.

ART. 114 Obligatiile legale ale autorititii contractante privind sanctionarea conflictelor de
inferese
Autoritatea contractantd dispune sanctiuni in cazul nedivulgarii unui conflict de interese existent sau
al efectudirii unor declaratii false cu privire la existenta unui conflict de interese, in cazul persoanei cu
functie de decizie ce se face vinovata de aceste fapte. “Sanctiunile pe care le poate lua autoritatea
contractantd sunt de naturd administrativa gi disciplinard, si ele trebuie sa fie adecvate §i 54 aibd un
efect de descurajare a incalcarii normelor privitoare [a conflictele de interese. Totodaté acestea

trebuie s fie insotite de masuri de reparare a prejudiciului cauzat de conflictul de interese”

Sanctiunile disciplinare pot lua o varietate de forme, de la emiterea unui avertisment scris,
la retrogradare sau demitere. In fiecare caz, astfel de masuri trebuie si fie conforme cu
prevederile legislatiei incidente, (Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii).

Sanctiunile disciplinare pot fi luate numai fata de personalul propriu al autoritatii contractante, nu si
fatdde consultantii/expertii externi implicati in procesul de achizitii publice, asadar, casd poata fi
sanctionatd nedivulgarea unui conflict de interese sau al efectudrii unor declaratii false cu privire la
conflictul de interese de citre consultanti, autoritatea contractantd trebuie s includé prevederiin

acest sens in contractele cu acestia.
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Sanctiunile disciplinare se vor aplica numai la riménerea deﬁmtlva a raportului de integritate emis
de A.N.I. saula riménerea definitiva a cercetarii disciplinare intreprinse de autoritatea contractanta.
Sanctiunile administrative, in cazul conflictelor de interese produse/ consumate, unde
conflictul de interese nu a putut fi remediat pot fi, dupa caz:

- excluderea ofertantului ce se afld in conflict de interese din cadrul procedurii;

- anularea procedurii, sau a actului procedural viciat de existenta conflictului de interese si
reluarea acesteia/acestuia, dacd esteposibil;

- rezilierea contractului de achizitii publice §i plata de daune interese:

- excluderea de la participarea la procedurile de achizitii publice pentru mai multi ani (RF
prevede o perioadd maximideexcluderede 10ani37 pentrucare autoritatea contractanté poate aplica
aceastd sanctiune administrativd, in cazul proiectelor finantate din fonduri europene) a
operatorului economic ce s-a aflat in conflict de interese.

in cazu! iIn care exista suspiciuni serioase cu privire la un conflict de interese real, deja
produs/consumat, autoritatea contractanti are obligatia, pe 1anga propriile remedii administrative g
sanctiuni disciplinare si administrative pe care le ia in respectiva situatie, s sesize organele de

urmarire penald, pentru a se aplica sanctiuni penale, daci este cazul.

DISPOZITII FINALE

ART. 115 Rispunderea personalului contractual al Spitalului Judetean de Urgenta Bacau

i
»

‘v?

v

Y;’

\'7‘

Incilcarea dispozitiilor prezentului cod de conduiti constituiej abatere si atrage rdspunderea
disciplinard a personalului contractual, in conditiile legii, care nu exclude raspunderea civila, penald,
administrativi sau materiala.

Comisiile interne cu atributii disciplinare au competenta de a cerceta incilcarea prevederilor
prezentului cod de conduitd si de a propune aplicarea sanctiunilor disciplinare in condifiile Legii
nr. 53/2003, republicati, cu medificarile ulterioare.

In cazurile in care faptele sivarsite Intrunesc elementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi
sesizate organele de urmirire penald competente, in conditiile legii.

Personalul contractual rispunde patrimonial, potrivit legii, in cazurile in care, prin faptele savarsite
cu incilcarea normelor de conduita profesionald, aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice.
Dispozitiile ART. 24, privind pastrarea secretului de servici i a confidentialitdtii datelor cu

carater personal statuate de Legea nr. 190/2018 sunt aplicabile tuturor categoriilor de
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personal/salariatilor Spitalului Judetean de Urgenta Bacau inclusiv medicilor ce desfisoarad

N o

activitdtiin cadrul spitalului in baza unui contract de prestari servicii.

ART.116 Asigurarea publicititii codului de conduita

Pentru informarea cetitenilor, se va asigura afisarea Codului de conduité pe site-ul spitalului iar pentru
personalul contractual pe reteaua interna a Spitalului. Totodat, Codul de conduitd va fi transmis
pe email-ul sectiilor/compartimentelot/servicilor si salariatilor (dupa caz), cu obligativitatea

Intocmirii unui proces -verbal de prelucrare.

Prezentul Cod etic si de deontologie profesionald este avizat de cétre Consiliul Etic al Spitalului
Judetean de Urgentd Bacau, care este responsabil de etica in vederea asigurdrii conditiilor necesare
cunoasterii de citre angajatii spitalului a reglementrilor care guverneazi comportamentul acestora,

prevenirea si raportarea fraudelor si neregulilor.

ART. 117 Intrarea in vigoare

Prezentul cod de etici intri in vigoare de la data aprobarii managerului Spitalului Judetean de

Urgenti Baciu

MANAGER INTERIMAR, DATA
18.07.2025

PRESEDINTE: DR. CALTARU DANA CRISTINA

MEMBRI: DR. GRIGORIU ANCUTA IOANA
DR. MIRCIOAGA MADALINA MARIA
DR. POPESCU VIOLETA GABRIELA
AS.OBREJA OLIVIA GEORGIANA

AS. RADU DORINA AIDA
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