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SERVICIUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

ffc
TEMATICA $I BIBLIOGRAFIEM
pentru promovarea in functiel!’
de la Consilier debutant
la Consilier lll

TEMATICA:
1. Cerinfe si caracteristici ale Sistemului de Control Intern Managerial al entitéfilor publice;

2. Rolul si relatiile structurii de managementul calittii serviciilor medicale in ansamblul spitalului

public;

Organizarea si functionarea sistemului sanitar din Romania;
Conceptul de calitate;

Procesul de planificare, implementare, evaluare si control al calitatii intr-o unitate sanitard;
Managementul strategic si organizational;

Asigurarea si imbunatitirea calitiitii serviciilor dintr-o unitate sanitari;

riscului;
9. Concepte si definitii ale auditului.

BIBLIOGRAFIA:

1. Legeanr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate, cu modific#rile si
completérile ulterioare;
2. Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu modificirile si

Dezvoltarea conceptului de siguranti a pacientului la nivelul unititii sanitare $i managementul

completirile ulterioare (titlul VII Spitalele si art. 249 pentru ocuparea posturilor din spitale):

3. Legea drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificérile si completarile ulterioare;
4. Ordinul Ministrului Sanatatii si al presedintelui Autorititii Nationale de Management al
Calitatii in Sinétate nr. 1.312/250/2020 privind organizarea si functionarea structurii de

management al calititii serviciilor de séndtate in cadrul unitatilor sanitare cu paturi si serviciilor
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10.

11.

12.

13.

14.

de ambulantd, in procesul de implementare a sistemului de management al calitétii serviciilor de
sandtate si sigurantei pacientului;

. Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si

metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitétii in Sandtate nr. 298/2020
pentru aprobarea Metodologiei privind monitorizarea procesului de implementare a sistemului
de management al calititii serviciilor de sinatate si sigurantei pacientului;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sénatate nr. 185/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de pregitire a evaludrii unitatilor
sanitare cu paturi;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in Sénétate nr. 147/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfagurarea etapei de evaluare a unitatilor sanitare cu
paturi;

Ordinul presedintelui Autorititii Nationale de Management al Calitétii in Sanatate nr. 148/2020
pentru aprobarea Instructiunilor privind desfasurarea etapei de acreditare a unititilor sanitare cu
paturi;

Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Management al Calitatii in San&tate nr. 432/2019
privind aprobarea conditiilor si a metodologiei de suspendare a acreditérii unitatilor sanitare cu
paturi, cu modificarile si completdrile ulterioare;

Ordinul Ministrului Sandtatii publice nr. 1.410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a
Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003;

Ordinul Ministrului Sanatitii publice nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile
pe care trebuie sa le indeplineascd un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare, cu modificarile si completérile ulterioare;

Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 1.501/2016 privind aprobarea implementirii mecanismului de
feedback al pacientului in spitalele publice;

Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitétilor publice.
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